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Sedm kroku proti nelegalnim socialnim sluzbam ma posilit ochranu
klientt

10.09.2026 ASOCIACE POSKYTOVATELU SOCIALNICH SLUZEB CESKE REPUBLIKY M ©

Nelegalné poskytované socialni sluzby predstavuji riziko piedevsim pro seniory, osoby se zdravotnim postiZzenim a
dalSi zranitelné lidi. Asociace poskytovatelii socialnich sluzeb CR proto piedstavila sedm krokii zahrnujicich 23

konkrétnich opatieni. Navrhy pocitaji s dislednéjSimi kontrolami, lepsi spolupraci instituci i jednodus$im ovéienim,

zda ma vybrana sluzba potiebné opravnéni.

Zdroj: ChatGPT

Asociace poskytovatelti socialnich sluzeb CR (APSS CR) piedstavila soubor opatieni, kterd maji pomoci
ucinnéji odhalovat a ukoncovat nelegalni poskytovani socialnich sluzeb. Cilem je zvysit ochranu klienti,

zabranit obchdzeni registracniho systému a nastavit funkcni spolupraci statu, krajt, obci a dalSich instituci.

» V poslednich deseti letech jsem navrhoval nékolik dil¢ich opatieni k FeSeni problematiky nelegalnich poskytovatelit
socidlnich sluZeb. BohuZel bez vyraznéjsi odezvy. Nyni piedkladam souhrnny ndavrh zcela konkrétnich krokii. MPSV na
né miiZe iici ano, ne, nebo navrhnout néco jiného,“ uvadi Jiti Horecky, prezident Asociace poskytovatelll socidlnich sluzeb

v

CR.

Nelegalni sluzby ohrozuji prava i bezpecéi klientu

Nelegalni poskytovani socialnich sluzeb neni jen otdzkou nekalé konkurence viici registrovanym poskytovateltim.

Predstavuje predevsim riziko pro seniory, osoby se zdravotnim postizenim a dalsi zranitelné lidi.
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Klienti mohou v takovych zatizenich zistat bez péce odpovidajici standardim kvality, potiebného personalniho zajisténi,

zakonné kontroly a ochrany svych prav.

Verejnost by si méla poskytovatele snadno oveérit

APSS CR navrhuje diislednéjsi kontrolu vyuZivani prispévku na péti a prijma z poskytované péce. Zlepsit by se méla

také vymena informaci mezi ptisluSnymi institucemi.

Soucasti opatfeni ma byt jednoduchy zptsob, jak si vefejnost ovéri, zda ma konkrétni poskytovatel potiebna
opravnéni. Asociace proto navrhuje vytvofit vefejny portal a zavést jednotné, snadno ovétitelné oznaceni registrovanych

socialnich sluzeb.

Kraje by mély nabidky sluzeb aktivné sledovat

Posilit by se méla také aktivni kontrola nelegilnich poskytovatelii. Kraje by podle APSS CR nemély &ekat pouze na
podnéty vetejnosti, ale samy sledovat nabidky, které se naptiklad pod oznac¢enim ,,bydleni s péci, ,,seniorské bydleni* nebo

,»24hodinova asistence* mohou pohybovat mimo zakonny ramec.

Do v¢asného odhalovani podezielych sluzeb by se mély zapojit obce a obce s rozsifenou plisobnosti, prakticti 1ékaii,

nemocnice, zdravotni pojiStovny a dalsi instituce, které mohou na podezielou sluzbu narazit.

Zakon ma jasné urcit, co uz je nelegalni sluzba

APSS CR pozaduje srozumitelné vymezeni toho, co jiz piedstavuje nelegalni poskytovani socialni sluzby. Zaroven chce

oteviit odbornou debatu o ptipadném rozsifeni pravomoci statu a krajii pii zasahu proti nelegalnim poskytovatelim.

U pobytovych zafizeni je vSak nutné postupovat tak, aby jejich ptipadné uzavieni neohrozilo lidi, ktefi jsou na poskytované

péci zavisli. Ochrana klienti musi mit podle asociace piednost pfed samotnym postihem provozovatele.

Rodinné ani sousedské péce se navrhy netykaji

Cilem navrhovanych opatieni neni omezovat rodinnou, sousedskou ani jinou neformalni pé¢i. Maji zabranit tomu, aby byly
moznosti ur¢ené pro neformalni pomoc, bézné bydleni nebo podnikani zneuzivany k soustavnému poskytovani socialnich

sluzeb mimo zakonny systém.

wINariistajici pocet ¢i opakované piipady nelegdlnich poskytovatelii socidlnich sluZeb nelze piehliZet s argumentem, Ze jde
o diisledek nedostateénych kapacit & dlouhych éekacich lhiit. Ano, i toto je selhdni statu, nesmi se vSak stdt jeho

omluvou, “ uzavira Jitri Horecky.

Zpracovala redakce PROPRARODICE

(zdroj: Asociace poskytovatelti socialnich sluzeb CR)
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