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Asociace poskytovateltl socialnich sluzeb CR s podporou Ministerstva zdravotnictvi vydava
nové komunikaéni karty Kdyz prijde fe¢ na oc¢kovani.
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reklama

Prakticka pomucka je ur€ena predevsim pracovnikim v pomahajicich profesich a ma jim usnadnit
rozhovory s klienty socialnich sluzeb a jejich blizkymi o oCkovani. Nabizi srozumitelné a ovéfené
informace i doporuceni, jak o tématu komunikovat citlivé, oteviené a s respektem k rozhodnuti
kazdého Clovéka.

Smyslem komunikac&nich karet je poskytnout pracovnikim relevantni informace a praktickou oporu
pro situace, kdy se téma ockovani pfi praci s klientem otevie. Pomahaji jim vysvétlit, jak oCkovani
funguje, jakeé jsou jeho pfinosy a mozna rizika, jaka oCkovani jsou doporucovana, ktera jsou
hrazena z vefejného zdravotniho pojisténi nebo kde je mozné se nechat oCkovat.

,Pfi tvorbé komunikacnich karet jsme se inspirovali v zahranici. Jde pfitom o docela jednoduchy
zamér. Kdo jiny by mél umét vysvétlit vSe o oCkovani nez ti, ktefi pomahaji a pec€uji o ty
nejzraniteln&jsi. Jaké jsou moznosti oCkovani, jaka jsou rizika, ktera oCkovani jsou hrazena z
vefejného zdravotniho pojisténi a jak mize ockovani prodlouZzit Zivot ve zdravi, to vSdechno
komunikacni karty pfinaseji,“ uvadi Jifi Horecky, prezident Asociace poskytovatell socialnich
sluzeb CR.

Karty se nezamérfuji pouze na samotné informace o o€kovani, ale také na zpusob, jakym o ném s
klienty hovofit. Pracovnikim doporucuji naslouchat s empatii a respektem, klast oteviené otazky a
sdilet informace srozumitelné a oteviené. Dlraz je kladen na dialog, respekt k obavam klienta a
jeho informované rozhodnuti.

Soubor pfinasi informace o fungovani a vyznamu oCkovani, bezpecnosti vakcin a moznych
nezadoucich ucincich. Obsahuje také pfehled doporu¢enych ockovani pro dospélé osoby od 60 let
v€etné informaci o pfeoCkovani a uhradé z vefrejného zdravotniho pojisténi a vysvétluje, kde se Ize
nechat oCkovat.
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,Prevence ma v ochrané zdravi zasadni vyznam a oCkovani je jednim z jejich nejucinnéjsich
nastroju. U starsich lidi a osob s chronickymi onemocnénimi mize vyznamné snizit riziko
zavazného prubéhu nékterych infekénich onemocnéni a jejich komplikaci. Stejné dllezité jako
dostupnost o¢kovani je ale i to, aby lidé méli dostatek srozumitelnych a divéryhodnych informaci
pro své rozhodnuti. Pravé v tom mohou komunikaéni karty velmi dobfe pomoci,”“ uvadi zastupce
hlavniho hygienika CR Matyas Fosum.

Smyslem nové pomducky je pfedevSim podpofit pracovniky socialnich sluzeb v roli davéryhodnych
privodcu, ktefi dokazou klientiim a jejich blizkym pfedat srozumitelné a relevantni informace.

Rozhodnuti, zda se nechat ockovat, zlistava na kazdém ¢lovéku; komunikacéni karty mu maiji
pomoci, aby se mohl rozhodovat na zakladé informaci, kterym rozumi.

Komunikaéni karty jsou dostupné na webovych strankach APSS CR ZDE.
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