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Vice Al, méné prace? Zaméstnanci tomu véfi, ale firmy maji jiny plan
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Debaty o umélé inteligenci se obvykle to¢i kolem otazky, kolik pracovnich mist pfi jejim piném vyuZiti ve firmach zanikne. Zaméstnanci, ktefi se domnivaji, ze je Al pfipravi o praci, jsou vSak podle p
rlizkumu personalni agentury Pfedvybér.cz ve vyrazné mensiné. Prevladaji ti, ktefi Cekayji, kdy jim konecné usnadni pracovni agendu a usetii Cas. Témér 85 procent lidi by bylo $tastnéjsich, kdyby j
ejich firma zavedla Etyfdenni pracovni tyden pfi zachovani piné mzdy.

Necela polovina zaméstnanct zaroven véri, ze vyssi efektivita diky Al by jim mohla prinést delsi vikendy. TéméF Ctyfi z deseti respondentl naopak ocekavayji, ze firmy pouze zvysi objem prace nebo
si vytvorenou hodnotu ponechaji ve formé vyssich ziskd. Tydenik Ekonom proto zjistoval, jakou zménu uméla inteligence v tomto ohledu do ¢eskych podnik( skute¢né prinese.

Vice prace misto volného patku

Technologicky pokrok sice mize praci usnadnit, ale z historie vime, Ze to nemusi znamenat kratsi pracovni dobu. Séf personalni agentury Predvybér.cz Frantigek Boudny pfipomina, Ze podobné o¢
ekavani provazela pred par desitkami let nastup pocitact. ,Misto toho se zvysil objem zpracovéavanych dat a zrychlilo pracovni tempo,* fiké Boudny.

Podobné to podle néj mtze dopadnout i s umélou inteligenci. ,Lidé diky ni zvladnou za osm hodin udélat to, co dfive trvalo dva dny. A to ¢asto vede k tomu, Ze od zaméstnavatele dostanou vice Uko
10, dodava.

To ale podle Boudného neznamena, ze by ¢tyfdenni pracovni tyden byl utopii. Cesta k nému podle néj povede pres rostouci konkurenéni tlak na trhu prace a snahu firem prilakat talenty. ,Ve vétsi
mife pfijde ve chvili, kdy se Al stane plo$nym standardem a hlavnim bojem firem nebude boj o efektivitu, ale o lidi,“ fikéa Boudny.

Zatim navic neni UpIné jasné, jestli Al vétsiné zaméstnanct préci opravdu vyrazné usnadnuje. Z prizkumu totiz vyplyva, Ze ji lidé pfili§ nevnimaji jako pomocnika, ktery by je dokazal zbavit
rutinnich nebo nezajimavych tkold. Jen kazdy desaty fika, ze mu Al dava vice ¢asu na zajimavéjsi praci. Zhruba kazdy teti pak uvadi, ze mu Al sice ob&as pomUze, ale nijak zasadné.

Pavel Vanégek z Ceské sporitelny upozorfiuje, ze samotné zavedeni Al automaticky nezvysuje spokojenost. Z firemnich dat podle n&j vyplyva, Ze lidé sice stale silngji vnimaji p¥inos Al pro svou pro
duktivitu, zaroveri jsou ale mnohem citlivéjsi na zplsob jejiho zavadéni. ,Pokud je implementace Al, véetné jeji komunikace, chaoticka, miize naopak vytvaret frustraci, nejistotu a obavu o ztratu za
méstnani,” fika Vanécek.

Spoluzakladatel technologické spole¢nosti Agnostix Martin Franc proto povazuje za zavadéjici mluvit o Al jako o technologii, ktera jednoduse Setfi praci. Podle néj spise zlevni ¢innosti, které byly df
ive prilis drahé nebo ¢asové narocné. Tim vytvori prostor pro dal$i praci, které predtim viibec nedavala ekonomicky smysl. ,Je to podobné jako s Google Translate. Automaticky preklad nezptisobil
zanik placenych prekladu. Naopak zpfistupnil preklady tam, kde by si je Clovék dfive viibec neobjednal,“ pripodobriuje Franc vliv Al.

Kdo ziska z vyssi produktivity

Pokud Al skute¢né zvysi produktivitu, bude dilezité, komu pripadnou vysledné Gspory. Zaméstnanctim, zakazniktim, nebo firméam a jejich viastnikiim?

Firmy totiz budou mit mnohem vice moZnosti, co s usetfenym dasem udélat, ne jen zavést volné patky. Prezident Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazt CR il po
pisuje modelovy priklad, kdy firma vyrobi stejny pocet vyrobki, ale diky Al s niz§im poctem zaméstnancil. Zaméstnavatel miize zvysit mzdy, investovat do technologii, roz&ifit marketing, zlepsit prac
ovni podminky, snizit ceny, zvysit svij zisk nebo tfeba rozsitit nabidku benefitd.

Zkraceni pracovni doby je jen jednou z moznosti. ,Kazda firma bude reagovat jinak. Nedokazu si predstavit odpovédného manazera nebo majitele, ktery by nezvazil vSechny moznosti a rovnou se
rozhodl pro zkracovani pracovni doby,* fika Horecky.

Cést z ,dividendy” vy$i produktivity mohou podle ekonom( ziskat v&ichni. To, jak si ji mezi sebe rozdéli, bude zaviset na nékolika faktorech, vysvétluje hlavni ekonom MND Martin Jani¢ko. Jednak
na délce obdobi. V tom kratkém budou benefitovat hlavné vlastnici technologii a firmy, které je Uspésné zavedou. Pak také na konkurenci mezi firmami a na tom, jak silnou vyjednavaci pozici budou
mit vi¢i zaméstnancum. ,Zalezet bude i na regulaci. Napfiklad na tom, jak nebo zda se bude Al v budoucnu zdariovat, regulovat jeji vyuziti nebo jak bude vypadat budouci pracovni pravo,* fika
Janicko.

Petr Kymlicka z poradenské skupiny Moore Czech Republic popisuje cely proces jako sled étyr fazi. Nejprve zaméstnanci zvladaji diky Al vice prace za stejny ¢as. ,Problém je v tom, Ze usetieny ¢
as Casto v této fazi nevyuziji produktivné, tedy ve prospéch svého zaméstnavatele,” fika Kymlicka.

Firmy nasledné zacinaji ménit organizaci prace a hledat tspory, coz miZze vést i ke snizovani po¢tu pracovnik(. Teprve ve tieti fazi za¢inaji profitovat zakaznici prostrednictvim nizsich cen a lep$ich
sluzeb. A az ve ¢tvrté fazi mohou ¢ast vyhod ziskat i zaméstnanci, at uz ve formé vyssich mezd, nebo kratsi pracovni doby.

Podle Kymligky tak maji firmy zpo¢atku $anci ziskat nejvétsi podil z produktivni dividendy. ,A pokud se Al skute¢né promitne do dlouhodobého rychlého riistu produktivity a zaroveri zistane zachov
ana silné konkurence na trzich prace i zboZi, mohl by se pomér ve vyuzivani produktivni dividendy postupné posunout smérem k zakaznikiim a zaméstnancim,“ popisuje Kymlicka.

Volny patek neni automaticky

Ani vysoka produktivita ale neznamena, Zze zaméstnanec muze jednoduse odejit ve ¢tvrtek odpoledne domd. Firmy se pohybuiji v prostiedi, kde musi neustéle zvy$ovat svdj vykon, aby nezaostaly.
Pokud zaméstnanci dokazou splinit své tkoly béhem ¢ty dnli, neznamena to automaticky, Ze paty den zGstane volny.

Pavel Peterka z XTB navic upozoriiuje, Ze pracovni legislativa u bézného pracovniho poméru vychazi z po¢tu hodin, a ne podle vysledku. A navic: ,Ochota pracovat pres ¢as je signalem loajality a
ambice. Pokud se tento signaliza¢ni mechanismus nezméni, tak i pres kratsi pracovni tyden miize fada ambiciéznich pracovniki stéle dfit dlouhé hodiny kazdy tyden,” pfipomina Peterka.

Roli hraje také to, jak rychle se Al mezi firmami rozsifi. Takrka tretina zaméstnanct v priizkumu uvadi, Ze se v jejich profesi nebo firmé uméla inteligence viibec nepouziva. Jen kazdy desaty tvrdi, ze
je jejich zaméstnavatel v oblasti Al aktivné podporuje nebo vzdélava. Naopak pétina zaméstnancli se musi nové nastroje ucit sama a dalsi ¢ast pracuje ve firmach, které se tomuto tématu viibec ne
vénuiji. V nékterych organizacich je dokonce pouzivani Al pfimo zakéazané.

To mUize v budoucnu vytvorit takzvanou Al propast. Boudny upozoriiuje, Ze rozhodujici bude schopnost spolupracovat s umélou inteligenci. Lidé, ktefi se s Al nauci pracovat, mohou ziskat vice ¢as
u na kreativnéjsi Ukoly a lépe zvladat stres z uzavérek. Pro ostatni miize byt problémem uz samotné tempo, které ve firmach postupné nastavi jejich kolegové vyuzivajici nové nastroje.

Séf tuzemského Microsoftu Michal Stachnik oéekava, Ze Al bude stale ¢ast&ji fungovat jako doplnék lidské prace, nikoli jeji ndhrada. Za vétsi problém nez samotnou technologii povazuje rezignaci
na vlastni rozvoj. ,V budoucnu nebude rozhodovat jen odbornost, ale také schopnost efektivné spolupracovat s umélou inteligenci a vyuzivat ji k vy$si produktivité, kreativité a feseni slozitych
ukoll,“ fika Stachnik. Bez firem, $kol a statu se rozsireni téchto dovednosti neobejde. Jinak se mize stat, ze z Al budou nejvic tézit lidé, ktefi ji uz dnes uméji dobre pouzivat.

Al sama o sobé tedy ¢eskym zaméstnanctim volné patky nepfinese. Pokud ale firmam skute¢né umozni zvladnout stejny objem préce rychleji a levnéji, mize zménit vyjednavani o tom, co se s vy$$
i produktivitou stane. Nékde pljdou Uspory do mezd, jinde do dals$iho rlistu nebo nizsich cen. Firmy, které budou chtit ziskat a udrzet schopné lidi, mohou ¢asem nabidnout i krat$i pracovni tyden. C
o ale mtze fungovat v jedné nebo nékolika firmach, nemusi platit v ekonomice jako celku. Horecky pfipomind, Ze kdyz se v jednom sektoru podafi usetfit lidskou praci, stale existuje dost prostoru pr
0 jeji vyuziti v jinych sektorech.
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