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Telemedicina muze byt velkym pfinosem, je ovSem treba resit
jeji bezpeénost
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& Partner

17.12. 2025

USetfit Cas straveny v Cekarné Iékare, a presto mit svUj zdravotni stav pod kontrolou. Na dalku, prostfednictvim
modernich technologii. Pfed par lety utopie, dnes v mnoha zemich b&zna praxe, ktera se postupné rozviji i v Cesku.
Doba technologicka s sebou ovSem nenese jen zjednoduseni fady proces(, ma takeé stinnou stranku. Velkym tématem
se i v této oblasti stava kyberneticka bezpecnost.

Pod pojmem telemedicina se ukryva Siroka $kala Iékafskych ukonu provadénych na dalku. Od videokonzultaci s Iékafem az po sledovani
télesnych funkci pacientt, ktefi uz nemusi lezet v nemocnicich. Staci pacienta vybavit pfistroji, které méfi tlak, tep nebo tfeba ¢innost srdce, a
tabletem ¢&i chytrym telefonem, ktery zprostfedkuje pfenos k Iékafi. Ten pak na dalku vyhodnoti zdravotni stav, sleduje jeho vyvoj a véas muze
navrhnout dalsi kroky. Takovy pristup pFirozené Setfi ¢as lékara i pacientti a pomaha resit chybéjici personalni kapacity ve zdravotnictvi.

Ceskym katalyzatorem se stala pandemie koronaviru, byt na svdj velky boom u nas telemedicina teprve &eka. Za pomalej$i nastup zfejmé muze
nejen stavajici zdravotnicky systém, ktery navzdory vS§em vyhradam funguje ¢asto Iépe nez v zahraniéi, ale také dlouhodobé nejasna legislativni
situace. Telemedicina se teprve loni na podzim stala soucasti ceského pravniho fadu a byla zde zakotvena jako jedna ze zdravotnich sluzeb.
,Dlouho jsme ¢ekali na zakonné ustanoveni a definici telemediciny, kterda ma jasné rozméry. Zakonna Uprava je zaklad nejen proto, aby mohla byt
telemedicina provozovana, ale také aby mohla byt hrazena pojiStovnami,” vysvétluje kardiolog Milo§ Taborsky.

ENJOY
Biohacking: Jak podpofit vykon mozku bez silnych stimulantt

Nootropika jsou souhrnnym oznacenim pro riizné druhy doplriku, které podporuji kognitivni funkce mozku, zejména pamét, pozornost,
schopnost u¢eni, mentalni vykonnost a odolnost viéi psychickému stresu. Na rozdil od stimulantt se nesnazi mozek primarné primét k vyssi...

Bezpecénost az na prvnim misté? Ne vsude to plati

Telemedicina se do povédomi mnoha Ceskych obyvatel dostala teprve nedavno — a rovnou s ponékud negativni konotaci. Pfed par tydny vzbudil
pozornost start znojemské online pohotovosti provozovatele Dr. Digital. Sluzba, ktera méla uvolnit ruce praktickym Iékafdm, se od samého zacatku
potyka s problémy. Podle predsedy Aliance pro telemedicinu a digitalizaci Jifiho Horeckého patii k nejzasadnéjSim pochybenim nezajisténi
ochrany dat nebo technické komplikace, které pretrvavaji od spusténi projektu, problematicka je ovSsem také cena zakazky, kterou zadalo
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mésto. Pohybuje se pod zadkonnou hranici, od které uz je tfeba zakazku soutézit. , To bez ohledu na povahu projektu vyvolava otazniky, jestli cena
nebyla Ucelova nebo jestli se zadavatel nechtél vyhnout soutézi, ktera by ukazala cenu i kvalitu a vic to celé odkryla,” zmirfiuje Horecky.

Provozovatel sluzby pochybeni odmita, zalezitost ovSem zcela pfirozené vyvolava otazku, jak moc je telemedicina bezpecna a co vSechno je tfeba
udélat pro ochranu dat pacientl. Aliance pro telemedicinu a digitalizaci zdravotnictvi a socialnich sluzeb proto definovala zasady, kterymi by se mél
kazdy telemedicinsky projekt Fidit. Patfi mezi né nafizeni, Ze data Ize nahravat pouze do prokazatelné zabezpecenych systéma. ,Vime, Ze jsou tady
aplikace nebo feSeni telemediciny, kde nepracuji s Sifrovanim a zabezpecenim dat. To byl hlavni diivod akcentu na zasadu ochrany soukromi a
zabezpeceni,” vysvétluje Horecky.

Dal$imi zasadami jsou vystavovani eReceptu a eNeschopenek pouze Iékafi nebo garance, Ze s pacientem komunikuje vzdy jen lékafr ¢i kvalifikovany
zdravotnik. To byl ostatné dalSi bod, ve kterém provozovatel znojemské pohotovosti pochybil. ,UzZ z podstaty telemediciny i ze zakona je pfitom jasné,
Ze jednou ze zasadnich podminek je to, aby podobné sluzby byly poskytovany pouze Iékafi a zdravotnickymi profesionaly,” pfipomina Milo$
Taborsky.

LEADERS
Séfkou zdravotnické skupiny EUC bude Jana Thomas Cilkova

Generalni feditelkou zdravotnické skupiny EUC bude od ledna pfistiho roku Jana Thomas Cilkova, uvedla firma v tiskové zpravé. Firma
provozuje sit ambulantnich poliklinik, laboratore, Iékarny nebo domaci péci. Do funkce nastoupi po Janu Blaskovi, ktery skupinu s pfedlorisky...

Zprisnéni podminek v ochrané dat

Zasady sice na prvni pohled plsobi spiSe jako doporuceni, uz se ale pracuje i na dulezitych standardech a kontrolnich mechanismech. ,Klicové
je, aby Ministerstvo zdravotnictvi vydalo jasné technické parametry — a nejlépe aby jimi podminilo poskytovani sluzby,“ vysvétluje Jifi Horecky. Pravé
Ministerstvo zdravotnictvi patfi spolu s krajskymi Urady v roli poskytovatell opravnéni a zdravotnimi pojiStovnami coby platci pé¢e mezi organy, které
odpovidaji za kvalitu zdravotnich sluzeb, i téch telemedicinskych. Ministerstvo zdravotnictvi by tak mélo byt tim, kdo bude poskytovat certifikace nebo
vydavat technické standardy toho, jak ma zabezpeceni vypadat. ,To jsou véci, na kterych se teprve pracuje. Dotazeno by to mohlo byt v letech 2027
nebo 2028,“ pfedpoklada Horecky.

Ochrana dat je nyni prioritou, o ¢emz sveédci i dal$i pravni Gprava. ,Od 1. listopadu tady mame novy zakon o kybernetické bezpec¢nosti a ten pomérné
radikalné méni pravidla hry pro sbér dat v online prostoru, pfi¢emz ta nejcitlivéjSi jsou pravé ve zdravotnictvi,” vysvétiuje Ales Pilny, odbornik na
zabezpeceni dat ze spolec¢nosti Tayllorcox. Méni se mimo jiné odpovédnost za ztratu dat, ktera z IT oddéleni pfechazi na nejvyssi vedeni firem, nebo
vySe pokut, které mohou $plhat do milionovych, mnohdy az likvida¢nich ¢astek. Odzvonit by tak mélo zakladnimu systému uzivatelské jméno a heslo,
pozadavkim na skenovani dokladll nebo zadavani citlivych udaja do $patné zabezpecenych web.

Budoucnost maji podle Pilného sluzby postavené na evropském standardu eIDAS. Ten pracuje s elektronickou identifikaci pomoci bezpeénych
sluzeb. Jsou jimi bankovni identita nebo platforma EU Digital Wallet, ktera bude do budoucna fungovat ve vSech zemich sedmadvacitky a nahradi
papirové doklady. ,Bankovni identitu ma dnes témér kazdy. Je to sluzba, kdy se za pomoci banky bezpe¢né a divéryhodné ovéfite vuci jakékoli

aplikaci, sluzbé nebo treti strané,” vysvétiuje Pilny. U bankovni identity se vychazi z pfedpokladu, Ze banka si kazdého klienta pfi zaloZeni Uu¢tu ovéfila
pomoci minimalné dvou dokladu totoZnosti. Klicové je, Ze banka zajisti ovéfeni, data ovSem nepreda.

Aby mésta, kraje ani pacienti nenaletéli...

Je jisté, Ze telemedicina ma v dnesni technologické dobé své misto — a s jejim zakonnym ustanovenim mazeme ¢ekat vétsi a rychlejsi rozvoj novych
projekth. Jifi Horecky Fika, Ze fada mést o telemediciné uvazuje, nebo se na jeji zavedeni chysta uz v pfistim roce. To mlze byt dané i tim, Zze zavér
roku bude patfit komunalnim volbam a politici se budou snazit nasbirat plusové body.
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Klicovym bodem zUstava, aby si mésta a kraje ve smlouvé s dodavatelem jasné stanovili, o jakou sluzbu se ve skute¢nosti jedna. Je rozdil, jestli je
dodavatel pouze poskytovatelem komunikacniho feseni, nebo i skute€nym poskytovatelem zdravotni péce. Neméné dilezité potom je tuto
skute¢nost spravné komunikovat i smérem ven k obéaniim. V opa¢ném pfipadé mlze vzniknout nekonzistentnost mezi vefejnou komunikaci a
smluvnim ustanovenim, stejné jako prave ve Znojmé.
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Horecky upozornuje, ze mésta by se méla ze znojemského pfipadu poucit a nedélat sluzbu narychlo za kazdou cenu. ,V opaéném pfipadé se
muize stat, Ze az pfijdou regulace a pFisnéj$i pravidla, ktera budou dlraznéji vymahana, nékteré systémy mohou mit problém a mésta pak budou
muset vysoutézit nové,” vysvétluje.

Pozitivni inspiraci by se naopak mohly stat telemedicinské projekty Karlovarského nebo Jiho€eského kraje, které podle Horeckého funguji dobfe.
Reseni v ramci online pohotovosti, kterou pro ob&any zajistuji pfimo kraje, jim tam poskytla spole&nost Meddi hub. Podobné projekty postupné
vznikaji i na arovni nemochnic. Vlastni centrum telemedicinskych sluzeb zajiStujici vzdaleny monitoring vitalnich funkci pacienta ma tfeba nemocnice
Ostrava, Ustav pro pééi o matku a dité v prazském Podoli potom zase ve spolupraci s Meddi hubem pred dvéma lety zapojil telemedicinu do
prenataini péce.

ENJOY
Biohacking: Jak prezit zimu bez nafouklého bficha

Zimni mésice davaji travicimu systému zabrat. Chlad, stres a téZka jidla vytvareji kombinaci, kterd snadno vyvola nadymani i tlak v bfise. Co
délat, aby Zaludek a stfeva fungovaly normainé? V dal$im dile serialu Biohacking pfinaSime tipy na zlepSeni traveni. A nékteré funguiji uz...

Otazkou zlstava, jak dnes dobrou sluzbu rozpoznat. Ukazatelem kvality je v prvni fadé pravé diraz na ochranu dat. Ne vzdy je to pro uzivatele
platformy dobfe citelné, ale zpozornét by mél minimalné pfi pozadavku na skenovani obéanského prilkkazu nebo zadavani rodného ¢isla.
,Rodné ¢islo je podminkou tfeba pfedepsani eReceptu a jsou na né vazané uhrady ze strany pojiStoven, nicméné urcité bych nedoporucil zadavat
tento udaj nékam, kde to neni legalné oSetfeno a provéreno,“ upozoriiuje Milo§ Taborsky. ,Nejprve bych chtél mit v ruce dokument, ktery jasné fika, o
jakou sluzbu se jedna, za jakych podminek se s rodnym ¢islem pracuje nebo jak jsou data zabezpecena. Samozfejmé s garanci toho, Ze nejsou
predana treti strané,” vysvétluje.

Ochrana dat je jedna véc, tou druhou je pak samotna kvalita platformy. To se klientovi rozpoznava jesté o néco hir, jsou tu ale prvni platformy, které
se vydaly cestou mezinarodnich osvédceni. Pravé ty mohou klientdm mnohé napovédét. ,V Cesku jsou minimalné dvé pokrocilé platformy, které maji
mezinarodni certifikaci MDR. Ta je v této oblasti jakousi metou a potvrzenim, Ze platforma se stala certifikovanym elektronickym zdravotnickym
prostfedkem, ktery je bezpecny, splfiuje standardy a podléha kontrole,” jmenuje Milo§ Taborsky.
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