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Vice soukromych zdroju v péci

0 Seniory

O soucasnych nebo budoucich chybéjicich socidlnich sluzbdch pro seniory se dozvidame z ceskych, ale
i zahranicnich medii s Zeleznou pravidelnosti. Nekde chybi kapacity domovi pro seniory, jinde spise
pecovatelské ¢i ambulantni sluzby. Duvodi nedostatku téchto sluzeb v Evropé je vice. Nekdy je to kvuli
rezignaci ¢i nedostatecné preferenci jednotlivych vldd, nékdy z duvodu podfinancovani ¢i nedostatku

potrebnych zaméstnanci.

Chybéjici kapacity
a rostouci potreba

Jak je na tom v tomto srovnani Cesko?
Celkovy pocet luzek v rezidenénich soci-
alnich sluzbach je 60 tisic, bytl s pe€ova-
telskou sluzbou je necelych 40 tisic a te-
rénni, pecovatelské sluzby maji néco pres
100 tisic klientd.

Ceska republika ma podprimérné ka-
pacity téchto sluzeb v porovnani s vétsi-
nou evropskych zemi (byt jsme jen lehce
pod EU primérem), a hlavné nedostatecné
kapacity v porovnani se soucasnou po-
ptavkou. Ta pfedstavuje v pfipadé domovu
pro seniory vice neZz 10 tisic osob na tzv.
Cekacich listinach a v pfipadé terénnich
a ambulantni sluZeb jde o jednotky tisic.
0 budoucich nutnych kapacitach v souvis-
losti se starnutim populace ani nemluvé.

Pfi stavajicim tempu rlstu poc¢tu oby-
vatel se pocet senior(i v roce 2050 zvysi
ze soucasnych 2,1 milionu (20 % z cel-
kové populace) na 3,1 milionu (29 %). Ve
vékové skupiné nad 80 let dojde k narus-
tu ze soucasnych 441 tisic (4 % z celkové
populace) na 963 tisic (9 %) v roce 2050.
V souvislosti s ristem poctu seniori lze
oCekavat, Ze se v pfistich 30 letech zvy-
31 poCet osob zavislych na péci (pfijemcd
pfispévku na péci) az o 306 tisic oproti
135 tisicm v roce 2018.

Jak roste soukromy sektor

Chybéjici kapacity zejména pobytovych
fiuji v Cesku posledni desetileti zejména
soukromi investofi a provozovatelé téch-
to sluZeb. Ostatné jde o celoevropsky
trend.

Struktura poskytovani dlouhodobé
péce se totiz méni. Ve vétsiné zemi EU to-
tiZz roste trend privatizace a marketizace
téchto sluzeb - zejména pak u poskyto-
vateld rezidenénich sluzeb a sluzeb dlou-

Zdravotnictvi a medicina, 1/2024

Ing. Jiri Horecky, Ph.D., MSc., MBA

Foto: archiv Jiriho Horeckého

hodobé péce -, coZz mimo jiné znamena,
Ze podil soukromych poskytovatell roste,
zatimco podil vefejné vlastnénych sub-
jektd klesa. Napfiklad v Némecku roste
nejen pocet domovl pro seniory v sou-
kromém vlastnictvi, ale také podil posky-
tovatell orientovanych na tvorbu zisku.

Ostatné soukromé, komercni, spo-
leCnosti lze nalézt v rozsahlé skale i v ji-
nych verejnych sluzbach. Jmenujme jen ty
nejbéznéjsi, jako jsou verfejna doprava,
postovni sluzby, vodni a odpadové hos-
podafstvi, zdravotnictvi, Skolstvi, kultura
a socialni sluzby, ale i péce o déti aj.

Existuji studie, které ukazuji, Ze sou-
kromé (a zejména komercni) spolecnosti
umi budovat a zaCit poskytovat vefejné
sluzby aZ tfikrat rychleji a mohou byt az
0 300 % efektivnéjsi/levnéjsi. V nékterych
pfipadech vefejnym organam chybi i inves-
tiéni prostfedky. Koneckoncli proto mame
také projekty partnerstvi mezi vefejnym
a soukromym sektorem (tzv. PPP projekty).

Pfirozenou otazkou pak je, zda neni
vysoké efektivity dosahovano nizsi kva-
litou dané verejné sluzby - jinymi slovy
zda napf. nizsi naklady nékterého domova
pro seniory neznamenaji automaticky niz-
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$i kvalitu sluZeb. Zde musi vsak nastoupit
role vefejné spravy jako regulatora a kon-
trolora kvality vSech verejnych sluzeb.

Soukromy sektor je nejen rychlejsi
ve vystavbé - dokaze postavit pobytové
zafizeni pro seniory za cca tfi roky, za-
timco vefejnému sektoru to trva zhruba
tfikrat déle -, ale i efektivnéjsi. Zatimco
pramérné investi¢ni naklady soukromého
sektoru byly v roce 2022 okolo 2,5 milio-
nu K¢ / ldZko, u vefejného sektoru to bylo
od 3,5 do 4,5 milionu Kc.

Obdobné je to i co se tyCe provoznich
nakladd, jak doklada napf. studie Ernst &
Young z roku 2020 a na evropské Grovni
to dale potvrzuje studie zhotovena pro
Evropskou komisi (KPMG) v roce 2022.

Zisk ano, Ci ne?

Cas od ¢asu se objevuji diskuse o tom,
zda by soukromé (komeréni) organizace
poskytujici socialni sluzby mély mit moz-
nost vytvaret ze svych sluzeb zisk.

V roce 2022 zpochybnil evropsky
komisaf Nicholas Schmit tvorbu zisku
u soukromych spolecnosti poskytujicich
verejné sluzby. ,Myslim, Ze se momen-
talné nachazime v dobé, kdy myslenka
skutecného neoliberalniho kapitalismu
ztraci na pfitazlivosti,” fekl Schmit v roz-
hovoru pro EURACTIV s odkazem na neo-
liberalniho ekonoma Miltona Friedmana.
Friedman ve své slavné eseji z roku 1970
prohlasil, Ze ,spolecenskou odpovédnos-
ti podnikl je zvySovani jejich zisku. ,Na
tomto druhu socialnich sluzeb nelze vy-
délavat,” fekl Schmit a tvrdi, Ze soukromé
podniky by nemély byt nahradou za ve-
fejné sluzby.

Pro¢ v Evropé soukromé spolecnosti
a vlastnici/investofi, ktefi za nimi stoji,
poskytuji vefejné sluzby? Mélo by jim byt
umoznéno dosahovat zisku pfi vyuzivani
vefejnych prostfedkd? Dodejme jen to, Ze
tito poskytovatelé nevytvareji zisk kazdy
rok a pokud ano, zisk, kterého takto do-
sahuji, predstavuje jistou formu splatky
jejich pocatecni investice.

Pro¢ tedy viibec komer¢ni spoleénos-
ti poskytujici a zajistujici vefejné sluzby
mame? Je to pfedevsim ze dvou ddvodai.
Prvnim - a z mého pohledu hlavnim -
divodem je, Ze vlady selhavaji v zajisté-
ni poskytovani vefejnych sluzeb pro své
obcany v poZzadovaném a potfebném ob-
jemu, strukture a kvalité. A to je politic-
ka volba. Soucasna pandemie covidu-19
ukazala, Ze zde nejde o penize, ale o je-
jich smérovani. Namisto zdravotnictvi
a socialnich sluzeb byly penize ve formé
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statni podpory vynaloZeny vice na pod-
poru podnikani.

Dal3im dlivodem je, Ze vefejna spra-
va vytvafi adekvatni strategie jen velmi
pomalu a procesy rozhodovani a inves-
tic trvaji roky. Neovliviiuje je primarné
vysledek a dany cil, ale spiSe jiné vlivy,
ménici se vefejné minéni, volby a pro-
stfedi. Vefejna sprava a politické vedeni
pfi zménach a/nebo Gpravach plana, cill
a rozhodnuti nejsou flexibilni. A konecné
vefejna sprava rozhodné neni efektivni.

Budoucnost vefejnych sluzeb, a ze-
jména sluZzeb v oblasti socialnich sluzeb
a sluzeb dlouhodobé péce o seniory viak
nespociva v otazce, zda mame mit vefejné
nebo soukromé poskytovatele. Otazkou je,
co se ma dit se ziskem a jaka vyse zisku je
prijatelna, resp. primérena. Pokud je zisk
nebo Cast zisku reinvestovan do zlepseni
poskytovanych socialnich sluzeb, zlstava
v sektoru socialnich sluzeb, a tudiZ nedo-
chazi k jeho Gniku. A o to jde predevsim.

Budoucnost dlouhodobé
péce v EU

Mohou se bohaté staty starat o seniory,
aniz by zkrachovaly? V ¢asopise Econo-
mics ze srpna 2022 jsou citovani napf.
zastupci Danska a Nizozemska, tedy zemi,
které vydavaji na dlouhodobou péci nej-
vice ze zemi OECD.

Pravé Nizozemsko ocekava do roku
2050 zdvojnasobeni poCtu osob starsich
75 let a obavy vyvolava zejména budouci
potfeba zaméstnat v pomahajicich profe-
sich vice lidi.

V Cervenci lonského roku pak ministry-
né pro dlouhodobou péci Cony Helder pro-
hlasila, Ze v budoucnosti se budou muset
seniofi vice spoléhat sami na sebe a své
rodiny a méné na profesionalni pecovatele.

Nizozemsko pak neni jedinou zemi,
ktera se obava o budoucnost a dostup-
nost dlouhodobé péce.

Ze bude nutné systémy dlouhodo-
bé péce reformovat, ménit ¢i adaptovat
v celé Evropé, si uvédomuje i Evropska
komise, ktera v zafi 2022 vydala EU Care
Strategy, ve které upozorniuje na nejvét-
i soucasné problémy dlouhodobé péce,
popisuje sméry, jakymi se vydat pfi hle-
dani jejich FeSeni, a pfinasi fadu doporu-
ceni jak pro samotnou Evropskou komisi,
tak clenské zemé, které by do jednoho
roku mély pfipravit narodni akéni plany
pro zachovani dostupné sité sluzeb dlou-
hodobé péce jednotlivych zemi.

Urcité existuji mozna feseni jako napf.
zlepseni pracovnich podminek zamést-
nancl socialnich sluZzeb, lepsi podpora
neformalnich pecovateld, nastaveni rov-
nych podminek pro vefejné a soukromé
poskytovatele, G¢inng&jsi socialni podpora
nosti o potfebach této populace, ktera
by mohla pomoci vybudovat peclivéjsi
a spravedlivéjsi spolecnost.

A co fFici zavérem? Krize dlouhodobé
péle (prakticky ve vétsiné zemich) neni
pfirozenym nebo nevyhnutelnym disled-
kem demografického starnuti. Je to na-
opak vysledkem konkrétnich politickych
selhani a ekonomickych rozhodnuti.
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