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V socialnich sluzbach chybi trikrat
vice pracovniku nez v roce 2020

Asociace poskytovatelii
socidlnich sluzeb CR provedla

po 3 letech rozsdhlé dotaznikové
Setreni, které zjistovalo, kolik
zaméstnancu aktudlné chybi

v socidlnich sluzbdch. Zatimco
vroce 2020 poskytovatelé
socidlnich sluZeb postrddali
zhruba 1 000 pracovnikii, nyni je
to témér 3 000.}

B Text: Ing. Ji¥i
Horecky, Ph.D., MSc., MBA,
prezident APSS CR;
doc. Ing. Ladislav Prisa, CSc.,
prodékan pro védu a tviréi ¢innost,
Fakulta vefejnych politik
Slezské univerzity v Opavé

espondentl, ktefi upozornili
na nedostatek zaméstnancti,
bylo 59 %. Nejvice chybi pracov-
nici v socidlnich sluzbach, tedy
pelovatelé a petovatelky (konkrétné 1 305),
nasleduji dalsi profese jako zdravotnitti pra-
covnici (vSeobecné sestry, praktické sestry
a dalsi nelékatské profese), socidlni pracovni-
ci, technicko-hospodétské a administrativni
profese, ale i pedagogi¢ti pracovnici.
Nedostatek pracovniki v socidlnich
sluzbach, zejména pecovatelek, pelovate-
I a zdravotnich sester trdpi v rozdilném
méfitku véechny evropské zemé. Rada za-
padoevropskych zemi nevyuZivd naplno
kapacity socidlnich sluzeb pravé z davodu
nedostatku zaméstnanct. Pokud srovname
pocty chybéjicich pracovnika v jednotli-
vych krajich, nejvice pracovniki chybi po-
skytovatelim socidlnich sluzeb v hlavnim
mésté Praze (420), Sttedoceském (387)
a Jihomoravském (374) kraji. Naopak nej-
méné pracovnikl postradaji poskytovatelé
v Libereckém (98), Karlovarském (103) a Ji-
hoceském (115) kraji.

! Dle vysledki dotaznikového Setteni chybi v socidlnich sluz-
bdch konkrétné 2 826 pracovnikii.

Tabulka 2: Nedostatek pracovniku dle pracovniho zafazeni

Tabulka ¢. 1: Nedostatek pracovnikt dle krajd

Hlavni mésto Praha 307 420
Jihocesky kraj 84 115
Jihomoravsky kraj 273 374
Karlovarsky kraj 75 103
Kraj Vysocina 140 191
Kralovéhradecky kraj 106 146
Liberecky kraj 71 98
Moravskoslezsky kraj 156 214
Olomoucky kraj 106 145
Pardubicky kraj 121 166
Plzensky kraj 97 132
Stredocesky kraj 282 387
Ustecky kraj 134 184
Zlinsky kraj 112 153

»3 Zaméstnavani Ukrajinci

Cilem prazkumu bylo také zjistit, kolik
lidi z Ukrajiny je zaméstnano v socidlnich
sluzbach. Z vysledkt vyplyva, Ze v socidl-
nich sluzbdch pracuje zhruba 1 000 Ukra-
jinct, coz predstavuje ptiblizné 1% za-
méstnanct v socidlnich sluzbach. Z téchto
1 000 pracovnik jich je 44 % v tzv. rezimu
docasné ochrany. Potencial ke zvyseni po-
¢tu zaméstnanc pobyvajicich na éeském
uzemi v rdmci do¢asné ochrany tedy stale
existuje.

Mate dostatek pracovniki ve viech profesich
ve vasi organizaci?
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»] Reseni existuje,
ale zatim je v nedohlednu

Segment socidlnich sluZeb je nejrychleji
rostoucim zaméstnavatelskym odvétvim.
V Evropé v tomto segmentu v soucasné
dobé pracuje zhruba 11 miliond zamést-
nanct, coz predstavuje 5% veskeré pracov-
ni sily (pro porovnéni v zemédélstvi pracuji
2 %). Za poslednich 10 az 15 let vznikly 2
miliony novych pracovnich mist. Dle od-
hadd evropské asociace European Ageing
Network aktualné v Evropé chybi aZz 1 mi-
lion pracovnikid a evropska strategie péce
(EU Care strategy), kterd byla zvefejnéna
Evropskou komisi v lofiském roce, uvadi, ze
Evropa bude do roku 2050 potfebovat 1,6
milionu dalsi pracovniku.

Regeni, a to nejen v Ceské republice, ale
i na evropské urovni se jiz nékolik let hle-
daji a diskutuji. Vychodisko nebude jed-
noduché realizovat, ani se nenajde rychle.
Tyka se to nutnosti zvySovat odménovani
zameéstnancl v socidlnich sluzbach, kdy
za poskytovatele vnimame jako dulezi-
té spie zvySovat zdroje, aby bylo moz-
né vice vyuZivat tzv. nendrokové slozky
mezd a platl (osobni ohodnoceni, odmény
apod.), nez tomu bylo v minulosti. Dale je to
snizovani fyzické a dusevni zitéze, s ¢imz
souvisi i vice pracovniki na 1 klienta, a ko-
ne¢né i zvySovani atraktivity a prestize
préace v socialnich sluzbach.

Zlepsovani pracovnich podminek se vé-
nuje také strategie Evropské komise — EU
CARE STRATEGY.

Nedostatek pracovnich sil v EU je sta-
le vyraznéjsi, a to i v obdobi po pandemii.
Odrazi strukturalni vyzvy, jako je starnuti
populace, dvoji pfechod na digitalizaci a boj
s klimatickou krizi, §patné pracovni pod-
minky v nékterych odvétvich a profesich
a nedostatek kvalifikovanych pracovniku.
Nedostatkem pracovnich sil je kvali ¢asto
obtiZnym pracovnim podminkam a nizkym
mzdam postiZeno zejména odvétvi péce.

Atraktivitu pracovnich mist v oblasti
péle mlze zvysit zajidténi lepsich pracov-

Pracovnici v socidlnich sluzbach

Socidlni pracovnici

Zdravotnicti pracovnici (vseobecna sestra, |ékat, fyzioterapeut, ergoterapeut, nutri¢ni terapeut aj.)

Pedagogicti pracovnici

THP pracovnici (administrativni pracovnik, ekonom aj.) a manualni pracovnici (fidi¢, idrzbar, kuchat,

pracovnik uklidu, pradelny aj.)
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Reseni, a to nejen v Ceské republice, ale i na evropské trovni
se jiz nékolik let hledaji a diskutuji. Vychodisko nebude
jednoduché realizovat, ani se nenajde rychle.

nich podminek a mezd podpofené silnym
socidlnim dialogem, vzdélavanim a odbor-
nou ptipravou. Pracovnici v oblasti dlouho-
dobé péce a predskolniho vzdélavani a péce
by méli mit moZnost u¢inné uplatriovat sva
socialni a pracovnépravni prava bez ohle-
du na typ zaméstnani nebo na to, zda jsou
zaméstnanci nebo samostatné vydéle¢né
¢inni. Poskytovani ptilezitosti k profes-
nimu rozvoji pracovnikiim v oblasti péce
prostfednictvim rekvalifikaci a zvySova-
ni kvalifikace pomdhd zvysSovat odolnost
tohoto odvétvi viti neotekdvanym otie-
stm, jako je naptiklad pandemie covidu-19,
a pomdhd pracovnikim v jejich kariérnim
postupu. Lepsi pracovni podminky také
pomohou ptildkat do této profese vice lidi,
véetné muzd, a zlepsit tak genderovou rov-
novéhu v tomto odvétvi.

Legalni migrace mtze byt klitovou hna-
ci silou pti fe$eni nedostatku pracovnich
sil. Jiz dnes pracuje v socidlnim sektoru
mnoho lidi ze zemi mimo EU. Migrujici
pracovnici v oblasti pé&e viak ¢asto pracuji
nacerno nebo v nejistych podminkach. Sdé-
leni ,Ptildkani dovednosti a talenti v EU*
zduraziiyje, ze udrZitelné a legdlni cesty
migrace ze zemi mimo EU za praci v od-
vétvi péce by mohly poskytnout ptilezitost
jak migrujicim pracovnikiim v oblasti péce,
aby zacali kariéru v EU, tak zemim EU, aby
pomohly uspokojit svou poptavku po pra-
covnich mistech. Tyto pfileZitosti mohou
byt cenné i pro osoby prchajici pfed ruskou
agresi na Ukrajiné, zejména pro zkusené
pracovniky v oblasti péce, kteti chtéji hle-

dat zaméstnani pti pobytu v EU. Je tfeba
posoudit, zda a do jaké miry by néstroje
EU mohly pomoci zlepsit ptijimdni migru-
jicich peéovatelskych pracovnikia do EU,
a to ke vzajemnému prospéchu viech ¢len-
skych stat a zemi pavodu, a zdrovei zajis-
tit eticky ndbor migrantd. Ve svém zavéru,
ale i v doporucenich smérem ke ¢lenskym
zemim Evropska komise konstatuje: , Zlep-
Sovdni péce pomdhd zajistit, aby se Zeny i muzi
mohli rovnocenné zapojit do prdce a spole¢-
nosti a zdroveri peovat o své blizké. Cilem
je zajistit, aby pracovnici v oblasti péce méli
lepsi pracovni podminky, coz by mélo zvysit
odolnost a atraktivitu tohoto odvétvi a pFispét
k vytvdfeni novych pracovnich mist, kterd by
odpovidala rostouci poptdvce.” [
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Dékujeme vam
za dalsi rok naplnény
dobrym pocitem, Ze nase
spoluprdce md smysl.

Krdsné Vinoce a $tésti v novém
roce vdm preje va§ dodavatel
zdravotnického materidlu
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APSS CR sdruzuje celkem 1 319

zarizeni socidlnich sluzeb, z toho se

677 organizaci zapojilo do dotazni-

kového Settent, coz je 51%. Celkem
59 % dotdzanych organizaci se poty-
kd s nedostatkem pracovnikii. Nej-
vétsi nedostatek pracovnikii pocituji
v organizacich ztizovanych krajem
(65 %), cirkvi (64 %) a v neziskovych
organizacich, obchodnich spole¢nos-
tech aj. (61 %). Nejvice pracovnikii
chybi na pozici pracovnik v socidl-
nich sluzbdch, celkem 953 pracovni-
kii. Ndsleduji zdravotnické profese,
ve kterych chybi 517 pracovniki,
a ddle THP a manudlni pracovnici,
kterych chybi 311. Organizace, které
se zapojily do dotaznikového Setve-
ni, uvedly celkem 2 063 chybéjicich

pracovnikil napfi¢ pracovnim za-

razenim. Kvalifikovanym odhadem
socidlni sluzby v Ceské republice po-
strddaji ptiblizné 3 000 pracovnikil.
Nejéastéji zmiriuji pracovniky v so-
cidlnich sluzbdch (1 306) a zdravot-
nické pracovniky (708). Pokud srov-
ndme pocet chybéjicich pracovniki
v jednotlivych krajich, chybi nejvice
pracovniki poskytovateliim socidl-
nich sluzeb v hlavnim mésté Praze
(307, resp. 420), St¥edoceském (282,
resp. 387) a Jihomoravském (273,
resp. 374) kraji. Naopak nejméné
pracovnikii postrddaji poskytovatelé
v Libereckém (71, resp. 98), Karlo-
varském (75, resp. 103) a Jiholes-
kém (84, resp. 115) kraji.




