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Covid z/meéni nase zivoty
Jak hodnoti koronavirovou dobu kapitani Ceskych nemocnic
a socidlnich zarizeni

Sahii si na dno a fesili krizové situace v Ceské republice dosud absolutng neznamé. Stoji blizko
smrti mnoha lidf a zaroven v Sele wyderpanych pracovnik( v prvnl linii. Nemocnice a domovy

pro seniory jsou jiz vice neZ rok v hiedacku kamer kazdodenniho zpravodajstvi. Co prinesla
dobrého pandemie a jak vidi budoucnost lidé, ktefi provazeji pacienty a Klienty koronavirovou krizi

v kazdodenni praxi?

R editelé nemocnic i zdstupci
socidlni sféry se shoduji, Ze
uplynuly rok byl dobou, kdy se tiibily
lidské charaktery a kdy naprosto jasné
vyhrély zkudenosti, profesionalita
a neuvdfitelné nasazent, , Setkali
jsme se s excelentnim pfistupem
a extrémnim nasazenfm, Scstry
a ostatnf nelékatské profese pracovali
a pracuji v naroénych podminkich,
které dosud nernali, mnohdy na ji-
nych oddélenich, nez b&iné pracuji,” uvedla
PhIDv, Martina Sochmanovs, MBA, prezi-
dentka Ceské asociace sester. MUDT. Viclav
Simének, feditel FN Plzett, klerd na zaddt-
ku roku zvlddala nejvétsi népor pacienti
v tuzemsku, hodnoti pfstup zaméstnanc
struéng, ale jednoznaéné: ,.$ dctou a obdi-
ver.” Jeho slova souzni i s ndzorem feditele
[N Olomouc prof, MUDr. Romanem Hav-
likem, Ph.D., podle néj se veskery persondl
Zeslgych nemocnic postavil k celé situaci
piikladng. Vyzdvihuje také dobravolniky,
studenty a préci téch, ktefi nejsou vidét
na prvni pohled: ,,Obrovsky kus préce od-
vedly tfeba laboratofe Ustavu mikrobiologie
a Laboratofe experimentalni mediciny, které
mnohondsobné zvyiily své tsili pii rychlém
zpracovéni véech vzorkil a pfispély k uklid-
néni vydettovanych, zabranity moiné panice
a piispély tak k fungovini nemocnice.”
Stejné tak v ablasti pedovatelstvi obletély
celou republiku ptibéhy osetfovatelek, které
ztislaly dobrovolné v izolaci na dva t¥dny
s klienty v domavech. , Persondl socidlnich
sha¥eb byl a je GZasny, tvoii zakladni pilif,
bez kterého bychom koronavirus nezvlddii.
Jejich nasazeni, ochota, prace pieséas, ale
i uzavieni se spolu s klienty v domovech
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béhem jarni viny. ZaslouZi si stejny obdiv

a podékovéni jako pracovnici ve zdravol-
nictvi,” tika Ing. Jifi Horecky, Ph.D., MBA,
prezident Asociace poskylovateli socidinich
sluzeb CR. Ostatn? viichni osloveni se sho-
duji na faktu, Ze se pracovnici v prvni linii, at
uz ve zdravomictvi, ¢i pecovatelstvi, dostali
do poptedi zajmu. ,Pandemie probudila

u vefejnosti vetd zdjem o stdii a obecné

o cely segment socidlnich slueb. Jak z po-
hledu klientd, tak i z pohledu préce a lidi

v pryni linii, kam na$i zaméstnanci bezpo-
chyby patfi. I diky zvy$enému zdjmu médi
je koneéné vidét, co véechno socidlni shafby
zajidtuji a jak dtlezitou roli ve spoletnosti
maji,” potvrzuje Véra Husdkovd, provozni
teditelka SeneCura, nejvétiiho nestdtniho
provozovatele pabytovych socidlnich sluzeb.

Quo VADIS, GOVIDE?

Nikdo nemd véteckou kouli, aby piedpo-
védél budoucnost, ohledné ockoviani a jisté
miry optimismu jsou ale viichni osloveni
odbornici zajedno. ,.Jsem optimista a véfim
tomu, Ze se pomalu dostaneme k nor-
malnimu chodu zdravotnickych zatizeni.
Pozitivn{ efekt ockovini je vidét na vyrazném

a

poklesu nakazenych zdravotnikd,” uvedla

Martina Sochmanovd. O¢kovani
v pobytovych socidlnich shuzbich za-
¢alo ve vétdiné krajli v prvni poloving
ledna a jeho pozitivii dopady se ukd-
zaly nékolik dni po prynich dévkach.
~Nejhorsi byla situace do 14, ledna.
Od tohoto data podty nakaFenych
klientti a zaméstnanctl uz jen Kesaji
a za 1fi mésice dodlo k poklesu o vice
nez 55 %, uvedl Jifi Horecky.

Jako kazdd krize, i ta koronavirova
piindsi uréitd pozitiva. Jaké si vzali pona-

udeni ndmi osloveni odbornici? Nespoléhat
na stit, mit dostatek ochrannych pomiicek,
zefektivnit provoz a digitalizovat. SPoudili
jsme se pfedeviim v tom, Ze nelze spoléhal
na pomoc vlidy a Ze vlastné pomoc ani ne-
potfebujeme, protoze si sami poradime lépe
a efektivngji,” k& MUDr. Stépan Votocek,
feditel Nemocnice Slany, kterd musela letos
v beznu vyhlasit stav hromadného posti-
zeni osob, kdy kapacita intenzivnich lizek
byla zcela zaplnéna a na neintenzivnich
covidovych lizkich byl hospitalizovan nej-
véti{ podet pacientd. ,Nejspis u trvale bude
v kazdé nemocnici pfipraveno ke spusténi
oddéleni s infekéntm rezimem, budou k dis-
poeici nsobn{ ochranné pomiicky a umim

 si piedstavit, ze zdravotnici budou pouivat

respiritory béiné v sezéné respira¢nich
onemocnéni, protoze zjistili, Ze se pii jejich
ncéeni vyhnou respira¢nim infekcim,”
dopliuje Stépan Vototek. Podle feditele FN
Ostrava MUDr. Jifiho Havrlanta se provoz
nemocnice postupné vrati do normdlu:

» & myslim si, e se to podaii i ve zbyvajicich
zdravotnickych zatizenich, kterd fungovala
dobfe pfed pandemii. Jedno vim ale jist€.
Pokud bude potieba zménit profil nékterého




z oddélend, tak to nasi zdravotnici zvladnou
ve velmi kritké dobg.”

Jasnym trendem se stéva digitalizace
a vet§l prostor pro distanéni péci. A netylka
s to jen zdravotnictvl, Covidovi krize
pfinesla rozvoj a diraz na digitalizacl i v na-
$em sekloru socidlnich sluZeb. Vyuzivime
ji v komunikaci mezi nadimi klienty a jejich
rodinami, mezi vedenim nafich Senior-
Cenler a rodinnymi pfisluniky, ale i mezi
kolegy navzdjem,” potvrdila Véra Husdkovd,

V neposledn{ fadé nds zajimala otazka
penéz., Dojde v disledku krize k omezeni
investic do vybaveni ¢i modernizace,
nebo s naopak zdravotnictvi diky covidu
dostalo do popiedi zdjmu a bude se do négj
vice investovat? Viichni osloveni byli spise
optimisty a za véechny nézor fifiho Havr-
lanta: ,Nepfedpokladam, ze u nds omezime
nebo zastavime investice, které dlouho-
dobé plinujeme a realizujemc a které by
mély zkvalitnit pé¢i o nase pacienty, Urlité
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uplynuly rok provétil viechny nemocnice
a v nékterych ptipadech i odhalil, co by se
v nich mélo zménit. Troufdrmn «i tvrdit, Ze
naéc investiéni plany pro rozvoj nemocnice
jsou nastaveny dobfe a ménit je nemusime.
Naie priority jsou zaméfeny na dald mo-
dernizaci, rozvej a obménu,”

NAZORY OSLOVENYCH ODBORNIK(
CTETE DALE.

Co nového
prinesla covidova
tioba socidlinim
sluzhdm?

Pokud mam byt

struény, shroul
bych Lo do tii bodd. Prvn{ je zkudenost,
kdy pro poskytovatele socidlnich sluzeb
to byla zkoutka krizového Eizeni, impro-
vizace, kritické prace s lidskymi zdroji.
Druhym bodem je pozornost. Kromé
zdravotnictvi, které mélo vidy mnohem
vetii prioritu, se najednou dostaly do po-
ptedi, a tim { do vétéiho povidomi nejen
politikd, ale i $iedi vefejnosti, také socidlni
slukby a jejich klienti a zaméstnanci,

Treti je odhaleni nejvétiich problémi
socidlnich slueb, kterymi jsou zejména
nedostate¢né kapacily, nedostatek perso-
nalu a podfinancovéni. Pandemické krize
tak byla jakymsi reflektorem, kiery odhalil
temnd a opomijend zakouti.

zejména pak v podzimni viné pandemic,
Byly Lo situace, kdy byly odhaleny vétsi
klastry nikaz, tzn. ze dne na den vypadly
i desitky zaméstnanch. Dalsim kritickym
a velmi t&%kym momentem byla ¢etnd
tmrt{ klientt na SARS-CoV-2, jednd se

o téméf 3 500 klientii pobytovych zafizeni
socidlnich sluzeb.

Jak zméni pandemie fungovan! socidinto
Spstamu v zomi?

Nejsem si zcela jisty, zda po navratu

do normiélnihoe #ivota budou politici a re-
sorty s ,pandemickou zkusenosti a reflexi”
pracovat aktivné, Zda pravé talo zkusenost
a nové poznatky budou témi akcelerd-
Lory reformy dlouhodobe péée, posilent
kapacit socidlnich sluZeb, véetné zvyieni
lidskych a inanénich zdroji. Je viak nadi
ulohou jake nejvétsi profesni organizace
délat vic pro to, aby lalo pozornost, kterd
je zaméfena na socidlni sluiby, neopadla.

Co téfaia APSS v dobé covid?

Asociace zménila svoji ¢innost prakticky

Ing. Jifi Horecky, Ph.D., MBA, prezident APSS CR

ihned poté, co se ukazal prvni pfipad
nikazy v CR. Poskytovali jsme metodické
veden{ nagim Elenskym organizacim,
zFidili jsme COVID help linky, distribuo-
vali jsme dezinfekei, ochranné pomiicky,
teploméry, koordinovali distribuci tabletd
pro domovy a mnoho daldich, pro nds no-
vych a mimofddnych aktivit. Na druhou
stranu jsme museli velmi vyrazné zrusit
nade vzdélavaci i konferendni aktivity

a pfesunout se rychle do virtudiniho
prostiedt.

VA3 osobnl nejsiinéisi zdzitek z covidoveho
obdobi?

Asi neni jeden silny zazitek. 1 v mém
okoli zemfela fada lid{, vietné blizkych
osob, to budu mit asi navidy spo-

jeno s koronavirovym obdobim. Daldi
vzpominka bude na extrémn{ pracovni
zatizeni. Pozilivnim pfinosem pak bylo,
#e mi velimi ubylo ceslovani a byl jsem
tak vice v CR a mohl jsem vice &asu trévit
doma s rodinou.

Co konkrétng vasi
nemacnic pinesta
covidovd doba
novehe?

Nage nemocnice

se § f1ovou situaci
musela vyrovnat v podslalé ze dne na den.
Hledaly sc cesty, jak zalit pedoval o pacienty
s covid-19, o kterém jsme v&d&li pramélo,

ale zdroven zajistit pédi o nemocné s jinymi
diagnézami, ktef{ stdle pfichdzeli. [sem rad,
Ze jsme byli mezi prenimi v republice, ket
zalall v nepletriitém provoru provadét
odbéry vzorka pii podezieni na covid.
Béhem 24 hodin se ndm podafile vybudovat
a otevit, 1 diky skvelé spoluprici s hasici

a policisty, nemocniéni odbérové centrum
véetné vyjezdoveho tymu. Mimoradné

MUDr. Jifi Havrlant, MHA, feditel FN Ostrava

sluzby tam chodily slouZil sestry z celé
nemocnice, napfi¢ oddélenimi.

Pacientf s covidem ale skokove pfi-
byvalo a my jsme museli rychle zménit
nékolik oddéleni na covidovd pracovi-

§t¢. Logistika fungovala na jednicku, Je
pravda, e celd fada klicovych zaméstnanct
v poéétcich pandemie travila v nemocnici
celé dny a dem jsme se viichni chodili
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