Nezodpovedné navstevy

v domech senioru. KFici,
ze si rousky nevezmou,
rika reditelka

Klienti domov1 seniort tvoii jednu z nejrizikovéjsich skupin. Praveé proto
platila povinnost nosit rousSky pro v§echny navstévniky v domovech 1 béhem
léta, kdy jinak byla takika vSechna jina opatteni zrusena. Ne vSechny
navstévy jsou vSak ochotné natizeni respektovat a s personalem se kvili
nému nevahaji i hadat. Presto feditelé domovt fikaji - zdkazu navstév se

seniofi boji vic nez koronaviru.
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"Byl tady pan, ktery na mé kticel, co si to vymyslime za buzeraci, at’ uz ddme pokoj a
vykasleme se na to," popisuje zazitek z l1éta feditelka domova diichodcti v Horni Plané
Renata Biezinova. Terem zlosti se stala poté, co jeji podiizeni pozadovali po muzi,
ktery piisSel navstivit svého ptibuzného, aby vyplnil prohlaseni o bezinfekcnosti a
nasadil si pf1 pohybu uvnitt budovy rousku. To vSak odmital, povazoval to zbytecné a

obtézujici.

Zatimco béhem léta ¢lovék bézné rousku potieboval jen pii cesté prazskym metrem, v
socialnich zafizenich tato povinnost pro navstévniky ziistala zachovana. Ne vSichni to

vSak chtéli respektovat, jak dokazuji zkuSenosti i z jinych domov1 pro seniory.

"Takové zkuSenosti maji vSechny domovy. Zaméstnanci mi pak tikaji: 'Pane fediteli,
my se tady snazime, radsi nikam nechodime a pak vidime navstévu, jak si sundava
rousku.' Rekl bych ale, Ze se to ted’ trosku zlepsilo," pfitakava feditel bieclavského

domova senioru David Malinkovic.

Domov v Horni Plané ma vyhodu, Ze ma velkou zahradu, kde se nav§tévy mohou

I4

odehréavat. Tam rouska neni povinna. I tak si vSak néktefi navstévnici nechtéji zakryt
usta a nos ani po kratkou dobu, kdy se ocitaji uvnitt budovy zdejsiho zatizeni. "Déla
jim to strasny problém. A nékdy jsou kviili tomu hrubi na zaméstnance. Je mi to lito.
Ne kviilli mné - na mé at’ si kiici, jak chtéji -, ale kviili zaméstnancim. VSak oni si tim
nevazi prace nasich holek, které v rouSkach musi pracovat porad," fika feditelka

Bfezinova.

Zaroven vSak dodava, ze problémovych navstévniki je jen nékolik a naopak vétSina
rodin veSkera opatieni respektuje. "Nékterym lidem to nedochazi nebo jsou prosté
sobeCti. Obyvatel¢ jsou rizni," fika prezident Asociace poskytovatelii socialnich
sluzeb Jiti Horecky, ktery potvrzuje, zZe zkuSenost s nedodrzovani preventivnich

opatfeni ze strany navstévnika maji takika vSechna podobna zatizeni.



Zakaz navstév trapil seniory vice nez koronavirus

Pritom navstévy predstavuji patrné nejvétsi nebezpeci zavleceni ndkazy do domovil
senioril. Na jafe proto n¢kolik tydnti platilo opatieni, které navstévy v socialnich
zatizeni Uplné€ zakazovalo. Nékdy klienti ziistali bez kontaktu s rodinou 1 vice nez tfi
mésice. Zadné takové plo$né nafizeni se v tuto chvili neplanuje, a¢koliv denni narist

poctu nakazenych tento tyden uz nékolikrat ptekonal dosavadni rekordy.

Ministerstvo prace a socialnich véci vydalo tento tyden takzvany semafor pro
pobytové socialni sluzby. Domovy senioril v regionech, které budou v nejrizikovejSim,
cerveném stupni, by mély veSkeré navstévy zakazat. Zkusenosti jednotlivych fediteld
ale dokazuji, Ze podobné opatieni se velmi neblaze podepsalo na zdravotnim stavu

jejich klienti.

"Nedovedu si ptedstavit, Ze by se podobna situace opakovala," fika feditelka
Bfezinova. "Mnohym klientiim to stras$né€ ubliZilo. Zdravotni stav naSich klientl byva
uz hodné¢ Spatny, mnoho z nich je ve tfetim nebo ctvrtém stupni demence. A jim
nedokazete vysvétlit, pro¢ za nimi rodina nechodi. Den ode dne se ndm pied oCima
zhorSovali. I to, ze nesméli ven, bylo pro né strasné deprimujici," vysvétluje feditelka

domova v tésné blizkosti vodni nddrze Lipno.

Reditel Malinkovi¢ si uvédomuje, Ze jde o hledani optimalni hranice. "Ma to dvé
roviny. Jedna je, Ze klienti bez navstév opravdu stradaji, druha vsak je, Ze to je jedina
moznost, jak je ochranit. Musite to dat na misky vah. J& bych to nechal na odbornicich,
aby naSli miru, kdy fict, Ze se musi navstévy zakézat," mysli si §¢f bfeclavského

domova.

Podle n¢j by vsak takovy zdkaz nemél trvat déle neZ mésic a pil. Domniva se, Ze po
tuto dobu to seniofi bez navstév zvladnou. Ani on by vSak nechtél, aby se opakovala
situace z jara. Jim vedené zafizeni sice tehdy pomahalo klientlim s tim, aby se s

rodinami spojili alespont pomoci modernich technologii, fyzicky kontakt s rodinou to

vS§ak zcela nahradit nedokazalo.



Pted tim, aby ptipadny zadkaz navstév netrval piili§ dlouhou dobu, varuje 1 prezident
asociace Horecky. Podle n¢j by takové natfizeni méelo skutecné platit jen v regionech s
nejhorsi epidemiologickou situaci - tedy téch, které ministerstvo zdravotnictvi oznaci
za Cervené. "Tam si to po omezenou dobu dokazu predstavu. Musime se ale bavit o
malych jednotkach tydnd, nikoliv mésici. Jednoznacné se ukazalo, Ze pokud se na
dlouhou dobu zakazou navstévy, je to pro klienty z hlediska psychického zdravi a

pohody vice devastujici nez riziko nékazy," vysvétluje Horecky.

Koneckonctl 1 feditelka Bfezinova tvrdi, ze jestli se klienti jejiho domova néceho
obavaji, tak to neni ani tak samotny koronavirus, ale piipadné nafizeni, které by

navstévy zakézalo.

Prvni vina byla horsi

Nékaza se vSak ani v zaii domoviim seniorti nevyhyba. Naptiklad v Upici na
Trutnovsku se v Domové diichodcti Beranek nakazilo koronavirem 31 klientli a 14
zaméstnancti. Do podobného zatizeni v Humpolci zase pfijela poméahat arméda, kdyz

se tam objevil virus u 23 klientli a 19 pracovnikii.

Ackoliv se pocty infikovanych zvySuji, ani zdaleka neni podle Horeckého situace v
socialnich zatizenich tak vazna, jako byla v dubnu. To, ze velké propuknuti ndkazy za
zdmi domovil seniorll neni tak Casté, pticita piijatym preventivnim opatfenim 1 tomu,

ze se klienti vyhybaji rizikovym situacim.

"Povinnost rouSek v pobytovych zatfizenich aZ na jeden kratky moment nikdy
neskoncila. Pouzivaly se stale stejné¢ jako rukavice a dezinfekce. Myslim si, Ze to

podobné jako v nemocnicich dost eliminovalo moznost nakazy," vysvétluje Horecky.
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