ROZHOVOR

Asociace poskytovatelli socialnich sluzeb CR béhem koronavirové krize prokazata
a prokazuje, ze je poskytovateliim velmi dobrym partnerem a pomocnikem. Zazna-

menali jsme v této komplikované dobé fadu velmi kladnych hodnoceni ginnosti Aso-
ciace, a proto jsme pozadali o rozhovor jejiho prezidenta, Ing. JIRIHO HORECKEHO, Ph.D., MBA.

Pane prezidente, mohu-{i vds takto
oslovit, ve svété bylo nékolik premiéri
&i jinych vyznamaych politiki CO-

VID pozitivni. Vy jste pFi viech svych
aktivitdch jisté dodrioval viechna
ochrannd opatfeni?

Ne, v kancelarich APSS CR jsme rousky
nenosili, ale to je asi jediné ,proviné-
ni“. A také jsem si i nadéle podaval ruku
s t&mi, ktefi se toho nebali, ale podavani
rukou nebylo ani vliddou CR, ani minis-
terstvem zakazano.

Asociace sehrdia v koronavirové

krizi vyznamnou roli. Jako prvni jste
jiz v unoru zpracovali postupy pro
poskytovatele, které jste publikovali
na zaédtku bFezna. Probéhla i tisko-
vd konference. Hlavné jste ale Fesili
problémy s ochrannymi pomiickami,
kterych byl v zafizenich socidinich
sfuZeb nedostatek.

Asociace musela téméf ze dne na den
aplné zménit viechny svoje aktivity
a innosti. Prvotné jsme se stali informaé-
nim a poradenskym centrem. Prakticky
na denni bazi jsme posilali informace
o tom, co maji délat, co se chystd, na co
se maji pfipravit. Vydali jsme nékolik me-
todickych postupil a doporudeni, zpraco-
vavali podklady na jednaniviady CRa pro
vydavani mimotadnych opatfeni a meto-
dickych postupd ministerstva zdravotnic-
tvi a ministerstva prace a socidlnich vécl.
Zjistovali jsme pravidelné situaci dotaz-
nikovymi setfenimi, byli v kazdodennim
kontaktu s médii, vyvolali obrovsky tlak

na distribuci ochrannych pomicek a pro-
stiedk( a mnoho daldihe, napf. jsme zfidi-
[T COVID-12 HELPDESK. Jinymi slovy jsme
realizovall krizové fizeni v pfimém pfe-
nosu. VZdycky jsem se povaZoval za pra-
covitého ¢loveka, ale tate krize posunula
v tom nejhoriim obdobi moje limity pra-
ce na 100 hodin tydné.

Av koneéné fazi jsme se pfeménili na hu-
manitarni organizaci a nakupavali, pfe-
rozdélovali a organizovali distribuci vie-
ho potiebného v hodnoté pres 20 mil. K¢
a v tondz mnoha desitek tun po celé
Ceské republice. Paradoxng jsme se tim-
to krokem pfipravili o viechny destupné
kompenzaéni programy a finanéni ztraty
Asociace atakuji hranici 2 mil. K&

Stovky podékovani a zpétnych vazeb
nas viak utvrzovaly v tom, ze jsme udé-
lali spravna rozhodnuti a déldme to, co
je potiebné a nutné.

Jak probihala komunikace s minister-
stvem prdce a socidinich véci? Co byste
jim vytknul? A naopak, za co pochvdlil?
Nase komunikace probihala jak s minis-
terstvem prace a socialnich véci, tak s mi-
nisterstvem zdravotnici, v jednom obdo-
bi pro nas byla intenzivngjsi a stézejnéjsi
komunikace s MZ CR. M&l bych nékolik
kritickych hodnoceni obou rezortll (chy-
by nebyly zasadn(}, ale nebudu o nich ho-
voiit. Slo o naprosto mimoFadnou situaci,
na kterou se nikdo nemohl zcela pFipravit
&i ji pfedpokladat. Rychlest viech zmén
a okolnosti byla ohromnd a kritizovat
nékoho by nebylo fér. | my jako APSS CR

jsme udé&lali nékolik rozhodnuti, ktera
bych nyni délal trochu jinak. S chéma re-
zorty mam nadstandardni vztahy, od je-
jich vrcholného vedeni, Sirdiho vedeni Ci
vysiich ufednik(. Komunikace i responze
probihaly tedy okamzité. Myslim si také,
#e oba rezorty ocefovaly rychlost a kvali-
tu nadich vystupi. Jako nejvétsi profesni
organizace v sccidlnich sluzbach mame
nasmlouvany desitky odbornikl a byli
jsme schepni vypracovavat doporuceni,
metodiky, $etfeni v fadu hodin &i dni.

A spoluprdce s ostatnimi subjekty?

Spolupracovali jsme a komunikovali
i s vétiinou krajh a bylo to vzéjemné (az
na jeden kraj, ktery se nas snazil béhem
krize poskozovat). Vyborna speluprace
byla s organizaci Podané ruce, v ram-
ci které byla vyhlasena sbirka, vybrano
bylo na 1,5 mil. K&, nebo vznikla interak-
tivni mapa peéovatelskych sluzeb v CR.
A nesmim zapomenout na téméf dvé
desitky organizaci, které nabidly peni-
ze, rouiky, respiratory anebo i tablety
do viech zafizeni. Byli viichni dzasni.

Aktivni byla i Platforma 10, Jak vznik-
la a co bylo jejim cilem?

Platforma 10 vznikla tusim v r. 2009 jako
reakce na skrty v dotacich pro posky-
tovatele socidlnich sluzeb {za ministra
Dr. Ing, Jaromira Drabka), tehdy byla
APSS CR jednim ze zakladajicich ¢lend.
Po dosazeni spoleéného cile, tedy na-
vyeni dotaci, jsme P10 opustili (pozdéji
nasledovala i Narodni rada osob se zdra-
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votnim postiZenim, a naopak néjaci novi
¢lenové piistoupili).

Pro nés je smysluplnou platformou sdru-
Zeni poskytovatel(i socialnich sluzeb
v ramdi socianiho dialogu, tedy na Urovni
Unie zaméstnavatelskych svazd CR. Ta méa
v legislativni roving, ale i na Urovni ,social-
ni tripartity” vetdi, viadou CR akceptova-
nou sily, Zde je kromé Asaciace poskytc-
vatelll socidlnich sluzeb CR také Charita
CR, Diakonie CCE, Narodni rada socilnich
sluzeb, Cesks asociace pecovatelské sluz-
by, Asociace obdanskych poraden nebo
Asociace veiejné prospéinych organizaci,

Jak v této chvili, kdy jiZ zaéind rozvol-
fiovdni, hodnotite postup pobytovych
zafizeni socidinich sluzeb? V éem to
pro né bylo nejobtiznéjii? jak pro
pracovniky, tak i pro klienty?
Rozvolficvanf  pobytovych  socidlnich
sluzeb se tyka primarné zrugeni zékazu
klienth opustit tato zafizeni k 17. 5. 2020
a dale umozZnéni navitév k 25, 5. 2020,

Ohledné navitév vime, Ze to predstavu-
je riziko a budi obavy. | proto jsme vy-
tvofili pravidla pro tyto néavitdvy, ktera
{po mensich modifikacich) pfifala obé mi-
nisterstva (MPSV a MZ). To rozvolfovani,
véetné navstéy, neni jen u nas, ale prak-
ticky v celé Evropé, Musime to zvladnout,
protoZe klienty socialnich sluzeb neni
mozné dlouhé mésice driet v naprosté
izolaci, a i kdyZ mame moderni technolo-
gie, tak Zadné nenahradi lidsky kontakt,

Jaky je vds ndzor na mimo¥Fddné ome-
zeni svobody jedné skupiny obyvatel-
stva? Témér ctvrt roku bez kontaktu

s redinnymi pfistusniky, nemoznost
derpat sluzby, objednat si ndkup,
pedikérku atd,

Bylo to nutné, nezbyiné, radikdInf a zpa-
sobovalo to enormni tlak na nejkiehéi
a nejohroZenéjsi skupinu, Ano, néktefi
to snaseli [épe, jini hilfe.

Ja ale povazuji za strainé dllesité nemlu-
vit jenom ¢ klientech. Témi, kdo jsou sku-

te¢nymi hrdiny, jsou zaméstnanci, viichni
zaméstnanci v socialnich sluzbach. Od fe-
ditell, pfes viechny zaméstnance v piimé
péci aZ po naprosto viechny ostatni. Ta na-
sazeni, porozuméni, a tim i lidskost, kterou
naprosta vétiina z nich projevila a ukéazala,
nema obdoby. Patil jim viem obrovsky dik,
zachranili lidské Zivoty pfinddenim vlast-
nich, nékdy mensich, jindy vétiich obéti.

Mdte pro poskytovatele socidlnich
sfuzeb pldn, jak se nauéit zit s korona-
virem?

Ne, mame spoustu postupll, znalosti
a zkusenosti, Ja si viak velmi pieji, a ano,
také tomu v&fim, Ze nas Zadna druha
vIna, srovnatelna s tou prvni, jiz ne¢eka.
To je viak moje pozitivni vira a nadéje,
nikoliv faledny idealismus, Tudiz - pokud
piijde druha vina, budeme daleko vice
pfipraveni, nez tomu byle v bieznu roku,
na ktery nikdo z nds nezapomene,

LENKA KAPLANOVA




