| socialni sluzby €ekaji na
podobu kompenzacni vyhlasky

Odmeény pro zdravotni sestry v socialnich sluzbach vaznou. Dotacni
program na financovani odmeén dalsich pracovniki v socialnich
sluzbach neni nastaven spravedlivé. To a dalsi Fika za socialni sluzby
v rozhovoru pro ZdraveZpravy.cz prezident Asociace poskytovateli
socialnich sluzeb CR [APSS CR] Jifi Horecky.

Dostavaji poskytovatelé socialnich sluzeb jiz penize od Ministerstva
prace a socialnich véci [MPSV] na odmény pracovnikil a naklady
spojené s krizi covid-19?

Pro mimofradné odmény véem zaméstnanclim v socialnich sluzbach byl
dotacni program uz vypsan. Poskytovatelé socialnich sluzeb uz v ném mohou
o podporu zadat a také zadaji. To, co je ale v této véci limituje, je podminka
desetiprocentni variace. Kdyz to uvedu na prikladu mési¢ni odmeény ve vysi
deseti tisic korun, tak nikdo nesmi dostat méné nez deveét tisic a vice nez
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jedenact tisic korun. Ale ti reditelé pritom vi, ze nékdo chodil na oddéleni, kde
byl covid-19, ale jiny tam nechodil. To znamena, ze bychom tuto podporu
potrebovali vice diferencovat. Toto nas trapi, ale je to v podminkach
programu.

TuSim spravné, Ze to nebude jediny problém?

Ano, je tu i daldi okruh problému. Z tohoto programu mohou &erpat v&ichni
zameéstnanci v socialnich sluzbach s vyjimkou vSeobecnych zdravotnich
sester. Ty odménu dostat nesméji, protoze nesméji byt financovany z
rozpocCtu MPSV. Zde ¢ekdme na vydani kompenzacni vyhlasky s odkazem na
kompenzacni zakon. Ta ma upravit financovani nejenom ambulantni
oSetrovatelské péce v socidlnich sluzbach, ale i nemocnic, prosté vseho.

Mate uz néjaké informace, jak kompenzacni vyhlaska zohledni vase potieby?

Mame pfislib od pana ministra zdravotnictvi, Ze v kompenzacni vyhlasce
zohledni i to, aby poskytovatelé socialnich sluzeb mohli ¢erpat podporu pro
vSeobecné sestry. To znamena vyplatit jim stejné odmény, jako dostavaji
pracovnici v socialnich sluzbach. Nyni tedy cekame, jak bude kompenzacni
vyhlaska vypadat. Zda nam opravdu umozni proplatit odmény i vSeobecnym
zdravotnim sestram. To proto, Ze bychom vnimali jako velice nestastné,
pokud by napfriklad uklizeCky, kucharky a recepcni dostaly deset tisic korun
odmeénu za mésic, 25 tisic korun v souctu za celé obdobi, ale vSeobecna
sestra ji nedostala.

Kolik penéz pocitate na odmény pro zdravotni sestry v socialnich
sluzbach?

V socialnich sluzbach méme sedm tisic zdravotnickych pracovnikd. Proto
odhaduji, Ze se bude jednat o ¢astku kolem 500 az 700 milionG korun. Né&co
kolem pal miliardy korun.

Vzhledem k tomu, co uvadite, nastavilo MPSV dotacni program spravné?

Nevnimame to tak, ze je ten program nastaven spravné. Téch deset procent
je prosté malo. Neumoznuje odmeény rozdélit spravedlivé. Je to plosné



odmeénéni, coz je néjaka jistota pro vSechny, ale my vime, ze nékdo
podstupoval vyssi riziko, nékdo nizsi. Je spravné, ze odména je kalkulovana
na kazdou odpracovanou hodinu, Ze je kalkulovana na lidi, ktefi byli skute¢né
v praci. Ale neni spravné, ze ta variabilita je deset procent. Ta by méla byt
minimalné 30 procent, aby nékdo dostal sedm a jiny trinact tisic korun. To uz
umoznuje lidi ocenit skutecné spravedlivé. Je rozdil mezi tim, kdyz nékdo
sedél v kancelafi a pocital mzdy, zatimco jiny chodil na oddéleni za seniory a
byl v potencialni ndkaze. Coz je krasny priklad toho, o ¢em mluvim.

Socialni sluzby: Miliardy sem, miliardy tam

V dotacnim programu je pres pét miliard korun a vy tvrdite, Ze z nich
MPSV na odmény vyda cca tFi miliardy korun. ProcC zde dochazi k
tomuto rozdilu?

MPSV tu dotaci spoé&italo na celkovy pocet pracovnikl v socidlnich sluzbach.
PFitom nemélo Udaj o tom, kolik z nich je na o$etfovném [OCR], pracovni
neschopnosti nebo v karanténach. To je udaj, ktery nema nikdo, a proto
program spoditali na v8echny pracovniky. Podle nasich odhadt zhruba 20
procent pracovnikd v socidlnich sluzbach do prace v dobé krize nechodilo.
Tedy i ten objem odmén bude nizsi.

Byly i dalsi diivedy, pro¢ socialni pracovnici nechodili do prace?

DUvody byly &tyfi. Tim prvnim byla uzavfena sluzba, socidlni pracovnici
neposkytovali zadnou sluzbu. Déale karanténa, pracovni neschopnost a
oSetrovani ¢lena rodiny.

Jak to vypada u vyplaty takzvanych provoznich dotaci, které
avizovalo MPSV?

V tomto pripadé pozadujeme od zacatku dvé véci. Prvni je Uhrada zvysenych
naklad( v souvislosti s koronavirem. To znamend zejména nakup ochrannych
pomucek a zdravotnického materidlu. A to hlavné za biezen, protoze v
breznu nebyly socidlni sluzby v distribucni siti. Az kdyz bylo velké hald, ze
jsou ponechany napospas, tak az nékdy kolem Velikonoc do ni byly zarazeny.



A ta druha véc?

To je vypadek pFijmU u sluzeb, které byly uzavfeny, a jsou Uhradové. To
znamena centra dennich sluzeb, denni stacionare, tydenni stacionare. A
vypadek pfijmd u pobytovych sluzeb, které musely omezit svou kapacitu.
Tedy drzet si deset procent covid kapacity, kdyZ by se u nich objevila ndkaza.

Provozni dotace byly jiz nékolikrat oznameny, ale zatim o né nelze
zadat. Jakou mate predstavu o tomto programu?

VySe dvé uvedené véci bychom chtéli refundovat prostrednictvim
mimoradného dotacniho titulu. To proto, Ze kdyz by byl radny, promitl by se
do smérnych Cisel. Coz znamena, ze penize by prichazely podle nich a
nedostaly se do zafizeni, kterd nejsou v siti. Mimoradnost programu umozni,
aby podporu ziskali vSichni. Zaroven jedname i o tom, aby vlada tento
dotacni titul jiz schvalila. Pripadné, aby pouzila jiz ten schvaleny.

To znamena, aby se dotace na provoz vyplacely z dotacniho titulu na
odmény, jak uz jste v minulosti navrhli. Jde to viibec?

Ano, program na odmeény neni ve vladnim usneseni definovan jako program
na odmény, ale na pokryti $kod a kompenzaci dopadi krize covid. To
znamena, ze by se dal rozsifit. Dalo by se udélat jeho druhé kolo. Toto my
pozadujeme od zacatku.

Co tomu brani?

Tak vime, Ze na vladé byly i diskuze o tom, zda by se na pokryti ndkladd
nemély podilet i kraje. Jestli by kraje nemély zaplatit 50 procent, jestli by
nemeély zaplatit vSechno. To jsou vSechno politické véci. Do nich my ale
zasahovat nechceme. My pouze vime, Ze ty penize chybi, Ze budou chybét
zejména na konci roku. To proto, ze financovani socidlnich sluzeb je
zalohové. Prvni zéloha je 60 procent, pak je druha zaloha. Tedy z hlediska
cash flow ti poskytovatelé penize nyni jesté mit budou, ale uz v fijnu a
listopadu, pokud nedostanou uhrazeny zvysSené naklady, jim penize budou
chybét. A to by byl problém.



Provozni dotace by mély prijit nejpozdéji v srpnu

Kdy by mél byt podle vas dota¢ni program na provoz idealné spustén?

vvvvv

srpnu, aby v fijnu poskytovatelé penize dostali.

Plivodné se v tomto pripadé hovorilo o tfech miliardach, nyni se
hovori o 1,3 miliardy korun. Znamena to, Zze doslo k ponizeni alokace
na program?

Z nadeho pohledu souhlasi 1,3 miliardy korun, protoZe ty ptvodni tfi miliardy
korun byly véetné odmén. To znamena, Ze to byl cely balik za brezen a za
duben. Nyni to MPSV rozdélilo tak, e odmény dalo za dva a pul mésice ve
vySi 5,2 miliardy korun, trosku pfidalo, a ty provozni dotace oddélilo. Ta
Castka podle nasich kalkulaci staci. Kdyz jsme to zkalkulovali a zeptali se 60
domovl pro seniory, pak jsme to dopo¢itali pro celou republiku, tak ndm
vySlo, ze v domovech pro seniory a pobytovych zarizenich byly zvysené
néklady asi 470 miliond korun. Ubytek pF{jmd ve vysi asi 170 miliond korun.
Domovy pro seniory jsou pritom hlavni problém, dale i peCovatelské sluzby.
1,3 miliardy korun by ale mélo stacit.

Jesté se vratim k tém dotacnim programim. Je podle vas dtilezité,
aby penize sly z jednoho programu, jak jste rikal, nebo tu budou dva
programy?

Je to asi jedno. To uz je jenom technickd véc. Stejné tam zUstane ten proces,
7e musi byt podpora zvefejnéna 30 dnd, aby se o ni Zadatelé mohli pFihlasit.
To, co je potfeba doresit, jsou ty penize. Tedy téch 1,3 miliardy korun.

Neziskové organizace mohou mit problém

Jak si ekonomicky stoji poskytovatelé socialnich sluzeb poté, kdy
museli vydat penize kvili krizi covid, a zaroven zaznamenali kvili
krizi propad pFijmG?



Je to velice rozdilné. Nékdo napfriklad nemusel kupovat ochranné
zdravotnické pomUcky, protoze jeho zfizovatel [mésto, kraj] je koupil ze
svého. Nebo zakoupil tfeba jen dezinfekci. Je to velice individualni. Nejvice
jsou na tom ale biti neziskové organizace. Tém toho nikdo moc nedal. Navic
nékteré organizace, které poskytuji socialni sluzby, se do té distribucni sité
ochrannych zdravotnickych pomdcek a materidlu nedostaly nikdy. Nap¥iklad
organizace pecujici o osoby ohroZzené zavislostmi, bez domova a podobné. Ty
se k pomuckam dostaly tak, Ze jim je nékdo dal, pokud tedy. Napfiklad
néjaka firma a podobné.

Mate z hlediska budouciho vyvoje obavy o ekonomické zdravi
poskytovatell socialnich sluzeb?

Problém tu hrozi v zavéru roku. Ale znovu. U poskytovatell, ktefi maji
zfizovatele, to znamena mésto, kraj, je situace trochu jina. U nich si mdze
zFizovatel nechat spocitat jejich zvy$ené naklady, propad prijmd, ztraty.
Dojde-li k tomu, Ze poskytovateli chybi dva miliony, tak mu je zrizovatel da.
U sluzeb, které nemaji zfizovatele, at uz je to neziskovy nebo soukromy
sektor, je to jiné. Tam k problémUm dojit mize. Nemaji nikoho, kdo by jim ty
penize dal. A z hlediska cash flow budou mit ten problém na konci roku.

Mohl byste to uvést na konkrétnim prikladu?

Ano. Napfiklad jeden praZsky domov se 125 IGzky mél za ty dva a pll mésice
v dlsledku zvy&enych nakladd mimoradny vydaj 960 tisic korun. Propad
prijmu pak u néj byl asi 250 az 300 tisic korun. To mate cca 1,3 milionu
korun. To je Castka, kterou takovy domov, i kdyz zavede spofici opatreni,
tézko najde. Ta zarizeni musi koncit hospodareni s nulou, ony tam nemaji
zadné financni polstare. To znamena, Ze by tato ztrata méla dopady na
odmeénovani a dalSi provoz domova.

Jaké dalsi naklady méli poskytovatelé socialnich sluzeb mimo nakup
pomicek?

Tak jsou tam treba naklady za likvidaci nebezpecného zdravotnického
materidlu. Né&ktera zatizeni méla naklady na ubytovani zaméstnancd,



dopravu, protoze jim nékteri zaméstnanci vypadli. Néktera zarizeni méla
naklady na rlzna reZimova opatfeni. To jsou plexiskla, dveFe, bezkontaktni
teploméry, které v téch zafizenich nikdy nebyly potfeba. Tyto naklady nelze
Uplné pausalizovat, nékdo je mél, jiny ne. To, co je vSem spolecné, jsou
naklady na pomUcky a Ubytek ptijmu.

MPSYV v breznu zjistilo, Ze ma socialni sluzby

Jesté bych se vratil do doby vrcholu krize covid-19, kdy se ukazalo,
ze domovy pro seniory zlistaly, co se tyce zdravotnickych pomficek,
docela bez podpory. Jak zde hodnotite vykon MPSV a Ministerstva
zdravotnictvi CR [MZ CR]?

Obé ministerstva délala chyby, ale chyby délali v té dobé vsichni. Tedy se
zdrzuji néjaké kritiky. Jako problém ale vnimam, ze obé ministerstva spolu v
jeden moment vibec nekomunikovala. MZ CR vydalo doporuceny postup,
opatieni pro domovy seniorQ, ale MPSV se o tom dozvédélo z tiskové
konference. Tam také doslo k tomu, ze si domovy pro seniory maji nechat
deset procent kapacity pro covid pacienty. Poté se zase b&hem nékolika dn{
ministr Adam Vojtéch [za ANO] s ministryni Janou Mala¢ovou [CSSD]
domluvil, Ze to bude jinak. Ze pro covid seniory vyéleni dvé& nemocnice a
dvoje lazné. K c¢emuz mimochodem nakonec ani nedoslo. Do téch lazni a ani
na tu Bulovku nikdo nikdy nepfijel. Pak prislo zase jiné opatreni, ze kazdy
kraj ma pro tyto pfipady vy¢lenit 60 IGzek na sto tisic obyvatel. A to bylo za
par tydnl zase zménéno na deset IGzek. Cili tam nebyla Gplna komunikace.
Nebo se néco nafridilo, aby se to pak rychle zménilo.

Co hodnotite jako nejvétsi chybu?

To, ze uz patého brezna jsme méli tiskovou konferenci, kde jsme zverejnili
doporucené postupy i apelovali na prislusné resorty, aby nezapomnély ve
chvili, kdy budou pfipravovat opatreni pro zdravotnické sluzby, na socialni
sluzby. To proto, Ze i kdyz nejsou zdravotnicka zarizeni, tak je to ve finale to
samé. Pracuji v nich zdravotni sestry. Ackoli jsme na toto nékolikrat
upozornovali, tak se nékolikrat stalo, Ze se na socidlni sluzby zapomnélo. A to
v nékolika pfipadech.



Ve kterych?

Napftiklad byla vyddna pracovni povinnost studentl zdravotnickych &kol, Ze
kdyZ bude potteba, pljdou pracovat do zdravotnickych zafizeni, tfeba do
nemocnic. Uz ale nesméli jit pracovat do socialnich zafizeni. Podle mé se na
to zapomnélo. Nebo bylo vydano narizeni pro zdravotnictvi, ze vSichni, kdo
byli v kontaktu s covid-19, museji do karantény. Pokud ale pracuji v
nemocnici, jsou zdravi a jejich absence by ohrozila chod zarizeni, tak budou
moci dal chodit do prace. To samé jsme potrebovali i pro socidlni sluzby a MZ
CR to doplnilo aZ po tfech tydnech nasich urgencich. I kdyz jsme fikali, aby
se vydavala stejna opatreni jak pro zdravotnicka zarizeni, tak socialni sluzby,
nestalo se tak. Ne stejna pro vsechny socidlni sluzby, ale tam, kde jsou klienti
upoutdni na 1Gzko, kde je 24hodinova péce.

Vzhledem k tomu, Ize tedy Fici, Ze vykon MPSV, pod které socialni
sluzby spadaji, byl neodpovidajici. Ze si jeho aktualni osazenstvo
ddvéru poskytovateld socialnich sluzeb neziskalo? A jak to vidite u
MZ CR?

Problém nepocitujeme u MZ CR, byt vime, Ze pokud bychom se neozvali, tak
se k ndm asi nikdy ty zdravotnické pomdcky nedostaly. ély by jen do
nemocnic a zachranafim. U MPSV jsme zaznamenali zejména v za&atku, Ze
ani nevi, ze ma socidlni sluzby. Cili v jeho piipadé& poskytovatelé pFili§ dlouho
¢ekali na informace, co maji délat. A ty prisly az priliS pozdé. Ty priSly az s
néjakym tritydennim zpozdénim. A to jen nékteré. Ze zpétné vazby od
poskytovatell socialnich sluzeb vidime, ze maji pocit, Ze na né MPSV
zapomnélo. To hlavné na zacatku, ale zase je treba fici, ze pak se to rozjelo.

Jsem rad za to, jak jsme z Kkrize covid vySli

Kdyz se podivate na krizi covid, jak vypadala v breznu, v dubnu a
nyni. Jak hodnotite to, jak nakonec v nasich domovech pro seniory
epidemie dopadla?

Jednak jsem rad, jak to domovy zvladly. Pak jsem rad i za souhrnna disla,
protoze ta nase v porovnani s evropskymi jsou velmi dobra. Covid byl ve 20
zafizenich, celkovy polet nakazenych klientl sociélnich zafizeni byl néco pres



300 a zemrelo jich néco pres 40. TuSim, ze 41 podle aktualnich disel. A jak
rychle covid prisel, tak rychle odchazel. Nyni je covid v jednom zafizeni, to je
minimum. Pocéet nakaZenych zaméstnancl byl nékde na polovi¢ce toho
celkového ¢&isla, 150 az 180 zamé&stnancl. VyloZzené problematické jsme
meély tri domovy. To byl Ustecky domov U trati, pak na Vysociné a v
Moravskoslezském kraji, domov Iris, ve kterém byl velky pocet seniorl a
doslo k promorteni i zaméstnancd. Ale i tam to zvladli. Stejné tak $ly mnohé
domovy do dobrovolnych karantén. Uzavrely se, aby chranily své klienty.

Takze jste spokojen?

V porovnani s evropskymi &isly se to zvladlo. KdyZ se udé&lal prizkum, jaka je
umrtnost lidi starsich 65 let v domovech pro seniory a mimo. VySlo z néj, ze v
domovech v Evropé zemrelo od 17 procent do 82 procent. V Ceské republice
je to 25 procent. Tedy jsme v té nizsi ¢asti. Coz dokazuje, Zze jsme ty klienty
dokazali uchranit.

Socialné-zdravotni pomezi, 0 némz se hodné mluvi, ale zatim se pro néj malo
udélalo, jak vidite jeho budoucnost?

Je potieba doresit postaveni socidlnich sluzeb. Ony totiz poskytuji zdravotni
sluzby, ale jsou mimo ten systém. To se ukdzalo i nyni, kdy vSechna
opatreni, kterd jdou na zdravotni sluzby, tak socidlni sluzby z nich
vypadavaji. Je potreba i fici, ze socialné-zdravotni pomezi se musi resit
zdkonem. At uz zmé&nou soucasnych zakonld nebo novym zdkonem. Déle je
nutné fici, ze tato vlada uz to neudéld. Ta dokonci novelu zdkona o
zdravotnich sluzbach, zadkona o socialnich sluzbach, to mozna, ale zakon o
socialné-zdravotnim pomezi nebude.

Pro¢?

Takovy zakon by se musel do Snémovny predlozit do konce léta, coz je
nerealné. Na tomto zakoné totiz nic neni udélano. Cili je to Ukol pro dalsi
vladu.
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