V CR je nejvétsi zajem o zafizeni s nepfetrzitou pééi

Pripravit se na stari? Tak to se vyplati
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Vyplati se podavat prihlasku do domova pro seniory nékolik let dopiredu? O ktery typ
zarizeni pro seniory je v tuzemsku nejvétsi zajem? A jaka je viibec uroven péce o seniory v
Ceské republice v porovnani s vyspélymi evropskymi zemémi? Nejen na to jsme se ptali
Jifiho Horeckého, prezidenta Asociace poskytovatell socialnich sluzeb (APSS).

Miizete piredstavit nasim ¢tenaiim vasi asociaci?

Sdruzujeme na 1750 organizaci, které poskytuji socialni péci. Jsme nejvétSim vzdélavatelem
pracovnikul v oblasti socialni péce. Hajime zajmy svych ¢lenl a dalSich potfebnych subjektl pfi
pfipravé pravnich predpist pro danou ¢innost. Provozujeme rozsahly informacni servis, a kromé
dvou CasopisU Socialni sluzby a Listy socialni prace vydavame také mnoho odbornych publikaci.
Zavedli jsme certifikaci kvality sluzeb v domovech pro seniory, dennich stacionarich (Znacka
kvality) a certifikaci paliativni péCe v socialnich zafizenich. Pravidelné jednou ro¢né organizujeme
Tyden socialnich sluZeb a letos prob&hne desaty roénik vytvarné soutéze Stastné stafi ocima
déti. V roce 2008 jsme se rozhodli, Ze budeme Asociaci profesionalizovat, a nyni méame 16
zaméstnancl a na 80 externich spolupracovniku.

V uplynulych tydnech jsme zaznamenali varovani, Ze poskytovateliim péce chybi na provoz
dvé miliardy korun. Jak se problém iesi?

Kraje a ministerstvo prace a socialnich véci pravé vycisluji konkrétni pozadavky, které budou
predlozeny ministerstvu financi, aby byly prostfedky uvolnény ze statniho rozpoctu.

Ale tato situace se opakuje kaZdorocné...

Ano, jiz od roku 2008. Tentokrat jsou jeji pFi¢inou navySené zvlastni pfiplatky zaméstnancim a
zvySeni platd v socidlnich sluzbach, o nichz viada rozhodla, aniz by vyélenila vdechny potfebné
finance. Do situace se promita i fakt, Ze vyznamna ¢ast nakladd na socialni sluzby je pokryta z
evropskych fondu a tyto projekty trvaji vesmés roky a nyni jsme na konci jednoho obdobi, to tedy



predstavuje v letoSnim roce dalSi vypadek financi. Pfiznivy stav byl po dlouhé dobé jen v roce
2018, kdy se nam podafilo pfesvédcit noveé poslance, Ze je nutné rozpocet pro poskytovani
socialnich sluzeb navysit o tfi miliardy.

Kolik penéz vlastné zaplati stat za socialni sluzby?
Je to zhruba 40 miliard korun.

Mate néjaky konkrétni navrh, jak situaci resit koncepcné?

My jiz nékolik let navrhujeme konstantni pfispévek pro pobytova zafizeni, aby si mohla planovat
rozsah sluzeb a pocet klientd, o které se budou starat, a to v zavislosti nebo zvySenim pfispévku
na péci. Jde o podobny systém jako napf. v Némecku. Terénni sluzby by zase mohly byt

v kompetenci a v odpovédnosti mést a obci.

Existuje viibec néjaka pravdiva statistika o tom, kolik lidi potirebuje umistit vdomovech pro
seniory? A ma cenu mit podanou piihlasku nékolik let?

Aktualné se uvadi, Ze je v Cesku na 63 tisic Zadateltl o misto v domové pro seniory. My viak
odhadujeme, Ze to je jen 10 az 15 tisic Zadatel(l. ProtoZze u nas si mlzete podat pfihlasek
neomezené a po celé zemi. Mnohdy jsou v seznamu zadatell i ti, ktefi jiz zemreli, a ti, ktefi jiz
davno Ziji v jiném domoveé pro seniory. Pokud rodina tyto zmény konkrétnimu zafizeni neoznami,
nema provozovatel moznost si je oveéfit. Napfiklad v Rakousku funguje celostatni registr na jméno
a v ném mulze kazdy figurovat jenom jednou.

Je celkem zbyte€né mit pfihlaSku do domova podanou |éta dopfedu. Kdyz nastane realna
potfeba umisténi, musi zadatel pfedlozit novou lékafskou zpravu. Vedeni domova se pak snazi
situaci fesit podle akutniho stavu a vytizenosti svého zafizeni.

Jaky je zajem o pecovatelské sluzby?

Tam pocet vyuziti mirné klesa, mimo jiné protoze jejich podminky poskytovani nejsou pfilis
priznivé. Uvadime, Zze v Cesku vyuzije roéné na 100 tisic klientd pedovatelské sluzby. Jejich
aktualni ro€ni kapacita je o tfetinu niz8i. Bohuzel moznosti se rozsifuji velmi pomalu. Chybi jak
finance, tak i personalni zajisténi. Musime si uvédomit, Ze hodina péce stoji poskytovatele 250 az
300 korun. Vybrat od lidi muzete 100 az 130 korun, zbytek tvofi dotace, ktera na tvorbu novych
kapacit prilis neroste.

Problémem v Cesku jsou také nelegalni poskytovatelé socialnich sluzeb...

Nyni je zde na 60 takovych zafizeni. Schovavaji se za ubytovaci a stravovaci sluzby. VétSina

z nich nema zadné opravnéni starat se o seniory. Na tyto provozovatele je zapotfebi si dat velky
pozor.

Zpracovali jste néjakou analyzu, ktera by upozorinovala na nekoncep¢ni péci o seniory u nas?
Jisté. Jsme spoluautory analyzy demografického vyvoje CR do roku 2050. Upozorfiujeme v ni, Ze
nase kapacity jsou u pobytovych i peCovatelskych sluzeb v porovnani s Evropou podprimerné.
Zabyvame se i tim, jaké kapacity budeme do budoucna potifebovat s ohledem na starnuti
populace a v neposledni fadé jsme propocitali, kolik se ve skuteCnosti vydava penéz na
dlouhodobou péci v porovnani k HDP.

Soucasti tohoto materialu jsou i doporuceni smérem k vladé, co je potfeba udélat, aby nedoslo ke
kolapsu socialnich sluzeb. ZatiZzeni by totizZ mohlo byt tak enormni, Ze by se rodiny stahovaly z
trhu prace, aby se mohly postarat o své seniory. To hovofim o horizontu 20 az 25 let.

MiiZete porovnat péci u nas s ostatnimi staty?

Naptiklad ve Svédsku je dva a pul krat vétsi kapacita v pobytovych zafizenich nez u nas. Tam
jsou lidé zvykli na verejné sluzby. Oproti tomu je v Italii sit’ zafizeni pro star$i minimalni, protoze
tam stale jesté funguje institut rodiny, ale i pecujici z Fad cizinc. My jsme kapacitné skute¢né pod
evropskou Urovni a mame nyni 36 tisic lGzek v domech s pe€ovatelskou sluzbou, 55 tisic luzek v
domovech pro seniory se zvlastnim rezimem a na 10 tisic I0zek v LDN nemocnicich.

Ktery stat je dle VaSeho nazoru v socialnich sluzbach vzorem?

Jednoznaéné Nizozemsko. Je tam nejvétsi pocCet lidi pracujicich v péCovych sluzbach na klienta,
studenti bydli spolu se seniory, a tak si tyto dvé generace vzajemné vypomahaji. Lidé jsou zvykli
starat se jeden o druhého, funguje sousedska vypomoc, je tam nejvétsi pocet dobrovolnika.



Zkratka systém je nastaven tak, aby nikdo nepropadl siti a aby kazdy dostal potfebnou péci. Je
ale tfeba fict, Ze nizozemsky model socialni a zdravotni péCe je jeden z nejdrazSich na svété.
Sami Holandané Fikaji, ze musi najit nové, pfedevsim soukromé zdroje, aby si danou uroven
udrzeli. Pro nas jsou urcité vzorem némecky mluvici zemé, které fesi uroven poskytovanych
sluzeb vzdy spolu s cenou, jiZ je nutné za né zaplatit, a pfitom se udrzet v Cernych Cislech.

0 jaka zatizeni je v Cesku momentalné nejvétsi zajem a je jich nedostatek?

Vzhledem k rychle rostoucimu poctu lidi s Alzheimerem a demenci jsou to praveé zafizeni s
nepretrzitou péci pro pfipady, kdy jiz rodina tento stav nezvlada. Pak je to nedostatek tzv.
odleh&ovacich zafizeni, kde mame k dispozici jen tfi tisice IGzek. Ta jsou vSak vesmés obsazena
lidmi, které neni kam umistit. A tak rodiny, které by si rady jely odpocinout tfeba na dovolenou,
nemaji svého seniora kam dat.

Kam se vlastné mohou rodiny obratit, kdyZ potirebuji poradit v péci o seniory?

Bohuzel v CR zatim neexistuji rodinna & komunitni centra, ktera by slouzila nejen seniorm, ale i
zdravotné postizenym. Zajemci by na jednom misté ziskali potfebné informace. My tady sice
mame pres 700 registrovanych socialnich poraden, na které se vynaklada na 300 miliond ro¢né,
ale ty poskytuji vSechny mozné sluzby vcetné finan¢niho poradenstvi. Za tyto penize by v§ak
bylo mozné vybudovat kvalitni celostatni sit center pro seniory a zdravotné postizené.

Kolik stoji pobyt v domové pro seniory?

Uhrada je stanovena zakonem a jeji maximalini vyse je 11.300 korun mési¢né&. Pokud ma klient
niz8i dlichod, muze na jeho pobyt dobrovolné doplacet rodina. Vzdy ale plati zasada, Zze mu musi
zustat 15 % z dichodu jako kapesné. Participace na uhradé nakladd v pobytovych domech je
velmi nizka. V zapadni Evropé se zkouma, jaké Uspory ¢i nemovity majetek klient ma. Existuje i
povinnost rodiny pfiplacet a napfiklad ve Francii tuto povinnost maji nejen déti, ale i vnoucata.
Stat by mél prispivat t&ém, ktefi na tyto sluzby nemaiji. V rodinach, kde tfeba déti dobie vydélavaji,
by mély rodi¢im pfiplacet na pédi, jestlize je potfeba. Je tady i velky prostor pro pfipojisténi na
dichod a na pecovatelské sluzby, které budu v budoucnu potfebovat.

Kde miizeme zjistit kvalitu jednotlivych zaiizeni?

Jednak mate moznost podivat se do narodniho registru MPSV a v ném do inspek&nich zprav. My
jako profesni Asociace udélujeme znacku kvality, v jejimz ramci posuzujeme na 300 kriterii. V
seznamu je nyni na sto zafizeni a najdete ho na naSem webu www.znackakvality.info. Pfihlasky
do této certifikace jsou dobrovolné. Snazili jsme se cilit vysledky naSeho posuzovani pfedevsim
smérem ke klientim a jejich rodinam, aby méli kvalitni informace o konkrétnim zafizeni &i o
konkrétni sluzbé.

Zavérem musime upozornit i na vasi dlouhodobou snahu pomoci senioriim co nejdéle ziistat
doma v kruhu svych nejblizsich...

Ano, snazime se témto lidem poskytovat co nejvice informaci o dostupnych pecovatelskych
sluzbach, o moznosti pfispévkl na péci a dalSi praktické rady, jak si nejlépe uzit stafi. Kvalitu
Zivota vzdy ovliviiuje aktivni pfistup k nému.

Marcela Alfsldi Sperkerovd
BoZena HaZovd

Asociace poskytovatelii socidlnich sluZeb (APSS) se stala respektovanou organizaci a dilezitym
partnerem pri pfipravé legislativy pro oblast socialnich sluZzeb. Organizuje vzdélavani pracovniki
pro socialni sluzby a vytvari Zebricky jednotlivych zarfizeni podle kvality. Je nejvétsi profesni
organizaci sdruzujici poskytovatele socialnich sluzeb v CR.
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