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Fragen an zwel Prasidenten

Markus

Mattersberger...
Prasident Lebenswelt Helm

Herr Mattersberger, Sie sind jetzt seit vier Jahren
Prisident von Lebensweit Heim, des Bundesverban-
des der Alten- und Pflegeheime Osterreichs, und seit
1,5 Jahren Vizeprasident der E.D.E. Was ist bisher gut

gelungen? Welche besonderen Meilensteine konn-
ten Sie schon erreichen, auf die Sie mit viel Freude
zuriickblicken?

Bel meinem Amtsantritt im Jahre 2014 konnte der Bun-
desverband bereits ein beachtliches Niveau an Veranstal-
tungen vorweisen und es wurden viele Themen rund um
die Altenpflege sehr gut bespielt. Dies galt es in ahnlicher
Qualitat fortzuf(hren. Die Herausforderungen waren An-
fangs eher vereinsintern zu sehen. Es galt die unterschied-
lichen Sichtweisen der neun Landescrganisationen wieder
auf gemeinsame Ziele zusammenzuflhren und so an Stéar-
ke zu gewinnen. lch denke, das ist durchaus gelungen, der
Bundesverband wie auch die Landesorganisationen sind
in zahlreichen Gremien vertreten.

Durch eine konsequente Medianarbeit konnte die mediale
Prasenz des Bundesverbandes deutlich gesteigert werden.
Insgesamt meine ich, dass nach wie vor zu wenig flr unsere
alteren Menschen in Osterreich bewirkt werden konnte. Mit
der Abschaffung des Pflegeregresses ist nun aber Dynamik
in die Diskussion rund um die Strukturen zur Pflege und Be-
treuung gekommen und wir sollten diese Chance nutzen!

Die griBte Herausforderung der letzten Jahre war die inte-
rimistische Leitung des Européischen Verbandes — ED.E.
Hier musst nach internen Turbulenzen die Situation stabi-
lisiert, der Verband neu aufgestelit und Neuwahlen ausge-
richtet werden. Ergebnis war, dass durch optimale Vorbe-
reitungsarbeiten schiussendlich Dr. Jiri Horecky zum neuen
Prasidenten gewahit werden konnte und die E.D.E. nun
giner erfolgreichen Zukunft entgegen gent.

Herr Horecky, Sie sind seit zwei Jahren Prasident der
E.D.E. zuniichst fiir jene, die Sie in Osterreich noch
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Horecky....
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nicht so gut kennen: Wer steckt hinter Jifi Horecky?
Und welche besonderen Erfolge kennzeichnen lhre
bisherige Karriere?

Ich habe 1999 begonnen im Sozialbereich als Direktor
bzw. Heimleiter zu arbeiten. Seit 2007 bin ich Prasident
des tschechischen Dachverbands, seit 2013 Prasident der
Union der Arbeitsgeber Tschechiens und seit 2016 E.D.E.
Prasident und Vize-Prasident der Europaischen Foderation
der sozialen Arbeitsgeber. AuBerdem bin ich Mitglied in di-
versen Regierungsraten und verschiedenen Ausschiissen.
Meine Erfolge zu beurteilen, Oberlasse ich anderen. Auf je-
den Fall habe ich in Tschechien einige Projekie gestartet,
die sich als sehr erfclgreich bewiesen haben, wis zum Bel-
spiel die heute am maisten verbreitete Zeitschrift der So-
zialdienstleistungen in Tschechien und der Slowakei, eine
nationale Qualitatsbewertung der Pflegeheime, die Natio-
nalwoche der Sozialdienstleistungen, die Errichtung der
gréBten sozialen Ausbildungsinstitution in Tschechien u.&.

Herr Mattersberger, Lebenswelt Heim veranstaltet
in Zusammenarbeit mit der ARGE Heime Steiermark
und dem Landesverband Altenpflege Steiermark den
nunmehr 15. Qsterreichischen Kongress fiir Fiih-
rungskrifte in der Altenpflege. Weshalb ist dieser
Kongress aus lhrer Sicht so wichtig fiir die Altenpfie-
ge in Osterreich?

Der Kongress bringt Flhrungskrafte aus ganz Osterreich
und dartiber hinaus zusammen. Dabei geht es nicht nur um
den fachlichen Austausch, sondern auch um das Bewusst-
sein unserer Verantwortung aber auch Stérke. Wir sehen
gerade in den Diskussicnen der letzten Monate rund um die
Strukturen der Altenbetreuung, dass diese nicht ausreichen
werden, den Herausforderungen der Zukunft addguat zu
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begegnen. Das Faktum der demografischen Entwicklung
im Zusammenspiel fshlender Attraktivitét der Pflegeberufe
bis hin zu einer bevorstenenden Pensionierungswelle im
Pflegebereich und viele weitere Themen stellen unsere Ge-
sellschaft vor enorme Herausforderungen, die es zu bewdl-
tigen gilt. Hierbei sind die Fihrungskrafte in der Altenarbeit
maBgebliche Partner und leisten einen wertvollen Beitrag.
Somit ist der FUhrungskraftekongress auch ein Signal nach
AuBen — an die Entscheidungstréger in der Bundes- und
Landespolitik. Hier bietet sich eine starke Community an,
um an zukunftsfitten Strukturen mitzugestalten.

Herr Horecky, in Zeiten wie diesen - in Osterreich,
in Europa, in der Welt - wiirden Sie sagen, dass es
wichtiger denn je ist, dass es Aitenpflegekongres-
se wie diesen gibi? Stichworte Einsparpolitik wohin
man schaut, demografischer Wandel, politische Ent-
wicklungen in der Welt,

Ganz allgemein haben Kongresse — und im Speziellen
natlrlich auch jene in der Langzeitpflege — stets mehrere
Hauptziele. Sie Gffnen und beleuchten aktuelle und kriti-
sche Themen und Problemstellungen, die sonst zwar Kri-
tisiert und erwahnt, jedoch wenig bis gar nicht diskutiert




werden. Ihnen Zeit zu widmen und sich intensiv mit ihnen
auseinanderzusetzen, ist eines der Hauptziele. Auf der an-
deren Seite sind Kongresse auch eine hervorragende Ge-
legenheit Kolleginnen wiederzusehen und sich auszutau-
schen. Kongresse bieten darliber hinaus die Moglichkeit
eines Zusammentreffens der Stakeholder, konzentriert an
einem Ort. Und sle stellen nicht zuletzt auch eine Chance
dar, den politisch Verantwortlichen in den LAndern bzw. im
Staat ein wichtiges Feedback zu geben.

Herr Mattersberger, der Kongress steht unter dem
Titel ,Wissen versetzt Berge®. Wird es in der Alten-
pflege in den nachsten Jahrzehnten aus Ihrer Sicht
wichtig sein, Berge zu versetzen? Und was kann man
Fuihrungskréften auf diesem herausfordernden Weg
mitgeben?

Ja, wir miissen wohl teilweise Berge versetzen. Der aktuel-
le Weg — immer billiger — wird auf Dauer zu einer deutlichen
Verschlechterung der Pflege- und Betreuungsqualitat fih-
ren. Langfristig wird uns das teuer zu stehen kommen —
auch volkswirtschaftiich! Hier bedarf es eines grundlegend
neuen Zugangs der Politik wie auch der Gesellschat. Pfle-
gebedurftigkeit kann und darf nicht als Individualschicksal
betrachtet werden, fur das jeder selbst verantwortlich ist,
sondern muss solidarisch angegangen werden, Aktuell
sind wir erst ganz am Anfang, es ist heute schon als Fort-
schritt zu sehen, dass man sich mit dem Thema Uberhaupt
beschattigt.

Auch wenn man medial manchmal einen anderen Eindruck
vermittelt bekommt — unsere Einrichtungen und deren Fih-
rungskrafte sind nicht Tell des Problems, sondern Teil der
Lésung, wenn es darum geht, diese Berge zu versetzen!
Dies sollten auch wir selbst im Bewusstsein behaltent!

Herr Horecky, die gleiche Frage an Sie - wie sehen
Sie das?

Wir alle wissen, dass wir uns andern miissen. Wenn wir die
Pfiege auch in den nachsten Jahrzehnten nach dem gleichen
Modell wie bisher anbieten ohne etwas anzupassen oder zu
andern, kénnen wir nur scheitern. In diesem Sinne werden
wir Berge versetzen miissen. Finanzierung, Personal, Kom-
petenzen, Qualtat, Verantwortlichkeiten — das alles und mehr
sollten wir in Frage stellen und neue Lésungen finden.

Herr Mattersberger, Herr Horecky, welche neuen Be-
treuungskonzepte in den Heimen braucht es fiir die
Altenpflege der Zukunft? 2030: Wohin sollen / miis-
sen sich die Heime in Osterreich und Europa aus lh-
rer Sicht entwickeln?

(Markus Mattersberger:) Ich denke wir miissen hier viel ver-
schrankter denken und Grenzen der Einrichtung auflosen!
Insbesondere Heime sind in héchstem MaBe geeignet, in
positivem Sinne Verantwortung auch fiir ihr soziales Umfeld
21U Ubernehmen. So missen Heime — neben einer breiteren
Angebotspalette —als Ansprechpartner fiir Fragen rund um
Pflege und Betreuung zur Verfligung stehen.

In den nachsten Jahren werden sich die Erwartungshaltun-
gen und Anforderungen erhohen. So werden dltere Men-
schen auch in Zukunt vielfach zuhause verbleiben wollen.
Die Barrieren flir Unterstiitzung, Zugang zu temporaren An-
geboten oder einfach nur fur Gesellschaft und Gespréche
~ sowoh! fur ltere Menschen als auch deren Angehorige
— miissen daher deutlich gesenkt werden. Dazu bendtigen
wir aus meiner Sicht unter anderem auch andere Konzepte
der Finanzierung. Zu diesem Thema kénnten wir Blicher
fillen, aber wir missen zumindest anfangen dar(ber nach-
zudenken und wie gesagt — Grenzen Uberwinden.

(Jiri Horecky:) Dies ist eine Frage, deren Beantwortung &in
paar Seiten filllen wiirde. Ich beschranke mich daher auf
eine Information. Die E. D. E. arbeitet derzeit intensiv, um
genau auf diese Frage Antworten zu finden und eine Visi-
on fir die Pflege 2030 zu entwickeln. Unsere vorlaufigen
Ergebnisse werden wir beim Prager Kongress vorstellen
und anschlieBend die Diskussion auf alle Mitglieder aus-
weiten.

Herr Mattersberger, wenn Sie drei Wiinsche an die
&sterreichische Bundesregierung frei hitten, welche
wiiren das? Was braucht es in der Altenpflege in Os-
terreich aus Ihrer Sicht besonders dringend?

Erstens — Bewusstsein fir das Thema der Pflege und Be-
treuung alterer Menschen! Wir stehen vor enorm grof3en He-
rausforderungen, die angegangen werden milssen! Hatten
wir nicht die Kostendiskussion rund um den Pflegeregress,
ware das Thermna wohl nach wie vor nicht in der Bundespolitik
angekormmen, Altere Menschen sind nicht als Kostenfaktor
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zu sehen, scndern haten sin Anrecht auf menschenwlrdige
Pflege und Betreuung! Ich erlebe hier fehlendes Bewusst-
sein fur die wahren Herausforderungen der Gesellschaft,

Zweitens — Es Bedarf eines Gesamtkonzeptes fur die Pfle-
ge und Betreuung unserer dlteren Menschen! Einerseits
haben wir neun unterschiedliche Landesregelungen, an-
dererseits greifen die Bereiche Pflege zu Hause, Mohile
Dienste und Pflegesinrichtungen kaum bis gar nicht inei-
nander. Hier bedarf es eines Gesamtkonzeptes. Die Initiie-
rung kann nur von der Bundesregierung ausgehen! Zudem
fehlt aus meiner Sicht die Bereitschaft von anderen zu ler-
nen - es gibt hervorragende Modelle in Europa, an ihnen
sollten wir uns orientieren.

Drittens — Maf3nahmen zur Sicherstellung der Pflege- und
Betreuungsqualitat! Obwohl sich diese Punkie in den bei-
den vorgenannten subsumieren lassen, méchte ich dies
nochmals anfUhren. Es braucht MaRnahmen die Pflegebe-
rufe zu attraktivieren, wir bendtigen zusatzliches, adaguat
ausgebildetes Personal. Das einsetzende Downgrading in
den Qualifikationen bringt uns In eine Negativspirale hin-
sichtlich Betreuungsqualitdt, flhrt zu massiven Uberlastun-
gen und zur Flucht aus dem Berufsfeld.

Herr Horecky, was waren lhre drei Winsche an die
Eurcopaische Union, an das Europaparlament? Wel-
che Anderungen braucht es auf europiischer Ebene,
um eine gute Zukunft fiir die Altenpflege in Europa si-
cherzustellen und um wieder ein Stiick gemeinsame
Identitit zu schaffen und zusammenzuwachsen?
Erstens — Die EU sollte die Mitgliedsstaaten in der Langzeit-
pflege unterstitzen, nicht regulieren. Wir brauchen keinen
einheitlichen ElJ Standard (und das ist im Entstehen). Wir
brauchen keine Kapazitdtsbegrenzungen — ob Pflegehsi-
me 25 ader besser nur 12 - 14 Betten haben sollen (diese
EU Empfehlungen sind bereits da) und vieles mehr.

Zweitens — Der European Social Fund sollte stérker auf die
Langzeitpflege ausgerichtet werden: Personalanwerbung,
Personalqualifikation und Weiterhildung, neue Konzepte
finden und verdffentichen, u.&.

Drittens - Wir brauchen mehr Investitionen in die Pflege

und eine Erwsiterung des bestehenden Europaischen In-
vestitionsfonds (EIF), um nicht nur Kredite zu geben, son-
dern auch um Kredite sicherzustellen.

Herr Horecky, Herr Mattersherger — Sie sind E.D.E.
Prasident und Vizeprisident - welche Ziele haben Sie
fiir die E.D.E.? Es ist viel in Umbruch und Aufbruch?

Wir habien mehrere Hauptziele — wobei wir dieses Jahr als
ein Wendejahr bezeichnen kénnten, Wir werden die Fusion
mit der European Association of Homes and Services for the
Ageing (EAHSA) volenden, wir sind dabei einen erfolgret-
chen Kongress in Prag vorzubereiten, wir werden unsere Vi-
sion 2030 varstellen, neus Mitglieder ansprechen und unse-
re Kommunikaticn mit der ELJ Administration intensivieren.

Herr Mattersherger, wenn Sie eines Tages lhre viel-
faltigen Aufgaben im Bundesverband, in der E.D.E.
und dariiber hinaus zuriicklegen werden und zuriick-
blicken, woran werden Sie erkennen, dass lhre Ar-
beit, lhr Engagement fiir Sie Sinn gemacht haben?
lch denke, jede Anstrengung, jeder Arbeit und alles Enga-
gement flr unsere alteren Menschen macht Sinn, solange
sie vom Spirit getrieben ist, deren Lebenssituationen und
Strukturen zu verbessern. Und ich bin da auch nicht unei-
gennltzig — wir alle haben das Privileg an jenen Strukturen
aktiv mitzuwirken, die wir irgendwann in der Zukunft fir uns
selbst oder fUr unsere Liebsten in Anspruch nehmen dir-
fen. Daher lohnt sich jeder Aufwand und sollte dieser Blick
zurtck auf das ein oder andere wohlwollende Lacheln von
Wegbegleitern treffen — ja, das wirde mir wohl das Gefinl
vermitteln, dass meine Arbeit Sinn gemacht hat.

Herr Horecky, die gleiche Frage an Sie: Woran wer-
den Sie erkennen, dass lhre Arbeit, lhr Engagement
fiir Sie Sinn gemacht haben?

Einiges habe ich schon in meiner Antwort auf die vorherige
Frage gesagt — diese Ziele wollen wir erreichen und wir
haben natlrlich auch weitere.

Wenn mein Mandat als E.D.E. Prasident zu Ende geht und
ich zurlickschaue, dann méchte ich eine stabilere, griiBere,
starker und aktivere E.D.E. sehen, die ain Schilsselpartner
in der suropéaischen Langzeitpflege ist.

Vielen Dank fiir das Gesprach!




