Pecuji o bezmocne za almuznu.
Navyseni slibované MPSV vsak
bude zrejme jen v radu stokorun
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stavaji minulosti - nema je totiz kdo délat. Uprk sedmi az deviti tisic

zaméstnanclh b&hem tfi étvrté roku vede k tomu, Ze se péée omezuje jen na
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Jejich prace neni snadna fyzicky ani psychicky, spolu se
starnutim obyvatelstva jsou navic ¢im dal potirebnéjsi. Navzdory
tomu maji pe€ovatelé v pobytovych zarizenich socialnich sluzeb
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jsou nevalné. Ministerstvo prace a socialnich véci sice nyni
prislibilo jisté zvyseni, podle odbort a poskytovatelli ovSem
nebude zdaleka tak vysoké, jak urad avizuje. Pokud se ovSsem
situace rychle nezlepsi, varuji pobytova zarizeni, ze od ¢ervence
nebudou schopna zajistit pé¢i v pozadované kvalité.
Pracovnikum totiz dochazi trpélivost a v posledni dobé jich ¢im
dal vic radéji zvoli praci v jiném oboru - tfreba v nakupnim retézci,
kde maji za podstatné méné naroénou praci vic penéz.

,Situace neni kriticka ze dne na den. Na nedostatek pracovnikl v socidlnich
sluzbach upozoriujeme od zari loriského roku a zadame pani ministryni o
setkani a redeni. O setkani jsme zadali také predsedu vlady. Cekali jsme na
néj ¢tyri mésice, nékolikrat bylo odlozeno, nakonec probéhlo minuly tyden.
Psali jsme i dopis s popisem situace a ndvrhem feseni, a to 6. fijna 2016,
presto jsme do dnesSniho dne nedostali odpovéd. A protoze vysledek jednani
v minulém tydnu byl, Ze zdroje zatim nejsou, Ze narizeni, které upravuje
odménovani ve verejnych sluzbach, se predlozi do vlady a ze mame jit za
ministrem financi, nas do té miry zneklidnilo, ze jsme se rozhodli seznamit
verejnost s tim, jaka situace je a hlavné co nastane v letnich mésicich," rika
prezident Asociace poskytovatell socidlnich sluzeb CR Jifi Horecky.

Nastupni plat pecovatelek v pobytovych zarfizenich socialnich sluzeb dnes Cini
12 tisic korun hrubého. K tomu se pak pridavaji priplatky za sménnost,
vikendy, praci ve ztizeném prostfedi nebo osobni ohodnoceni, které dosahuji
5000 az 5500 korun. Primé&rny plat se tak ve vysledku pohybuje mezi 17 a
18 tisici korunami hrubého a jde o druhou nejhtife odméfovanou skupinu
zaméstnancl v Cesku. Oproti tomu prdmérna mzda v obchodnich fetézcich
Lidl je 24 897 korun. Odbory proto uz pred dvéma lety vystoupili

s pozadavkem, aby se situace resila.

Neuspokojivé situace si je védomo i MPSV. To sice v pondélni tiskové zpravé
uvedlo, ze platy od roku 2013 ,vyznamné narostly, stale ale nedosahuji ani
pramérnych mezd v CR, a tak dochazi k tomu, Ze napfiklad obchodni fetézce
lakaji kvalifikované pracovniky a pracovnice do svych provozd, kde nabizeji



plat o pét az osm tisic vy$3i." Podle ministerstva byl v roce 2013 primérny
plat socialniho pracovnika 19 029 K¢ hrubého a pracovnika v socialnich
sluzbach 18 695 korun, u socidlnich sluzeb odménovanych mzdou Slo o
castku o zhruba o tisic korun nizsi (v pobytovych zarizenich jde o cca 20
procent zaméstnancd). V lofiském roce pak podle MPSV §ly platy i mzdy u
socialnich pracovnikl o tfi tisice korun nahoru, u pracovnikl v socidlnich
sluzbach o necelé dva tisice. V roce 2014 tak $lo na zvy$eni platt pracovnikl
v socialnich sluzbach 338 milion{, v roce 2015 720 miliond a loni 650 miliond
korun. K tomu ovSem poskytovatelé pobytovych sluzeb a odbory dodavaji
dvé podstatné véci: zaprvé, socidlni pracovnik dnes musi mit vysokoskolské
vzdélani, takze navzdory navyseni je jeho odména neadekvatni. A zadruhég,
v Cislech MPSV jsou zahrnuty vSechny socidlni sluzby, tedy zdaleka nejen

v tuto chvili kritickd pobytova zarizeni.

Vzit klienta na prochazku je uz nyni problém

Jaka je tedy situace v tuto chvili? ,Pozadovali jsme, aby od 1. 1. letoSniho
roku doslo k platovému posunu, aby lidé neodchazeli. Nebylo to vyslySeno.
Pak jsme pozadovali navyseni k 1. 7. Rada lidi s tim po¢ita a néktefi mozna
oddaluji odchod pravé proto, ze vnimaji, ze se néco resi. Minuly tyden jsme
zjistili, ze se mozna stane to, Ze se nic nestane a Ze se to resit nebude. To by
byla posledni rana pro pracovniky, ktefi ¢ekaji, ze se néco stane," fika
Horecky.

Vysledek by pak byl takovy, ze budou zarizeni navzdory rostouci poptavce po
sluzbach snizovat kapacity. Uz nyni se péce omezuje na tu nejnutnéjsi, takze
napriklad aktivizacni ¢innosti jsou pasé. V Cervenci navic za¢ne obdobi
dovolenych. Asociace proto varuje, ze od 1. ¢ervence nebude schopna zajistit
dodrzovani standardl kvality postavenych na poctu personalu.

~Také upozornujeme, Ze treba u pecovatelskych sluzeb byl nékdo zvykly,
kdyz pecovatelka dochazi dvakrat, tfikrat denné. V letnich mésicich bude
dochazet k omezeni této péce," poukazuje Jifi Horecky s tim, Ze pfi
nenavyseni odmén dojde také k tomu, Ze budou odmitani klienti v dennich
stacionarich.



V nékterych zarizenich uz bohuzel k vyse zminénym zménam dochazi. V celé
republice totiz v pobytovych socialnich sluzbach chybi pét az deset procent
pracovnikl (za poslednich devét mésict odeslo kolem 7000 az 9000 lidi),
nékde je situace jesté horsi. ,Domov Biricky v tuto chvili neni schopen
poskytovat sluzbu tak, jak ji uréuje zadkon o socialnich sluzbach. Uz nyni neni
mozné, abychom plnohodnotné a distojné zajistili pé¢i o véech 355
bezmocnych seniorl. Dé&je se tak z ddvodu personalini krize, kterou Fesime od
poloviny lonského roku, a prestoze jsme ucinili vSechna dostupna personalni
opatreni, situaci se stale nedari vyresit. V tuto chvili mame minus 12 procent
personalu v piimé pédi, konkrétné pecovatele a zdravotni sestry. NemGUzeme
zajistit prochazku s klientem, ptestoZe o ni zada, nemdZeme zajistit doprovod
k lékari. Pokud situaci s verejnou spravou nevyresime, budou se omezované
¢innosti prohlubovat," popisuje reditelka Domova U Biricky Daniela Luskova.
Ta proto uz minuly tyden pozadala zfizovatele, tedy Kralovéhradecky kraj, o
snizeni kapacity o 11 procent do pololeti tak, Zze se zrusi 40 IGZzek. Domov ma
pritom i nyni 560 opravnénych nevyrizenych zadosti o umisténi.

A nejde o ojedinély pripad. Napfiklad v prazském domové pro zrakové
postizené Palata maji podstav deset procent a loriska fluktuace byla 25
procent. ,Podle nasich Udaji chybi v regionu Praha 230 aZ 250 zamé&stnancl
primé péce a situace se zhorsSuje - Praha je region, kde se vyznamnym
zpUsobem zvy$uji Zivotni naklady a pfi této platové politice je do budoucna
zcela nerealné, aby nedochazelo ke snizovani kapacit v regionu. Nasi
zameéstnanci vétsinou odchazeji mimo obor, coz je problém, protoze
potrebujeme zaméstnance vzdélané a proskolené. Zvysuji se tak i naklady na
nabor, vybér a zaskoleni zamé&stnanct," uvadi feditel domova Jifi Prochazka.
~KdyZ k nam prijde nékdo novy, stoji to hodné administrativni zatéze,
predkolovani a vedeni ¢lovéka, ale on se b&hem tfi mésicl otoéi, protoZe
zjisti, Ze je pro néj prace fyzicky i psychicky naroc¢na, takze odchazi,"
potvrzuje Jana Pilna z Domova Na Hradku, podle které chybi v jednotlivych
stfedoleskych zafizenich prdimérné kolem péti az deseti zamé&stnanct v ptimé
péci. Neni divu — pravé v Domové Na Hradku letos feditelka Pilna

z provoznich prostiedk( navySovala osobni pFiplatky zaméstnancd v pfimé
péci tak, aby jejich celkovd odména byla alespofi 15 tisic hrubého. Primérny



plat v tomto zarizeni s 54 zaméstnanci byl loni, vCetné odmén managementu,
18 500 korun hrubého.

Podobné problémy jsou napric¢ celou republikou, i kdyZ o néco malo horsi je
situace ve vétdich méstech. Vzhledem k tomu, Ze dnes rizné fetézce funguiji i
v regionech, je ovSsem lakadlo snazsi a |épe placené prace vesmés vSude.

V pfihrani¢nich oblastech s Rakouskem a Némeckem zase zkusSeni pracovnici
nezridka zvoli praci v ciziné, kde dostanou minimalné o sto procent vyssi
odménu.

Pro stabilizaci je tfeba na druhé pololeti 1,3 miliardy

Jak tedy hodla MPSV situaci resit? Ministryné prace a socialnich véci Michaela
Marksova chce navrhnout zménu tak, aby od 1. ¢ervence doslo ke zvySeni
platl o 5,1 procenta u pracovnikd v pfimé péci a 9,4 procenta pro ostatni
pracovniky, jako jsou uklizecky, kucharky ¢i management. Podle ministerstva
by si tak socialni pracovnik v socidlnich sluzbach mohl pfilepsit o vice jak tisic
korun mésicné, pracovnik v socialnich sluzbach o zhruba 900 korun a
uklizecka nebo jiny pomocny personal by mohl mit mési¢né cca 700 korun
navic. Jenze podle odbort jsou tyto propocty chybné.

~Nevim, z ¢eho MPSV vychazelo, protoze zakladni tarify, které lidé

v socialnich sluzbach dostavaji, jsou nékde Uplné jinde. Kdyz se podivate do
tabulky, tak kdyz zaméstnanec nastoupi, je nejzakladnéjsi tarif 9650 korun.
Navyseni o p&t procent pak neni v 24dném pfipadé& 800 korun. Ano, muze
dojit k tomu, Zze zaméstnanec, ktery pracuje v socidlnich sluzbach 32 let,
dostane 14 650 korun zaklad - cozZ je z mého pohledu témér vysmeéch. Ani
tady se ale nedostavdme na 800 korun," konstatuje Dagmar Zitnikova,
predsedkyné zdravotnich a socidlnich odbord. ,Pfidavka je zaprvé &patné
vypocitana a zadruhé neresi situaci, ktera v socialnich sluzbach je. Lidé, kteri
vydrzeli a sluzby jakz takz drzi pohromadé, cekaji, ze se ted' néco stane a
jejich situace se vyresi - jinak miZzeme zavirat," doplfiuje k tomu Daniela
Luskova.

Odbory pritom pozaduji prefazeni do zdravotnickych tabulek (vice také zde),
coz je bod, ktery predkladaji pri kazdé novelizaci narizeni (pracovnici v pfimé
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péci by pritom byli zarazeni ve ¢tvrtych a patych platovych tridach, sestry
jsou v desatych a jedenactych tfidach). ,Jde o narovnani historického dluhu.
Pfed spusténim zakona o socidlnich sluzbach v roce 2006 byli v socialnich
sluzbach prevazné zdravotnicti pracovnici zarazeni do zdravotnickych tabulek.
S Gc&innosti zakona doslo k pfejmenovani kategorii zaméstnanct ze sanitard
na pracovniky v socidlnich sluzbach. Najednou se jim tarif snizil témér o 25
procent," poukazuje Zitnikova, podle niz je také potieba zvysit pocty
zaméstnancl tak, aby v noci nebyl na 30 klientd jeden pracovnik, ale &tyfi.
,Podle vyhlasky, kterd upravuje manipulaci s bfemeny, mizZe Zena zvedat
pouze 15 kilo - to je v porovnani s tim, co se dnes v zafizenich déje, uplné
mimo. Zeny jsou tam enormné pietézované a roste pocet pracovnich Grazd a
dlouhodobych pracovnich neschopnosti," dodava odborarka. ,Ti, co vydrzeli,
se nam zdravotné zhorsuji - tahnou to a prace je vycerpavajici, narocna,"
fikd k tomu Jana Pilna.

MPSV podle své tiskové zpravy predlozi na vladé i pravé zminénou variantu,
kterou prosazuji odbory, kdy by pracovnici v primé péci méli byt odménovani
jako zdravotni personal. ,Celkové by se mohlo jednat zhruba o navyseni o 20
procent, coz by pro socialniho pracovnika mohlo ¢init az 4000 korun mésicné
navic. Pokud by vlada schvalila tuto variantu, bylo by potieba dofinancovat
socialni sluZzby o necelych 900 miliont korun. Ministryn& Marksova bude
soucasné pozadovat dofinancovani socidlnich sluzeb v souvislosti se zvySenim
platovych tarifd o &tyfi procenta, které nastalo v listopadu 2016, ale pro rok
2017 jej ministerstvo financi nereflektovalo ve statnim rozpoctu. Jedna se tak
o deficit dal&ich 442 miliond korun. Socidlni sluzby by tedy potfebovaly
dofinancovat od 1. 7. 2017 c¢astkou témér 1,35 miliardy korun," piSe MPSV

v tiskové zprave.

Na zavér dodejme, ze i kdyby se stavy personalu povedly zvysit na Uroven,
na jaké byly pred rokem, stejné by byly mnohem nizsi, nez je obvyklé ve
vyspélych zemich. Napftiklad v Nizozemi je pomé&r pecovatell na klienta
dvojndsobny nez u nds, v Némecku ¢i Rakousku je vyssi o 50 procent. Misto
toho ov&em u nas pocet zamé&stnancl pada a setrvavaiji jen ti nejskaln&jsi.
,ZUstavaji jednak proto, Ze necht&ji zménu, ale zejména proto, Ze je pro né
prace néco vic nez to, Ze za ni dostanou mési¢ni odménu. To ale neni dlvod,



aby se k tomu vlada takto stavéla a fikala: budte radi, Ze to délate,
pomahate bliznim," uzavird Horecky.

Michaela Koubova



