KDE NAS BOTA TLACIi

PROVOZ SOCIALNICH SLUZEB
potrebuje jistotu financovani

Problematika socialnich sluzeb se v Cesku
tyka zhruba pUl milionu uzivatel a samotny
pocet pracovnikl v téchto sluzbach je asi
100 000. Uz tato cisla jasné ukazuiji, Ze jde

0 vyznamnou ¢ast populace, a proto nas
zajimalo, jak je tato oblast vnimana

v kontextu praveé probéhlych komunalnich
a senatnich voleb. Oslovili jsme proto osobu
z nejpovolanéjsich, Jifiho Horeckého,
prezidenta Asociace poskytovatell
socialnich sluzeb CR (APSS). Zajimalo nas
predevsim, co v soucasné dobé
poskytovatele socidlnich sluzeb trapi a jak
by se k této problematice méli postavit nasi
voleni zastupci v rlznych urovnich politiky.

Prezentace programovych bodu pro socialni oblast je
tradi¢ni soucdsti predvolebnich kampani vétsiny
politickych subjektd, které se uchdazeji o hlasy voli¢.
BézZni obcané to viak zpravidla vnimaji az na vyjimky jako
obecnd hesla a z konkrétnich krokl pak nanejvys

PRAZSKY

rekonstrukce nebo vystavba domova pro seniory

a podobné. Jak ale vnima pristup politik{ k této
problematice zasvéceny profesiondl? ,Je to tak, a to na
vétsiné tizemi CR. Také jsem prosel par programd a jde

o vieobecné teze typu: dostupnéjsi, kvalitnéjsi, blize
obc¢anidm a tu a tam o deklarace vystavby néjakého
zafizeni. Socidlni sluzby nejsou vnimany jako priority, a to
ani centralné, ani v rdmci komundlni politiky. Na své
dllezitosti vSak postupné nabiraji a zcela jisté budou vice
akcentovany v souvislosti se starnutim populace, ale

i vysokym narlstem osob trpicich demenci. Jsou v3ak jiz
nyni mésta a regiony, které jdou pfikladem. Za regiony
muzu jmenovat napfiklad Kraj Vysocinu, za mésta
napfiklad Prachatice,” fikd Ing. Jiti Horecky, Ph.D., MBA,
prezident APSS.

Podle jeho slov v sou¢asné dobé chybi klientdim prave
dostupnost socialnich sluzeb, moznost moci si vybrat
podle své aktualni potieby a v idedlnim pfipadé i vybér
mezi vice poskytovateli.

+Poskytovatellim pak zcela urcité chybi systém
transparentniho, dlouhodobého a udrzitelného
financovani, které by znamenalo néjakou minimalni miru
jistoty financi na kazdy rok, ¢imz by se umoznilo



i planovani rozvoje sluzeb. Oba dva nedostatky jsou
systémové a jsou zcela jisté fesitelné. Jak rychle se je
podafi vyfesit a zda bude dostatek politické vile tyto
zmény realizovat, uvidime v nejblizSich letech,” vysvétluje

Jifi Horecky.

Zvysovani kvality jako cil

Zvysovani kvality je jednim ze zakladnich cil APSS,
dlouhodobé proto usiluje o podporu kvality a sifeni
priklad(i dobré praxe. Prikladem muze byt Znacka kvality
socialnich sluzeb, uspésny model, ktery asociace vyvinula
pred vice nez ¢tyfmi lety. Tu nyni mohou na zakladé
kvality poskytovanych sluzeb ziskat domovy pro seniory,
domovy se zvlastnim rezimem, pecovatelské sluzby

a denni stacionate. ,Pfivedli jsme do Ceska evropsky
model E-Qalin, realizovali jsme vyzkumy na téma kvality,
odborné konference, vzdélavaci programy, prelozili jsme
a vydali zahrani¢ni materidly a podobné.V téchto
¢innostech chceme a budeme dale pokracovat,”
poznamenal prezident APSS.

Podle jeho slov asociace udrzuje komunikaci se zastupci
politickych stran na Grovni ministr(i, poslancu, senatorQ
a krajskych radnich.,Vnimani a pfistupy u socidlnich
sluzeb jsou odlisné. Ne vzdy napfiklad znameng, Zze
poslanec, ktery je ¢lenem Vyboru pro socialni politiku,
dané problematice néjak vyrazné blize rozumi.
Konzultujeme s nimi ale legislativu, kterd se dotyka
socialnich sluzeb, a jsme i pravidelné kontaktovani za
ucelem naseho stanoviska k celé radé zakon i jinych
materialQ,” vysvétluje Horecky.

Obrovsky posun v kvalité sluzeb

Vyvoj je podle APSS jednoznacné pozitivni.,Ja osobné se
v socialnich sluzbach pohybuji 15 let a mizu konstatovat,
Ze posun v oblasti kvality je obrovsky. Navic je to trend,
ktery stale trvd,” vysvétluje Horecky s tim, Ze socialni
sluzby u nas stran kvality pfedci nejen ostatni staty
stfedni a vychodni Evropy, ale u nékterych sluzeb i sluzby
napfiklad v Italii, Recku, Francii, Portugalsku a podobné.
Kvalita je nicméné podle jeho slov velmi Uzce spojena

s financovanim, které bylo zejména v letech 2010-2012
velmi napjaté a problematické.

Rozdil asociace nevnima ani v linii srovnani mezi
jednotlivymi kraji Ceské republiky.,V Praze jsou stejné
jako ve zbytku republiky kvalitni a méné kvalitni sluzby.
U nékterych sluzeb je veliky pfevis mezi poptavkou

a disponibilni nabidkou, coz se nékdy odrazi v nizsi
urovni kvality. Vdeobecnym problémem Prahy je
nedostatek nékterych socialnich sluzeb v oblasti péce.
Zatimco naptiklad u pobytovych sluzeb je v Cesku jiz cela
fada regiond, kde jsou takzvané ¢ekaci listiny velmi malé,
v Praze k témto zménam zatim pfilis nedochazi,” hodnoti
situaci Jifi Horecky.

Koho tedy volit? Je viibec na nasi politické scéné néjaké
uskupeni, které ma oproti jinym vyrazné |épe pfipraveny

program pro socidlni oblast, nebo se tyto programy lisi
spise v malickostech? Vseobecné Ize fici jen tolik, Ze
socialni problematika je vice akcentovana levicovymi
nebo stfedolevicovymi stranami. Zalezet tak bude
pfedevsim na samotnych politicich, ktefi po volbach
pievezmou zodpovédnost za dalsi vyvoj v Cesku, zda
najdou v(li vénovat vedle jinych problém patfi¢nou
pozornost i socidlni oblasti. Ta totiz bude podle
predpoklad(i odbornikd z pohledu skute¢nych potreb
obcanu stéle vyznamnéjsi.

Tri prezidentska prani

Pojdme ale zadvérem nahlédnout do fiSe pohadek. Jaka by
byla tii prani prezidenta Asociace poskytovatelt
socialnich sluzeb CR? ,Stabilni systém financovani, ktery
by umoznil zkvalitfiovani a rozvoj socialnich sluzeb.
Zvyseni finan¢ni odmény a spole¢enského uznani tém,
ktefi v socidlnich sluzbach pracuji. A efektivni,
dlouhodobé udrzitelny systém dlouhodobé péce

a asistivnich technologii, ktery bude pfipraven na
budouci zvysené potfeby péce”

4
K problematice socialnich sluzeb jsme oslovili

prezidenta Asociace poskytovateli socialnich
sluzeb CR, Ing. Jiriho Horeckého, Ph.D., MBA.




