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Smyslem projektu MPSV Podpora transformace socialnich sluZeb pro zdravotné postizené, ktery v CR
odstartoval za pomoci evropskych fond{i v roce 2009 a skondil letos na jafFe, je, aby co nejvice lidi se
zdravotnim postizenim Zilo v bézném prostiedi a zbytecné nepobyvalo za zdmi velkych Gstavii. Jak se
tento cil podarilo splnit a jaké vyzvy pretrvavaji do budoucna?

Pilotni projekt Ministerstva prace a socidlnich véci (MPSV) s nazvem Podpora transformace socialnich sluzeb pro
zdravotné postizené, ktery usiluje o to, aby lidé se zdravotnim postizenim nemuseli travit svdj Zivot za zdmi a ploty
neosobnich velkokapacitnich Ustavll, ale naopak v b&Zném prostfedi, napfiklad ve vlastni domacnosti, letos na jare
skoncil. Logicky se proto nabizi otazka, zda se mu podafilo splnit vSe, co si na zaCatku predsevzal.

JTransformace socialnich sluzeb ma zasadni Ulohu pfi individualizaci sociélnich sluzeb. Pod timto pojmem se skryva
jednoducha véc: na klienta je tfeba se divat jako na Clovéka, individualitu, nikoli jako na polozku na seznamu," sdélil
redakci Jaromir Drabek, poslanec za TOP 09 a byvaly ministr prace a socialnich véci ve vladé Petra Necase. ,Cely
proces transformace ma tedy za cil lépe vyhovét potiebam klientl tak, aby co nejvice Zili v pfirozeném prostredi,"
vysvétlil hlavni Glohu projektu.

Milan Svefepa ze spole¢nosti 3P Consulting, ktery po dobu trvani projektu pracoval jako vedouci Narodniho centra
podpory transformace pro zdravotné postizené, je pfesvédcen, ze projekt byl ispéSny. DOvodem je pry to, Ze se do néj
zapojilo 32 organizaci, které se rozhodly projit transformaci, a pomoct tak svym klientdm odejit do béZného Zivota.
»Pracovnici méli moznost se s myslenkou transformace socialnich sluzeb hloubé&ji seznamit, nasledné si osvojit postup a
pomalu na tom zacit pracovat," fekl EurActivu v dnesnim rozhovoru.

Podobné to vidi i vedouci Katedry Fizeni a supervize Fakulty humanitnich studii Univerzity Karlovy Zuzana Havrdova,
kterd se Ucastnila nékolika pracovnich skupin projektu. I presto, Ze je podle jejiho nazoru na hlubsi hodnoceni pFinost
projektu, ktery odstartoval v roce 2009 a skoncil na jafe letosniho roku, pfilis brzy, je dlleZité, Ze v souvislosti
s projektem mohlo mnoho lidi ,zblizka zaZzit prekvapujici zménu v Zivotech osob s mentalnim a kombinovanym
postizenim, kterou by si jen stéZi uméli dfive predstavit". Zména se tykala nejen pracovnikli v organizacich, kde
transformace probéhla, ale i pracovnikl na Grovni krajli a obci a jejich obyvatel, upfesnila Havrdova.

Za dalsi Uspéch projektu povaZuje vypracovani vzdélavacich materidll a analyz, které mohou deinstitucionalizaci
v budoucnu pomoct. To podtrhuje i soucasné vedeni rezortu prace a socialnich véci, které pred nékolika mésici zahajilo
navazujici projekt Transformace socialnich sluzeb.

JVyzkouseli jsme a vytvorili fadu metodickych postupli, navodd a prirucek, takze se da fict, Ze ti, ktefi budou nyni
provadét transformaci Ustavu, maji z ¢eho Cerpat," sdélil redakci Petr Hanus, feditel odboru socidlnich sluzeb a socialni
prace MPSV (rozhovor s nim vyjde na EurActiv.cz zitra).

Jiz citovany Milan Svefepa k tomu dodava, Ze diky praci na pilotnim projektu se tu navic zformovala skupina lidi, ktefi
ziskali zkuSenosti, a co je podstatné, chtéji je sdilet. ,Bylo by, myslim, dobré tyto lidi co nejlépe vyuzit, protoze projekt
spociva ve velké mife ve vzdélavani. Tito lidé mohou vyznamné poradit, jak v transformaci pokraCovat," uvedl.

Nejde o abstrakci
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Svefepa za daldi Uspéch projektu povaZuje i to, Ye se o transformaci socidlnich sluZeb pro zdravotné postizené
spoluoblany zacalo na verejnosti vice hovorit. ,Stalo se to viditelnym tématem a navic se jeho nositelem stalo
ministerstvo, tedy stat, coZ v minulosti neplatilo," zd@raznil.

»~Zména se postarala i o to, Ze tu vznikl prostor bavit se o né¢em konkrétnim. Nejedna se o zZadnou abstrakci, konecné
se fesi konkrétni situace a zatahuji se do toho konkrétni lidé," dodal.

,V pilotnich organizacich, mezi které patfime i my, bylo nutné zménit zabéhly Ustavni reZim a prokazat pracovnik@im i
lidem navenek, ze ¢lovék s postizenim v Ustavu zit nemusi. Neni pro to zadny ddvod," mysli si Lukas Spurny, feditel
zarizeni Zamku Nova Horka, které v Moravskoslezském kraji poskytuje domov pro osoby se zdravotnim zafizeni a
chranéné bydleni. Transformaci zahajilo jiz v roce 2008.

LPilotni projekt hodnotim jako velmi uZite¢ny. Uspéénost zaclenéni celé fady lidi, ktefi dfive v Ustavu Zili, jsou toho
dtkazem," dodal.

Jen polovina?

V Ceské republice Zije aktudlné vice ne? 15 tisic osob se zdravotnim postizenim. Ke konci biezna letodniho roku
evidovalo MPSV vice neZ 555 zdravotné postiZzenych osob, které dosud Zily v Gstavni péci, avSak nyni tyto Ustavy
opustily. Zivot ve viastni domacnosti si vybralo téméF 130 z nich a dalSich vice neZ 420 osob odedlo do sociélnich sluZeb
poskytovanych v komunité. Projekt ale pdvodné pocital s dvojnasobnym poctem.

»Zafizeni mohou vyuZivat investi¢ni podporu a vétSina z nich s jeji pomoci zaCina teprve nyni stavét. Stéhovani tedy
zacne nékdy v roce 2015, proto ta polovina planovaného poctu," vysvétlil redakci Milan Sverepa.

Za prltahy mlze podle néj predevsim sloZitd administrativa, zdlouhava Gzemni Fizeni, pravidla jednotlivych krajd a
vzhledem k tomu, Ze se jedna o projekt podporeny z evropskych fondd tak i podminky financovani z evropskych
prostiedka.

LPritahy se samozifejmé podepisuji na lidech, ktefi na tom pracuji. Je to zdrojem jejich frustrace, protoze tito lidé pak
maji pocit, Ze zména kvilli které se snai, je stale v daleké budoucnosti a je obtizné na ni dosahnout,* mysli si Svefepa.

Kapka v mori

Zatimco oslovené osoby se na adresu pilotniho projektu transformace socialnich sluzeb pro zdravotné postizené
vyjadrovaly dosud zatim prevazné kladné, EurActiv zajimalo, zda najdou i néco, co se nestihlo, nebo zcela nepodafilo
realizovat.

.Kazda véc se da udélat l1épe," odpovédéla na dotaz Zuzana Havrdova z FHS UK. ,Je tfeba nadale snizovat negativni
vlivy tzv. totalnich instituci, jimiz jsou Ustavy, posilenim prevence a komunitni péce, a to jak v oblasti financovani sluzeb,
tak i konsistentnimi politikami na réiznych Grovnich a v réiznych segmentech statni spravy a samospravy," vysvétlila.

Projekt transformace podle ni predstavuje ,kapku v mofi omezenych moznosti, védomosti a zkuSenosti", které je ale
tfeba prekonavat vzdélavanim a osvétou verejnosti.

.Vysledky pilotniho projektu mohly byt efektivnéjsi,* mysli si Jifi Horecky, prezident Asociace poskytovateld socialnich
sluzeb CR. ,Mam tim na mysli, e by bylo mozné dosahnout lepsich vysledkd za danych finan¢nich, ¢asovych a jinych
zdrojd projektu," sdélil redakci.

Za problém pak v této souvislosti oznacil ménéni podminek projektu uz za jeho chodu, a to véetné zmény pfistupd, ale
treba i vybéru cilovych zafizeni nékterych krajl. Jak totiZ v rozhovoru vysvétiuje Milan Svefepa, nékterd zafizeni se do
projektu zapojila, ale nésledné se rozhodla, Ze z n&j vystoupi. Takové zatizeni pak bylo nahrazeno jinym.

Podle Horeckého tu tak do budoucna vyvstavaji dvé hlavni vyzvy. Prvni je financni udrZitelnost. ,Je dllezité, aby
transformované sluzby, jejichZ provozni naklady jsou vyssi, nez v predchozim pFipadé (Ustavni sluzby; pozn. red.), byly i
bez podpory z evropskych zdrojd udrzitelné a nedochazelo ke snizovani kvality," Fekl.

Druhou vyzvu predstavuje spravné vyuZiti znalosti a podpdrnych materiald, tedy jakéhosi know-how, které se podafilo
v priibéhu trvani pilotniho projektu nashromazdit.

Ztrata cennych let Zivota

.Dle mého nazoru probéhla nedostatecnd propagace v televiznich médiich a odborném tisku. I mnozi poskytovatelé
pobytovych socidlnich sluZeb jsou nedostatecné informovani o vyhodach transformace a deinstucionalizace a zaujimaji



k této problematice negativni postoj," je presvédéena Alena Brozkova, feditelka Domova bez zamku (dfive Ustav
socialni péce JinoSov) v kraji Vysocina.

Podle Luka$e Spurného ze zafizeni Zédmek Nova Horka je velka $koda, Ze se s transformaci v Ceské republice nezacalo
mnohem dFive. ,Spousta lidi z Ustavi tak stale bohuZel ztraci cenna léta svého Zivota," uvedl.

Brozkova proto zd@raziuje, Ze jednu z nejvétsich vyzev do budoucna bude zastavit investice financnich prostfedkd do
starych zamkd a velkych budov, které byly pretvofeny na Ustavy pro zdravotné postizené osoby. ,Dnes jiz vime, ze
mdzeme poskytovat socidini sluzby i v pronajatych bytech ¢i domech v pfirozeném prostfedi. Lze tak pruznéji reagovat
na snizeni kapacity velkych pobytovych zafizenich," fekla.

S tim souhlasi i poslankyné Jitka Chalankova (TOP 09), kterd zaseda v poslaneckém Vyboru pro socialni politiku. ,Je
vice nezZ jasné, Ze je potreba intenzivné pracovat s myslenim lidi — at’ uZz samotnych klient8, tak zaméstnancd socialnich
sluzeb, ale rovnéz lidi z okoli mist, kam se maji lidé z Ustavnich sluZeb prestéhovat," napsala redakci v emailu.

Podle poslankyné je proto otdzkou, zda nesla Iépe provést informacni kampan, aby se vice informaci dostalo k lidem,
ktefi o transformaci dosud nikdy neslyseli.

~Také mé napada, Zze nékteré kraje se mohly k transformaci postavit aktivn&ji. Ne vSechny se totiz zapojily stejnou
mérou," pokracuje Chaldnkova. V Ceské republice jsou kraje, které se rozhodly transformovat i tfi zafizeni, ale existujf i
kraje, které do transformace zapojily pouze jeden Ustav. ,Nékteré kraje tak Ustavy, které by mély byt transformovany,
dale rozvijeji, pristavuji, a tim jejich moznou transformaci na fadu let, a mozna i desetileti, znemoznuji," dodala. ®



