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Restriktivni opatfeni v pobytovych zafizenich
socidlnich sluzeb — Odborna konference
dne 26. 6. 2008 v Tabore

V leto$nim roce jiz tieti odbornd konfe-
rence pofddand Asociaci poskytovatela
socidlnich sluzeb CR se vyznaovala né-
kolika superlativy. Jednoznaéné nejvétsi
konference, kterd hostila celkem 600
osob, nejenze pfildkala zdstupce odbor-
né vefejnosti, ale zejména koncentrace
odbornikt a lidi, ,ktef{ k této proble-
matice maji co Fct®, byla velmi vysok4.

Konferenci zahdjil ndméstek ministra
price a socidlnich véci MUDr. Maridn
Hosek, ktery zdtraznil slabou hrani-
ci mezi ochranou uzZivatelli a moznosti
poruseni jejich prdv, hranici, o které je
nutné diskutovat a hledat individudlni
potieby uzivateli.

Hned v dvodu konference zaznély
ptispévky péti fediteld domovu pro se-
niory, domovi pro osoby se zdravotnim
postizenim a domovt se zvld$tnim rezi-
mem, béhem kterych byly prezentoviny
konkrétni pfipady klientli, zaméstnan-
ct, piiklady z praxe a problémy, kte-
ré fedi poskytovatelé socidlnich sluzeb
s § 89 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidl-
nich sluzb4ch.

Zaznély také zdsadni otdzky: Co je
a nenf restriktivni opatfeni? Lze brd-
nit pohybu u osob, které nejsou po-
hybu schopny? Jak fesit akutn{ situace
a skloubit dodrzen{ ustanoveni ptislus-
ného paragrafu a bezpeéi uzivatell a za-
méstnancli? Jak feit restriktivni opat-
feni v oblasti, kterd spadd vyhradné do
kompetence 1ékatt, nikoliv pracovniku
v socidlnich sluzbach, v oblasti 1éki? Do
jaké miry nechdvat volny pohyb uZivate-
It a jak se chovat v piipadé stfetu zdjmu
opatrovnik a uzivatel?

Béhem celé konference pak zaznivala
potieba definovdni dvou funkeci ome-
zujicich opatfeni. Funkce restriktivni
ve smyslu § 89 a funkce bezpetnostni,
jejimz cilem je zajiSténi bezpecnosti
klienta, zejména v noci, resp. béhem
spanku klienta a na zdkladé¢ jeho osobni
zddosti.

Hostem konference byla také mi-
nistryné vlddy CR pro lidskd préva
MUDr. Dzamila Stehlikovd, kterd se
témartu restriktivnich opatfeni vénuje
jiz delsi dobu a spolupracuje s Asociaci
poskytovateli socidlnich sluzeb CR.

V uvodu svého vystoupeni pani
ministryné zdtraznila ndro¢nost pra-
ce v socidlnich sluzbach, ale i obrov-
sky kvalitativni posun, ktery socidlni
sluzby prodélaly zejména v rdmci je-
jich transformace v poslednich letech.
Zminila rozpolcenost pii respektovdni
obou jiz zminénych péla a hranic mezi
nimi a zminila skute¢nosti, Ze restrik-
tivn{ opatfeni, zejména pak v psychiat-
rii a zdravotnictvi, jsou tématem a pro-
blémem jiz nékolik staleti.

Problematika restriktivnich opatfeni
byla dotknuta ze vSech moznych thla
pohledu. Z jiz zminéného pohledu po-
skytovatelt socidlnich sluzeb jak v pii-
padé seniorti, tak osob se zdravotnim
postizenim a také z pohledu zadavatele
socidlnich sluzeb, kterého piedstavova-
li zdstupci z Ministerstva price a soci-
alnich véci.

Hranici restrikci a jejich tradi¢ni
rozmér posunul svymi tfemi konkrét-
nimi ptiklady Ing. Karel Stérba.

PhDr. Pavel Céslava ve svém piispév-
ku: Restriktivn{ opatfeni — pohled zpét
rozebral velice zajimavy tzv. Stanford-
sky experiment, ktery mimo jiné uka-
zuje, ze obycejni lidé mohou byt snad-
no svedeni k antisocidlnimu chovdni{
v prostied{ anonymity. Své vystoupeni
zakon¢il pravdivymi hypotézami:

Pfestanme véfit, ze selhdnim zabrdni
pouze legislativn{ opatfeni a jejich bez-
chybn4 aplikace.

Budme vice vnimavi k procesiim
v tymech, které jsou tzv. pod pokli¢-
kou. (Skupinové normy, profesni soli-
darity, postoje neformdlnich vlivnych
autorit, ,znackovdni“, moralni uvol-
nénost). Zvy$ujme sviij prah citlivosti
tim, Ze vyuzijeme extern{ odborniky,
privodce, supervizory!

»Jediné, co je zapotfebi k tomu, aby
zvitézilo zlo, je, aby dobfi lidé nic ne-
délali.”

Mgr. Martin Haicl hovofil o re-
striktivnich opatfenich nejen z pohle-
du supervizora a z pohledu feditele
pomérné velikého Ustavu socidlnich
sluzeb, ale také z pohledu konzultanta
mnoha pobytovych zafizeni socidlnich
sluzeb.

Prim. MUDr. Iva Holmerovd roze-
brala specifika osob trpicich demenci,
sezndmila pitomné s vysledky reali-
zovaného prizkumu a pohledy na jed-
notlivd stddia demence. MUDr. Tamara
Tos$nerovd pojednala ve svém pfispévku
o roli psychiatra v souvislosti s §89,
ptiblizila vysledky vyzkumu mapovini
psychiatrické medikace a dotkla se pro-
blému psychofarmak jako restriktivntho
opatfeni.

JUDr. Eduard Kaplan uchopil téma
restriktivnich opatfeni z prdvniho hle-
diska, predevs$im pak Zdkladni listiny
prdv a svobod a zdkona O socidlnich
sluzbdch. Zduraznil dvé primarni oblas-
ti péée v pobytovych zafizenich — socidl-
nf a zdravotni - kdy na vykon zdravotni
péce nelze vztdhnout §89 predmétného
zdkona.

Ziéstupci z kanceldfe vefejného ochrén-
ce Mgr. Petra MatydSova a Mgr. Marie
Lukasovd prezentovaly poznatky zdstup-
ce ombudsmana pfi ndvitévé zafizeni
pro seniory a zdravotné postizené v le-
tech 2006 a 2007.

PhDr. Marie Hermanovd pojednala
o restriktivnich opatfenich na konkrét-
nim piikladu rakouského zatizenf{ a pti-
blizila vnimdn{ téchto problémd u na-
$ich jiznich souseda.

JUDr. Jana Kofinkovd z obéanského
sdruzeni QUIP nadéje pro zménu pti-
blizila problematiku restrikci z pohle-
du uzivatele, jeho prdv a respektovini
jeho vile. Pohled na opatfeni omezujici
pohyb z pozice uZivatele, jeho potieb
a obav pfiblizil také Milan Lipner, soci-
oterapeut a lektor, jehoZ piispévek zna-
menal zdvér celé konference.

Je mnoho dal$ich témat, at jiz v ob-
lasti lidskych prdv, individudlntho pld-
novéni socidlnich sluzeb ¢i respektovani
potieb klienta, o kterych, stejné tak jako
v ptipadé opatfeni omezujicich pohyb,
je nutno diskutovat. Diskutovat vefejné,
oteviené, odborné a v dostate¢né mifte.

Za Asociaci poskytovatelt socidlnich
sluzeb CR vidm mohu slibit, 7e budeme
inicidtory téchto diskuzi, konferenci
a vzdéldvacich projekea.

Jiri Horecky, B.A. et B.A.(Hons)
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