KDO PATRI DO DOMOVU PRO SENIORY?

Z:akon o socialnich sluzbach p¥rinesl v loiiském roce do poskytovani socialnich sluzeb pomérné
mnoho zpiesnéni, pravidel, reguli. Upravuje oblasti, situace a procesy, které byly pired rokem
2007 napri¢ Ceskou republikou rozdilné, jinak chapané a realizované.

Jednim z téchto relativnich zptesnéni je definice cilové skupiny jednotlivych sluZeb a moZn4 zrovna
toto upfesnéni miiZze nékdy zplisobit problémy.

Cilova skupina je definovdna a popsédna ve tfech rovinéch.
Primarni specifikace

Pro pobytovou sluzbu socidlni péce dle § 49, tj. pro domovy pro seniory, je v zdkon¢ ¢. 108/2006 Sb.,
cilova skupina primarné definovana jako: ...osoby, které maji sniZenou sob&stacnost, jejichZ situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Sekundarni specifikace

Pokud si poskytovatel tuto sluzbu registruje, je povinen cilovou skupinu vice specifikovat, a to ve
vztahu k véku (pf. nad a pod 65 let) nebo rozsahu, resp. divodu omezeni sobéstacnosti (senior, osoba
se zdravotnim postiZzenim, apod.).

Terciarni specifikace

Dalsi popis cilové skupiny je obsazen ve standardu €. 1 dle pfilohy €. 2 provadéci vyhlasky ¢.
505/2006 Sb. Vsechna tii vymezeni by méla byt ve vzdjemné korelaci.

Tato zdkonnd ustanoveni vSak neddvaji odpovédi na v§echny nabizejici se otdzky. Mezi témito
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1. Patii zdjemci o pobytovou sluzby, kteii nejsou piijemcem piispeévku na péci, do domova pro
seniory ?

2. Jak reagovat na rozdilnou strukturu obyvatel, resp. klientli, v domovech pro seniory v
zavislosti na povinnosti pfesného vymezeni cilovych skupin?

Podle vySe uvedené specifikace cilové skupiny lze usoudit, Ze osoba, kterd ma sniZenou sobéstanost
a jejiz situace vyzaduje pomoc jiné osoby, by méla byt automaticky piijemcem piispévku na péci,
ackoliv taxativné to ve stavajicich pravnich normach uvedeno neni. Cilovou skupinu domovt pro
seniory by tak mély tvofit seniofi s piispévkem na péci ve IL., IIL., IV. stupni.

Soucasnd situace je ale trochu jind. V domovech je stile jeSté hodné¢ osob, které jsou bez ptispévku na
péci nebo jsou piijemci piispévku v prvnim stupni. V roce 2007 doslo sice k pozvolné zméné cilové
skupiny ve smyslu uvedeného trendu, ale cely tento proces bude trvat jesté n¢kolik let.

Definovat si v tercidrni cilové skupiné uZivatele pouze jako piijemce piispévku na péci je znacné
omezujici, nebot’ v praxi mize dochdzet ke dvéma problematickym situacim.

Zdravotni stav klienta se miiZe zhorsit v kratké dobé a celé fizeni o piispévku na péci miiZe trvat i

n¢kolik mésict (seCteme-li i dobu, neZ si dany Zadatel sezZene dostatek informaci, vyplni Zadost,
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apod.). Prestoze by takovyto klient splioval kritéria primarni a sekundarni cilové skupiny, bude
zafizenim odmitnut, protoZe mu zatim neni pfiznan piispévek na péci.

Druhy piipad ma trochu eticky rozmér. Nebyva vyjimkou, Zze do domova pro seniory chtéji pfijmout
manzele, kdy napt. muz je piijemcem ptispévku ve IIL. stupni a jeho Zena se o n&j stard v domacim
prostiedi. S piibyvajicim vékem je pro ni tato péce narocnéjsi a potfebuje pomoc dalsi osoby.
Manzelé by se chtéli nastéhovat na dvouliizkovy pokoj a zistat spolu. Podle stanoveni cilové skupiny
jak v zdkon¢, tak v podzdkonnych piedpisech (viz vyse) by mél poskytovatel pobytové sluzby
pfijmout pouze jednoho z manZelského paru a druhého odmitnout. J4 osobné ale v této situaci citim,
Ze by lidsky pfistup m¢l mit pfednost pied, v tomto piipade, ,,tvrdym* zdkonem. Rozd¢lit oba
manzele miZe v nékterych piipadech vést ke zhorSeni kvality Zivota obou z nich. (Pfi¢emzZ stupen
kvality zivota si kazdy stanovime dle vlastnich kritérii a méfitek, tvrzeni, Ze profesiondlnéjsi a
systematictéjsi péce v domove pro seniory znamend automaticky kvalitnéj$i Zivot, je tak zcela

scestné.)

Dalsim problémem je sekundérni ¢lenéni cilové skupiny v rdmci registrace poskytovatele. Zde si opét
uved’'me dva sporné ptiklady.

1. Domov pro seniory ma kapacitu 100 lazek, z nichz 95 liiZek je obyvano uZzivateli nad 65 let.
Pé&t 1uzek tvoii uzivatelé mladsi 65 let (tito uZivatelé jsou v daném domové jiz nékolik let, trpi
napft. schizofrenii apod.). Toto zafizeni by si v tomto piipadé, chtéli bychom byt dislednd,
m¢élo registrovat dvé sluzby: domov pro seniory a domov se zvlastnim reZimem. Jakdkoliv
zména pomeéru poctu lizek (95:5) by podléhala dal§i zméné v registraci, resp. vydani nové
registrace.

2. Domov pro seniory pfijme uZzivatele, u kterého je po dvou letech pobytu diagnostikovdna
stafeckd demence, Alzheimerova demence nebo demence jiného typu. UZivatel je neklidny,
vyzaduje intenzivni péci. Spravné by takovéto zatizeni melo ukoncit smlouvu o poskytovani
pobytovych sluzeb (cozZ je pon¢kud problematické, nemd-li toto poskytovatel ve smlouvé
piimo uvedeno), anebo registrovat jedno ltizko tohoto uzivatele jako domov se zvlastnim
rezimem (v praxi jsem se jiZ setkal s ndzorem piibuznych klienta, Ze pojmenovani sluzby
domov se zvlastnim rezimem ma pro né pejorativni nadech, nebot’ nechtéji ptipustit, Ze jejich
rodi¢e maji byt umistnéni v domové se zvlastnim reZimem).

Odpovéd’ a feseni nékterych téchto spornych bodu pfinese ptipravovand novela zdkona o socidlnich
sluzbach. Mnohé vsak ziistava na pravidlech a pfedevsim moudrosti jednotlivych poskytovatelt.
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