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Konference Restriktivni opatreni
v pobytovych zarizenich socialni péce

Pod zastitou ministra prace a soci-
alnich véci Petra Necase a za ucasti
ministryné pro lidska prava DZamily
Stehlikové se konala dne 26. 6. 2008
v Tabore v hotelu Palcat konference
,Restriktivni opatfeni v pobytovych
zarizenich socialni péce”. Usporadala
Ji Asociace poskytovatell socialnich
sluzeb CR a prednasky si vyslechlo
vice neZ 500 poskytovatelti socidl-
nich sluzeb a dalSich odbornikil. Kon-
ferenci zahdjil prezident Asociace Jifi
Horecky, B.A.

Uvodni prednasky mapovaly konkrét-
ni priklady, kdy dodrzovani paragra-
fu prinasi problémy nejen klientam,
ale i poskytovatelim. Medialné zna-
my byl jiz pripad MiSi, ktery zrekapi-
tuloval ing. Miroslav Kubin, reditel
DSS Slatinany. Klientka domova,
10leta MiSa, neklidné spi a tak jeji
otec pro ni poridi specidlni postel
s vysokymi postranicemi a trva na je-
jim pouZivani, aby Mise nehrozil pad.
DSS za to hrozi sankce. Obé strany se
obraci na MPSV, stanovisko je zami-
tavé, domovu za pouzZivani postele
hrozi odebrani registrace. Do sporu
vstupuje i ministryné DZamila Stehli-
kova. Do pripadu je zapojen supervi-

zor, ktery po trictvrtiroénim sledovani
doporucuje jednoznacné, aby Klient-
ka spala ve specialnim 1tZku - ohra-
nicené posteli s uzaviranim zevnitr.
Nad celym pripadem stéle visi otazni-
ky: Lze tedy MiSe ponechat jeji postel,
aby se Kklidné vyspala a nehrozil ji
pad? Musi byt 1UzZko stdle v rezimu
supervizniho sledovani? Je to tedy
v souladu se stanoviskem MPSV?

Ministryné pro lidska prava DZami-
la Stehlikova ve svém vystoupeni
nabadala posluchace hlavné k tomu,
aby oddélovali

kdy selhal systém pomoci lidem
v nouzi. ,Pfestanme vérit, Ze selha-
nim zabrani pouze legislativni opatre-
ni a jejich bezchybna aplikace”, rekl.
,Budme vice vnimavi k procestim
v tymech, které jsou tzv. pod pokli¢-
kou. ZvySujme svij prah a citlivost
tim, Ze vyuZijeme externi odborniky,
pruvodce, supervizory.”

Dalsi informace o konferenci a pre-
zentace predndsek najdete na stran-
kdch Asociace poskytovatelii social-
ni sluzeb CR www.apsscr.cz.
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KONFERENCE APSS CR_K_RESTRIKCIM,
JAK JI VIDi UCASTNICI

Konferenci, seminarii a dalSich odbor-
nych setkdani, zabyvajicich se proble-
matikou restrikci ve smyslu § 89 zako-
na 108/2006 Sb. se od doby, kdy zakon
o socialnich sluzbach vstoupil v plat-
nost, uskutecnila jisté rada. Dalo by se
rici, Ze konference v Tabore byla jen dal-
§i v fadé. UZ po vyslechnuti prvni ¢asti
v dopolednich hodinach jsem se nemo-
hl ubranit dojmu, Ze tato konference je
v nécem jina. Abych se ujistil, Ze to neni
jen mé zdani, vyrazil jsem s pomysinym
blokem reportéra mezi ticastniky.

OTAZKY:

1. Co ztoho, co jste vdosavadni
casti konference slysel(a) Vas
nejvice zaujalo a o cem si mysli-
te, Ze bude pro Vasi praci nejvét-
S$im prinosem?

2. Lze o nécem, co zatim zaznélo,
Fici, Ze je to v néjakém slova
smyslu priillomové pro pracov-
niky poskytovatele socialnich
sluzeb?

ODPOVEDI:

Jitka PliSkova,

reditelka DD Pysely

HI. m. Praha

Ad 1. Jako zasadni posun vidim to, Ze
uZ se nehovoii kate-

goricky o tom, co se
smi a co se nesmi, ale
vede se k tomu odbor-
na diskuze. Mam na
mysli zejména to, co
zaznélo ve vystoupe-
ni ministryné Stehli-
kové, Ze zalezi pri
posuzovani situaci,
ve kterych muiZe byt
ohroZzen Kklient na
zdravi nebo Zivoté,
na ,zdravém rozumu”.

Ad 2. Velmi o tom premyslim, nevidim
néjaky ostry zlom, ale vnimam velmi
pozitivné, Ze se vede vazna a korektni
diskuze o tom, na¢ my zdola jiZ delsi
dobu upozorinujeme a neomezuje se
tato diskuse jen na to, Ze to Ci ono je
striktné zakazano nebo striktné nari-
zeno. To ja vnimam jako priillom proti
dosavadni realité. Jako zasadni zlom
vnimam skutec¢nost, Ze se toto ozehavé
téma otevrelo jak ze strany poskytova-
telq, tak i ze strany MPSV.

Jana Kolmanova,
Feditelka USP Kytlice

HI. m. Praha

Ad 1. Velmi mé zauJalo vystoupem
senatora Caslavy Libilo se mi jeho
pojeti prednasky, kdy zacal hovorit o
zcela odli$né proble-
matice a ja jsem po
chvili  poslouchani
zacala vidét nékteré
nase Klienty, nékte-
ré zaméstnance, ale
i sebe. Byl okamzik,
kdy jsem pocitila i
bezmoc.

Ad 2. MoZna néco
ze slov ministryné
Stehlikové. Ta mys-

lim fekla néco vic, nez jsme slychali
dosud. Byla tady dobra konfrontace
poskytovateltl a ministerskych pracov-
nikl, ale jeden den je strasné kratky
cas, aby se dalo néco propracovat.

Blanka Trojanova,

Feditelka USP Brtniky

Severocesky kraj

Ad 1. Mé velice oslovil prispévek Edy
Kaplana, ktery pred chvili skoncil. Pfi-
znam se, Ze mi malinko zamotal hlavu,
a to v dobrém slova smyslu, kdyZ mlu-
vil o restriktivnich
opatrenich, o jejich
zapisech, at jiz do
zdravotni dokumen-
tace nebo do soci-
alni dokumentace,
kdo jakda ma prava
a povinnosti. Napr.,
kdyzZ 1ékai predepi-
Se omezujici opat-
feni, Ze to ma byt
zapsano do zdravot-
ni i socialni dokumentace.

Ad 2. Ja se priznam, Ze jsem tam néco
pralomového dosud neslySela. Co se
mi libilo, Ze se tam, byt velice jemné,
nékteri fecnici dotykali prav a povin-
nosti primych poskytovatelli - nasich
pracovniki. Nejvice to zaznélo ve
vystoupeni senatora Caslavy. Dosud
se restrikce fesi tak, jakoby ohrozZeni
byli pouze uzivatelé, ale jaka prava ma
primy poskytovatel, jaka prava ma pra-
covnik, kdyZ je treba napadeny, to jsme
dosud neslyseli. Mné dnes fikaji maji
spolupracovnici doslova: ,My ale uz
Zadna prava nemame, co my muzZeme
kromé pripadnych tchopu délat?”

Helena Housova,

Feditelka Socidlnich sluzeb

Semily, Kraj Liberecky

Ad 1. Musim si to nechat trochu projit
hlavou, téch vystoupeni uz bylo hodné.
Velice se mi libilo vystoupeni pracovnic
Verejného ochrance prav a také vystou-
peni pani Holmero-
vé. Myslim si, Ze obé
tato vystoupeni mi
hodné pomohou,
protoZze nas ceka
inspekce na zvlastni
rezim.

Ad 2. Ja si myslim,
Ze jednou z téch y
zésadnich  otazek 1
je zpracovani jakési

metodiky, ktera je

slibovana z MPSV, coz nam jako posky-
tovatellim velice pomtiZe v nasi praci.

-~

Iveta Cermadkova,

zastupkyné reditelky DD Modry
kamen, Mnichovo Hradisté,

Kraj Stredocesky

Ad 1. Nejvice mé zaujala pani doktor-
ka Holmerova, protoZze nas posledni
dobou zajimaji lidi s demenci. Jinak se
mi velmi libila vystoupeni poskytova-
telli, kde ty zédsadni otazky byly reSeny
praveé z pohledu poskytovateli.

Ad 2. Ja si myslim, Ze priillomovym ne.
Domnivam se, Ze to, co jsme zde sly-

Seli, vesmés vime,
spiSe nas to jakoby
navadi ke spravnéj-
Simu postupu. Roz-
hodné to vsak neby-
lo zbytecné, ziskali
jsme zde mnoho
zajimavych informa-
ci a kontaktu, takze
budeme-li muset né-
jaky problém resit,
vime kam se obra-
tit.

Miroslav Kubin,

reditel Domov socidlnich sluzeb
Slatinany, Kraj Pardubicky

Ad 1. Hodné se mi
libilo vystoupeni pa-
na doktora Lipne-
ra, které bohuzel
zaznélo az uplné
nakonec.

Ad 2. Nevim, jestli
prilomovym,  ale
rozhodné z toho
mam dojem, Ze si
uz vsichni uvédo-
muji, Ze univerzalni
recept, jak restriktivni opatfeni defi-
novat, neexistuje. Ze to musi vychazet
z dobré viile, dobré praxe a kvalitnich
pracovniku vsocialnich sluzbach. Ze nel-
ze vSechno vydefinovat v zakoné nebo
néjakych podzakonnych normach.

Pochopitelné, aby obrazek o konferenci
byl uplny, polozil jsem nékolik otazek
i osobé nerovolaneJ51 hlavnimu orga-

nizatorovi, prezndentu APSS CR Jifi-
mu Horeckému:

Jaké prozivate pocity po zvladnu-

ti dosud nejvétsi akce Asociace?
Z mé strany je to hlavné pocit ulevy,
Ze ten tlak, aby vSe vyslo, je uZ pryc,
ale i pocit uspokojeni, protoze si mys-
lim, Ze prednasky byly kvalitni, Ze o to
zdjem byl. Myslim si, Ze tato konferen-
ce odstartuje diskuzi k tomuto tématu,
ktera bude pokracovat i po konferenci.
TakZe pocity jsou pozitivni.
Myslim si, Ze celkovy pristup byl velmi
vlidny. Jak ze strany zastupcu MPSV,
pani ministryné a ostatnich odbornikii.
Taky velmi dobfe vnimam to, Ze posky-
tovatelé oteviené fekli, jak to délaji ve
svych zarizenich, a Ze nedochazelo ke
konfliktiim poskytovatelé versus statni
sprava nebo odbornici.

Zaznélo zde néco prulomového,
pokud jde o dopad na pracovni-
ky poskytovatele nebo na uziva-
tele socialnich sluzeb?
Ja se domnivam, Ze zasadni, co tady
zaznélo, je dvoji funkce omezujicich
prostredku, a to je funkce bezpecnost-
ni a funkce restriktivni. Zaznélo jasne,
pokud poskytovatel pouZije néjaké
opatieni v zajmu uZivatele, v souladu
s individudlnim planovanim sluzby, aby
se zabranilo zranéni uZivatele, tak se
nejedna o opatreni restriktivni ve smys-
lu § 89 zékona 108. -
Karel Stérba
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