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Text:

Prachatice/Tabor - V Prazském Domoveé socialni pée Hagibor u prilezitosti GspéSného zakonc€eni projektu Znacka
kvality v socialnich sluzbach predal ministr prace a socialnich véci Jaromir Drabek certifikaty kvality prvnim

&eskym domovim pro seniory.

Systém Znacka kvality v socialnich sluzbach, jehoz realizace probihala od zaFi 2009, byl

vyvinut Asociaci poskytovatel(i socidlnich sluzeb CR a spole&nosti Hartmann - Rico spole&né s odborniky na
problematiku péce o seniory a oblast kvality z fady odbornych instituci a organizaci.

Pro jeho vyslednou podobu, tzn. hodnoceni 284 kritérii v 5 zékladnich oblastech, pak byl zasadni rozsahly dotaznikovy
prazkum provedeny mezi seniory v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb, v domech s pecovatelskou sluzbou i
vlastnich domacnostech. Nastaveni hodnot pro vlastni certifikaci bylo nasledné pilotné ovéfeno ve 12 pobytovych
zafizenich socialnich sluzeb s kapacitou 10 - 400 lazek v 6 krajich CR.

Proces externi certifikace, jehoz vyslednou podobou je pfidélovani hvézd na zakladé dosazeného bodového hodnoceni,
byl Uspésné dokoncen v prvnich péti zafizenich. Prave jejich zastupcim Jaromir Drabek predal certifikaty a zlaté tabulky
s prislusnym pocétem hvézd. Maximalni pocet 5 hvézd dosahl Domov seniort Mistra Kfistana Prachatice, certifikaty s
pocétem 4 hvézd prevzali zastupci Domova socidlni pé¢e Hagibor, Domova Slunecnice Ostrava, G-centra Tabor a
Domova pro seniory Kamenec, Slezska Ostrava. Jak na tiskové konferenci uved! prezident APSS CR Jifi Horecky, cilem
projektu inspirovaného nékterymi systémy pouzivanymi v zahraniéi je napomoci orientaci seniort a jejich blizkych v
otazce urovné poskytovanych sociélnich sluzeb a motivovat management jednotlivych zafizeni k zvySovani jejich kvality.
Jeho zakladnimi atributy jsou transparentnost, dobrovolnost (certifikace neni povinna), finanéni pfistupnost (systém je
neziskovy, certifikované subjekty hradi pouze samotné naklady na certifikaci) a pfedev§im hodnoceni jednotlivych
zatizeni pohledem uZivateltl socidlnich sluzeb, coZ projekt &ini v Ceské republice zatim ojedinélym. V souéasné dobé&
ma o certifikaci zajem dal$ich $est desitek pobytovych zaFizeni socialnich sluzeb v CR a v srpnu jej APSS CR zaéne na
z&kladé dlouhodobé spoluprace zavadét také na Islandu. Do budoucna se pocita s modifikaci systému i pro dalSi

typy socialnich sluzeb.

(red)
Foto - OCENENI. Certifikat kvality v socialnich sluzbach pfivezla do Prachatic feditelka Domova senior(i Mistra Kfigtana

Hana Vojtova (uprostred).
Foto poskytla: Hana Vojtova
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Pod zastitou ministra prace a socialnich véci Jaromira Drabka se v utery 24. kvétna konala v Kongresovém centru
Praha odborna konference Asociace poskytovatelt socialnich sluzeb CR (APSS CR) na téma Dlouhodoba péce v
Ceskeé republice.

Text:

Pod zastitou ministra prace a socialnich véci Jaromira Drabka se v Utery 24. kvétna konala v Kongresovém centru
Praha odborna konference Asociace poskytovateltl socialnich sluzeb CR (APSS CR) na téma Dlouhodoba pége v
Ceské republice.

Setkani pro vice jak pét set U€astniku z fad odbornikU, predstaviteld statni spravy a zastupcl zfizovatell a
poskytovatell socialnich sluzeb zahajil prezident APSS CR Jiti Horecky, ktery na Gvod kratce pfibliZil otazku pFipravy
nového zakona o dlouhodobé péci a problematického rozlozeni financ¢nich toku v resortech spravovanych Ministerstvem
zdravotnictvi CR a Ministerstvem prace a socialnich véci.

Prvni odborny pfispévek patfil Jaromiru Drabkovi, ktery konstatoval uskali vyplyvajici z dlouhodobého nefeSeni absence
prolinani obou resort, které se sice rychle rozvijeji, ovéem bez vzajemné synergie. Vzhledem k rychlému starnuti
populace a z toho vyplyvajicich probléml jiz nelze s potfebnymi kroky otalet. V téchto dnech je finalizovana pfiprava
nového zakona o dlouhodobé péci, na které obé ministerstva spolecné s dalSimi partnery uzce spolupracuji a jednotlivé
body pfipominkuji a schvaluiji.

Vyjadfil pfesvédceni, Ze tato spoluprace povede k zbourani stavajicich hranic mezi socialni a zdravotni oblasti. Poté se
slova ujal ministr zdravotnictvi Leo$ Heger. Hovofil o nejasném rozdéleni zdravotni péce a péce vedouci ke kompenzaci
nedostate¢né sobéstacnosti.

Nové navrhované feSeni v podobé zakona o dlouhodobé péci naopak striktni oddéleni zdravotni a socialni péce
definovat nepotfebuje a stava se jakymsi pfechodnikem a pojitkem mezi obéma oblastmi.

Vénoval se také velkym rozdilim mezi témito segmenty z hlediska financovani. Poukazal na fakt, Ze thrady zdravotnich
pojistoven za lGzko v I1é¢ebnach dlouhodobé nemocnych &i v nasledné pédi jsou vice jak 15x vy$si oproti Uhradam za
lzko v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb (v pfipadé osob ve 3. stupni pfispévku na péci). Tento nepomér je

v socialnich sluzbach kompenzovan vyrazné vyssimi dotacemi (6000 K¢ v socialnich zafizenich oproti cca 1000 K& v
zarizenich zdravotnickych) a vyssimi platbami od uzivatell téchto sluzeb oproti platbam pacientt. Novy zakon o
dlouhodobé péci by mél pfinést v této oblasti narovnani a stanovit narokovost dlouhodobé péce, jeji rozsah, zplsob
registrace poskytovatel(, personalni, materialni a technické pozadavky, zdroje financovani a jejich proporce a
institucionalni zodpovédnost. Dlouhodoba péce se podle
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odhadu tyka cca 30 000 uzivatelQ sluzeb v socialnich zafizenich, 30 000 pacientl zafizeni zdravotnickych a 110 000
osob uzivajicich sluzby terénni. V ramci nasledné diskuse Heger hovofil o planovaném zvySeni kompetenci
nelékarskych zdravotnickych pracovnikld a reagoval i na dalSi pfipominky a dotazy ucastnik( souvisejici s
nespravedlivym financovanim v zdravotnickych a socialnich zafizenich. V dalSim odborném pfispévku hovofila Iva
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Holmerova, predsedkyné Ceské gerontologické a geriatrické spoleénosti, o medicinskych aspektech dlouhodobé péce
pro seniory, kterou definovala jako komplex zdravotnickych, socialnich aj.sluzeb, které potiebuji lidé se snizenou
sobéstacnosti, a to zejména v zakladnich sebeobsluznych aktivitach. 80 % z nich pfijima péci v ramci rodiny, které
nesou 53 % potfebnych nakladu. Dlouhodoba péce by podle jejiho nazoru méla byt propojenim zdravotnich

a socialnich sluzeb, nikoliv tfeti oblasti ustanovenou vedle onéch dvou jiz existujicich. Hovofila také o problematické
dostupnosti zdravotni péce pro obyvatele domovl pro seniory a domovl se zvlastnim rezimem a upozornila i na
stavajiciho pravniho ramce, ktery nereflektuje povahu onemocnéni uzivatel socialnich sluzeb (napf. neschopnost
klientd porozumét smlouvé ¢i nedostateéné feSeni otazky zodpovédnosti v souvislosti s neomezovanim pacient(/klient(
v pohybu &i s uzivanim Iék(). Zasadni problém vidi mj. i v pfeexponovani administrativy ¢i v propastném rozdilu mezi
urovni akutni a nasledné péce ve zdravotnickych zafizenich. Uvedla, Ze pro odborné zajisténi dlouhodobé péce je velmi
dullezité postaveni sester a konziliard (psychiatrd, geriatrd), rozvoj mediciny dlouhodobé péce jako nového oboru nebo
rozSifeni institutu "medical director" (Iéka¥, ktery se spolu s managementem podili na zvySovani kvality dlouhodobé
péce).

Dal$im Fe&nikem byl pfedseda Svazu mést a obci CR a poslanec Evropského parlamentu Oldfich Viasak. Uvedl, Ze
zadna smysluplna koncepce socialni péce neni myslitelna bez spoluprace s mésty a obcemi. Ty podle sou€asné
legislativy bohuZel nemaiji z hlediska samostatné plisobnosti v této oblasti Zadné povinnosti. SMO CR se nebrani diskuzi
0 novych kompetencich mést a obci, je vSak nutné je provazat s financovanim. Svaz bude podporovat zmény systému
uplatiiujici princip subsidiarity, vedouci k Usporam vefejnych finan¢nich prostfedk(, omezujici byrokracii a v kone¢ném
disledku uZitedné predevsim ob&antim. Reditel VZP Pavel Horak ve svém pFispévku hovoril o problematice dlouhodobé
péce z hlediska zdravotnich pojistoven. Ty uhradi za zdravotni péci v pobytovych zafizenich socidlnich sluzeb cca jednu
miliardu ro¢né. Hovofil o nesystémovosti uhrad v 1é€ebnach dlouhodobé& nemocnych a v psychiatrickych 1éCebnach na
strané jedné a v domovech pro seniory a domovech se zvlastnim rezimem na strané druhé i o rozdilu mezi
jednozdrojovym financovanim zdravotnickych zafizeni a vicezdrojovym v socialnich sluzbach. Zminil problém skryté
socialni péce na luzkach zdravotnickych zafizeni &i problematiku pfechodu uhrad kompenzaénich pomucek z resortu
MPSV na zdravotni pojistovny v roce 1992. Upozornil, Ze vyvedeni dlouhodobé péce samostatnym zakonem z
vefejného zdravotniho pojisténi neni dle minéni pojisStoven v souladu s ¢lankem 31 Listiny zakladnich prav a svobod. O
poruseni prav hovofil také v souvislosti s odebiranim prispévkl na péci ¢i prerusovanim fizeni o jeho pfiznani v prabéhu
hospitalizaci. Pokud jde o dlouhodobou péci, navrhuje vratit se k jejimu pavodnimu rozsahu (Ustavni pobytové sluzby o
cca 15 000 klientech) a vyuzit transformaci ¢asti I0zek zdravotnickych zafizeni v rdmci zdravotnické reformy. Upozornil
na znacné obtiznou definovatelnost skupiny pfijemcl dlouhodobé péce, nemoznost
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dobrfe finan¢né oddélit dlouhodobou péci od bézné péce o chronicky nemocné a na nutnost rozsifit péci v ramci
terénnich a ambulantnich sluzeb.

Videoprezentace Milana Cabrnocha, poslance Evropského parlamentu, se tykala dlouhodobé péce z hlediska
dokumentd EU. Za alarmujici oznadil skute¢nost, Ze v EU je pouze 37 % dlouhodobé péce poskytovano v domacim
prostfedi ob&anl. Usneseni Evropského parlamentu o dlouhodobé péci se proto tyka mj.podpory rodinné péce,
ambulantnich a terénnich sluzeb ¢i neformalnich pecovatel(l a také potfebného rozvoje komunikaénich technologii.
Hovoril také o potfebé odstranit resortismus, tedy rozdéleni sluzeb na zdravotni a socialni, i o nutnosti zmén ve
financovani dlouhodobé péce v EU, na kterém se kromé statu musi podilet vice také obce, rodiny i samotni uzivatelé.
Reditel Vyzkumného Ustavu préace a sociélnich véci Ladislav Pri$a seznamil ugastniky konference s udaji o vybavenosti
jednotlivych okrest a krajl misty pro uzivatele dlouhodobé péce, o dostupnosti s ni souvisejicich sluzeb a se zavéry,
které z téchto dat vyplyvaji. Ty mj. potvrzuji, Ze dostupnost sluzeb se zhorSuje se vzdalenosti od center a nejhorsi je na
hranicich kraji. Upozornil, Ze souasné evropskeé trendy spocivajici v pfiklonu k poskytovani péce v pfirozeném
prostfedi uzivateld jsou v Ceské republice zatim pouze okrajovou zaleZitosti. V porovnani s jinymi staty EU se sice
nepotvrzuje domnénka o vy$sim podilu uZivatelt pobytovych socialnich sluzeb v CR, vyrazné v8ak u nas pokulhava
vyuzivani sluzeb terénnich. Dale hovofil o vyvoji struktury obyvatelstva z hlediska véku. Do roku 2065 je ocekavan 2-
3nasobny narlst poctu obyvatel ve vysSich vékovych kategoriich (tj. pfedpokladanych pfijemct dlouhodobé péce).
Narlst vykazuje také podil piijemcl prispévku na péci ve 3. a 4. stupni zavislosti oproti pfijemcim v prvnich dvou
stupnich.

Petr Hanu$, zastupuijici feditel odboru socialnich sluzeb a socialniho zaélefiovani MPSV, uved|, Ze legislativni Uprava
dlouhodobé péce by méla byt u€inna od 1. 1. 2013. Déle pfedevsim korigoval a doplfioval prezentace a vyroky
predchozich fe¢nikd. Upozornil, Ze v rozporu s nékterymi tvrzenimi neni pfispévek na péci uren jen na

nakup socialnich sluzeb, ale i pro neformalni pecujici. Zdlraznil také, Ze je mylné chapat problematiku dlouhodobé péce
a jejiho financovani optikou MY a ONI (socialni a zdravotni resort) a méla by byt vnimana jako spole¢na zalezitost. Za
MPSV na konferenci vystoupili také Monika Valkova, poradkyné& ministra prace a socialnich véci, kterd hovofila o
dostupnosti dlouhodobé péce v krajich a U¢astnikiim nabidla fadu statistickych dat, a Michael Viereckl, Feditel projektu
Optimalizace sité zdravotnich a socialnich sluzeb MPSV, ktery tento projekt pfedstavil. Jeho vystupem je analyza
soucasného stavu sité zdravotnich a socialnich sluzeb, parametry jejich dostupnosti a kvality, nastroje regulace, registry
sité téchto sluzeb a jejich generely, které budou definovat Zadouci podobu sité. Eduard Kaplan, feditel Domova
ddchodcd Roudnice nad Labem, ve svém prispévku koncipovaném z pohledu

poskytovatele socialnich sluzeb konstatoval, Ze pres veskeré vyhrady je pfiprava zakona o dlouhodobé péci pozitivnim
krokem. Je ovSem pravdou, ze zatim je jeho podoba stale znaéné mlhava. Dale kritizoval nékteré pfistupy VZP, ktera
napf. na jednu stranu toleruje zneuzivani znaénych finan¢nich prostfedkd ve zdravotnickych zafizenich (cca Sest
miliard) a souCasné velmi pfisné pfistupuje k financovani zdravotni péce v zafizenich socialnich sluzeb.

Predseda pfedstavenstva obCanského sdruzeni Opora Libor Svét se vénoval domaci zdravotni péci, ktera ma v naSem
systému nezastupitelné misto od roku 1992. UvedI vSak, Zze mnoha o€ekavani s ni spojena nebyla naplnéna. Ta



rozvoje jednodennich vykonU a v poskytnuti levnéj$i a psychicky méné naro¢né alternativy k pobytu v Iizkovych
zdravotnickych zafizenich.

Petr Fiala, mistopfedseda Asociace ¢eskych a moravskych nemocnic, v souvislosti se zneuzivanim finan¢nich
prostfedkl ve zdravotnictvi a socialnich sluzbach ponékud skepticky konstatoval, ze v Eeskych podminkach je zjevné
dovoleno vSe a zfejmé neni sila, ktera by to dokazala zménit. Vyjadfil roz€arovani z nenaplnénych ocekavani tykajicich
se socialnich lGZek ve zdravotnickych zafizenich a obavy, aby obdobné zklamani nepfinesl také zakon o dlouhodobé
péci. Upozornil, Ze nebude-li v systému dostatek financnich prostfedk(, nemdzeme dost dobfe ocekavat zlepSeni
poskytované péce, jeji dostupnosti i situace poskytovatell socialnich sluzeb a jejich zaméstnanc.

Zavéredny prispévek konference patfil Zderiku Pernesovi, pfedsedovi Rady seniorti CR. Ocenil, Ze po letech diskusi a
presvéddovani koneéné dochazi v nasi legislativé k potfebnym zmé&nam. Polemizoval s tdaji srovnavajicimi CR se
zemémi EU a konstatoval, Zze na dlouhodobou péci je u nas vydavano mnohem méné finan¢nich prostfedkd v poméru k
HDP nez v zahranici.

Konference Dlouhodobéa péée v CR poskytla svym ugastnikiim pestry soubor pfednasek a prezentaci k jednomu z
nejzhavéjSich témat pokryvajicich resorty zdravotnictvi a socialnich véci. | pfes odliSnosti v nékterych pohledech bylo
zjevné, Ze si vSichni fe€nici pal€ivé uvédomuji neseriéznost a neudrzitelnost souc¢asného systému i rizika vyplyvajici z
oCekavanych zmeén souvisejicich se starnutim evropské populace. Jistym zklamanim pro posluchac¢e mohl byt
nedostatek pfesnéjSich informaci k vlastni podobé pfipravovaného zakona o dlouhodobé péci, na které si budeme
muset vSichni zfejmé jeSté nékolik mésicd pockat. VSem, ktefi se konference nemohli zi€astnit nebo by si radi nékteré
pFispévky pfipomenuli, APSS CR opét nabizi k zakoupeni DVD s obrazovym zaznamem celé konference a s jejimi
jednotlivymi prezentacemi.

(Zdenék Kasparek, Magda Kocabova)

Foto - Konferenci o dlouhodobé péci navstivilo pfes pét set u€astnikt

Foto - Ministfi Jaromir Drabek a Leo$ Heger. Dlouhodoba péce spojuje oba jejich rezorty.
Foto - Mistopfedseda Asociace ¢eskych a moravskych nemocnic Petr Fiala

Foto - lva Holmerova, predsedkyné Ceské gerontologické a geriatrické spole&nosti

Foto - Prezident APSS CR Jifi Horecky v rozhovoru s feditelem VZP Paviem Horakem
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- Urad pro ochranu hospodaiské soutéZe porada zitra od 10:00 odborny seminaF v ramci projektu Osvéta a
transparentnost vefejnych zadavatelu (tfida Kpt. Jarose 7 v Brné). - V 10:00 zac¢ina seminar vénovany zhodnoceni
Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti z pohledu zahrani¢nich zkuSenosti a jejiho souladu s doporu¢enimi
organizace OECD.

Text:

- Urad pro ochranu hospodarské soutéze porada zitra od 10:00 odborny seminar v ramci projektu Osvéta a
transparentnost vefejnych zadavatelu (tfida Kpt. JaroSe 7 v Brné).

- V 10:00 zacina seminaf vénovany zhodnoceni Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti z pohledu zahrani€nich
zku$enosti a jejiho souladu s doporu¢enimi organizace OECD. Zucastni se také ministr primyslu a obchodu Martin
Kocourek (MPO, Praha 1).

- Od 13:00 se kona férum na téma Cestovni ruch, pamatky, sluzby. Co dokazeme nabidnout? Vystoupi ministr kultury
Jifi Besser, ministr pro mistni rozvoj Kamil Jankovsky a generalni feditel CzechTourism Rostislav Vondruska (Palac
Zofin).

- Ve 13:00 probéhne tiskova konference k predani prvnich certifikatt znacky kvality v socialnich sluzbach. Zucastni se
ministr prace a socialnich véci Jaromir Drabek a

prezident Asociace poskytovatell socialnich sluzeb CR Jifi Horecky (Domov socialni pé&e Hagibor, Praha 10).

- Premiér Petr NecCas pfijme ve 14:55 marsalka Senatu Polské republiky Bogdana Borusewicze. Hlavnimi tématy bude
dvoustranna Cesko-polska spoluprace a soucinnost CR a Polska v EU, jejiz predsednictvi Polsko od 1. &ervence piebira
(PSP CR).

- V 15:00 se uskute&ni tiskova konference Energetického regulaéniho Gfadu (ERU) na téma 10 let liberalizace a
regulace energetickych trhti v Ceské republice. Zugastni se ministr priimyslu a obchodu Martin Kocourek, predseda
ERU Josef Fift a mistopfedseda ERU Blahoslav Néme&ek.

- Ministr zemédélstvi Ivan Fuksa odvolal svého naméstka pro lesni hospodarstvi Jifiho Novaka.


http://www.euro.cz/
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Anotace:

Prachaticky Domov seniort mistra Kfistana, jehoz zfizovatelem je Jiho€esky kraj, zdobi pét hvézdicek kvality. Je zatim
jediny v republice, ktery ziskal tento certifikat kvality s nejvy$§im moznym pocétem hvézd, ktery vznikl z
iniciativy Asociace poskytovatell socialnich sluzeb (APSS) a spole¢nosti Hartmann-Rico.

Text:

Prachaticky Domov seniort mistra Kfistana, jehoz zfizovatelem je Jiho€esky kraj, zdobi pét hvézdicek kvality.

Je zatim jediny v republice, ktery ziskal tento certifikat kvality s nejvy$Sim moznym poctem hvézd, ktery vznikl z
iniciativy Asociace poskytovatell socialnich sluzeb (APSS) a spole¢nosti Hartmann-Rico.

Prvni certifikaty zatim péti zafizenim pro seniory, ktera splfiuji pfisna kritéria, pfedal ve stfedu v Praze ministr prace a
socialnich véci Jaromir Drabek (TOP 09). Ze zminéné pétice ale pouze Domov seniorl mistra Kfistana ziskal pét
hvézdicek. Dalsi ¢tyfi domovy se musely spokojit se ctyfmi.

"Cilem projektu inspirovaného zahrani¢nimi zku$enostmi je pomoci seniorlim a jejich blizkym v orientaci trovné
poskytovanych socialnich sluzeb a motivovat management jednotlivych zafizeni k zvySovani jejich kvality. Pilotné se
postupné posuzuje dvanact pobytovych zafizeni socialnich sluzeb s kapacitou od deseti do &tyF stovek lGzek v Sesti
krajich CR. Hodnoceni zahrnuje 284 kritérii v péti zakladnich oblastech, jimiZ jsou ubytovani, stravovani, kultura a volny
Cas, partnerstvi, péce," uved| prezident APSS Jifi Horecky.

Dodal, Ze v sougasné dobé ma o certifikaci zajem uz dalSich Sest desitek pobytovych zafizeni socidlnich sluzeb v CR.
"Byla to vyzva, ale sou¢asné jsme se trochu obavali, jaky bude konecny rezultat. Dnes jsme ale samoziejmé radi, ze
jsme do certifikace Sli. Pét hvézdicek je vysledek dlouhodobé prace a té€Si nas, ze nemusime na nasi Cinnosti ve
prospéch seniorl nic ménit," fekla Pravu viditelné spokojena feditelka prachatického zafizeni Hana Vojtova.
Pfipomnéla, Ze domov se stovkou klientt jako prvni v republice rovnéz vyuziva rakouskych zku$enosti s tzv. smyslovou
aktivizaci od Lore Wehner.

"Jde o celistvy koncept aktivizace a podpory pro aktivni seniory nebo velmi staré a demenci postizené osoby. Smyslova
aktivizace je nenasilnd, pfirozena komunikace prostfednictvim barev, zvukd, dotykl, chuti a vini mezi pe€ovanym a
pecujicim a vede k pochopeni vlastni hodnoty kazdého ¢Elovéka, jeho potfeb a zajma," popsala struéné novou metodu
feditelka.

Hejtman Jifi Zimola (CSSD) pak dodal, Ze jej Uspéch prachatického domova pro seniory pot&sil, ale zase o tak velké
prekvapeni nejde, nebot uz v loni ziskala obdobné ocenéni v pfistupu k pacientim pisecka nemocnice. "Potvrzuje se,
Ze socialni a zdravotnicka zafizeni, ktera kraj zfizuje, dobfe funguji a lidé, ktefi jejich sluzeb vyuzivaji, jsou spokojeni, a
tak to ma byt," konstatoval hejtman.

Byla to vyzva, ale sou¢asné jsme se trochu obavali, jaky bude kone¢ny rezultat. Hana Vojtova, feditelka domova seniort

Foto popis| Hana Vojtova prebira pétihvézdickovy certifikat od ministra Jaromira Drabka.
Foto autor| Foto Magda Kocabova
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